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Predgovor

U organizaciji Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru, Federalnoga
ministarstva obrazovanja i znanosti/nauke te Instituta drustvenih zna-
nosti Ivo Pilar — Podruc¢ni centar Osijek odrzana je medunarodna znan-
stvena/naucna konferencija pod nazivom Aktualizacija i popularizacija
znanosti kroz medije. Konferencija je odrzana 11. studenog 2022. godine
na Filozofskome fakultetu, a otvorili su je mr. sc. Jasmin Brankovi¢, po-
mo¢nik ministra za znanost/nauku i tehnologije Federalnoga ministar-
stva obrazovanja i znanosti, dr. sc. Jurica Arapovi¢, red. prof., dobitnik
Federalne nagrade za znanost u 2021. godini, i dr. sc. Ivana Sivri¢, izv.
prof., predsjednica Organizacijskoga odbora Konferencije.

Ciljevi Konferencije bili su predstaviti $iroj i znanstvenoj javnosti
kvalitetna znanstvena i stru¢na izlaganja te ponuditi potpuniji osvrt na
brojna pitanja koja se ti¢u zastupljenosti znanstvenih tema u medijsko-
me prostoru. Naglasena je vaznost medija kao pokretaca popularizacije i
aktualizacije znanosti. Pronalazenjem aktualnih i znanstvenih tema jav-
nost moze otkriti svijet u kojemu znanstvenici rade i postizu bitne rezul-
tate na domacoj, a Cesto i na svjetskoj razini. Takoder, nove znanstvene
spoznaje i istrazivanja mogu biti inspiracija budu¢im znanstvenicima te
mogu skrenuti paznju i na pravce u kojima se domaca znanost razvija u
kontekstu novih spoznaja i tehnologija. Jedna je od zadaca medija Sirenje
spoznaja, znanja, kompetencija, vjestina i ideja, koje tako postaju dostu-
pne i korisne $iroj javnosti. Za pravilno snalazenje u medijima potrebno
je jacati informacijsku, medijsku i digitalnu pismenost radi uspjesnije
znanstvene komunikacije i popularizacije znanosti u medijima.

Na Konferenciji je sudjelovalo 25 znanstvenika i stru¢njaka iz Bosne
i Hercegovine i Republike Hrvatske. Izlozene su brojne teme i predstav-
ljena su istrazivanja radi popularizacije i aktualizacije znanosti kroz me-
dije kao pogodnu alatu u aktualizaciji i popularizaciji znanosti i znan-
stvenoj komunikaciji. Izlozeno je 16 radova od kojih je za ovaj Zbornik
prispjelo njih jedanaest.

U clanku Popularizacija medijske kulture i odgoja za medije autor
Zlatko Milisa donosi nove aspekte u analizama medijske kulture i me-
dijskoga odgoja. Iznosi glavnu tezu po kojoj se kultura transformira u
medijsku kulturu te navodi kako bi trebala biti u svrsishodnoj vezi s
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medijskim odgojem. Pitanje kojim se autor u radu bavi jest kako me-
dijsku kulturu integrirati u $kolski kurikul kao nezaobilazan dio kulture
suvremene $kole. Navodi, takoder, kako zadace znanstvenika nisu samo
objavljivanje ¢lanaka ili monografija nego i upuéivanje na sve deforma-
cije koje se pojavljuju u razli¢itim medijima. Autora ohrabruje ¢injenica
da sve veci broj znanstvenih institucija i znanstvenika shvac¢a vaznost
popularizacije znanosti u medijima te smatra da bi kod napredovanja
znanstvenika trebalo, izmedu ostaloga, vrjednovati i to koliko mediji po-
zivaju pojedine znanstvenike da komentiraju razlicite drustvene pojave.
Tako oni uz pomo¢ medija mogu popularizirati i aktualizirati pojedine
znanstvene teme, a time informirati i senzibilizirati najsiru javnost. Na-
glasava da je komunikacija jako vazna za njegovanje kritickoga dijaloga
te da mediji mogu biti izravno sredstvo i posrednik za razotkrivanje ra-
znih manipulacija.

Clanak Izmedu kritickoga diskursa i tabloidizacije autora Dami-
ra Kuki¢a bavi se temom medija u funkciji predstavljanja znanstvenih
dostignuc¢a. Ulaganje u znanost trebao bi biti strateski prioritet svake
drustvene zajednice, jer znanost predstavlja javno dobro koje treba i
moze osigurati razvoj drustva i generirati pozitivne promjene. Mediji u
tome kontekstu ne posvecuju dovoljno pozornosti znanstvenim tema-
ma ili ako izvje$tavaju o znanstvenim dostignuc¢ima i istrazivanjima, ona
su podlozna tabloidizaciji i komercijalizaciji takva medijskog sadrzaja.
Kuki¢ navodi da se znanstvene teme ,predstavljaju sporadicno, pojed-
nostavljeno i s dozom senzacionalizma, a znanstvenici cCesto kao akteri
celebrity kulture” Mediji bi u buduc¢nosti trebali vise medijskoga pro-
stora posvetiti temama koje aktualiziraju i populariziraju znanost koja
time postaje dominantna tema drustvenoga diskursa, pojasnjava ak-
tualne znanstvene izazove i priblizava znanost §iroj javnosti. Potrebno
je unaprijediti i medijsku pismenost javnosti, smatra autor, jer je samo
kvalitetno informirana i kriticki senzibilizirana javnost sposobna razu-
mjeti probleme koje znanost istrazuje kao i vaznost i posljedice uspjesna
i blagovremena rjesavanja tih problema.

U clanku Popularizacija znanstvenih spoznaja o seksualnome zlo-
staviljanju — pridonosimo li zastiti i oporavku Zrtava? Gordana Buljan
Flander i Ana Raguz Sutalo ukazuju na potrebu uspostavljanja multidis-
ciplinarna dijaloga izmedu struc¢njaka i javnosti kako bi se pridonijelo,
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prije svega, osvjeStavanju problematike seksualnoga zlostavljanja, ali i
drugih oblika zlostavljanja djece. Autorice isticu kako je senzibilizaci-
ja Sire javnosti i stru¢njaka o znanstvenim spoznajama imperativ u po-
drucju zastite djece te ima izravan utjecaj na oporavak djece koje su zr-
tve zlostavljanja.

Ivana Sivri¢ i Ivona Carapina Zovko u ¢lanku Stavovi nastavnika o
ulozi medija u obrazovanju donose istrazivanje percepcije ucitelja i na-
stavnika o medijskim navikama djece i mladih koje obrazuju. Uvidom
u rezultate istrazivanja autorice zakljucuju da su djeci i nastavnicima
nuzno potrebne interaktivne radionice o medijskoj pismenosti kao i
ukljuc¢ivanje medijskoga obrazovanja u programe u $kolama i obrazov-
nim institucijama.

Autorica Anita Lali¢ u ¢lanku pod nazivom Komunikacija i Sirenje
znanstvenih informacija utemeljenih na znanosti o hrani i prehrambenoj
tehnologiji ukazuje na razlike u percepciji rizika o opasnostima u hrani
izmedu prosjecna potrosaca i znanstvenika. Autorica istice da je pro-
sjecnu potrosacu u oblikovanju odluke o opasnosti u hrani vrlo vazno
imati pristup nepristranim, visokokvalitetnim i razumljivim znanstve-
nim savjetima. U protivnome, na oblikovanje misljenja potrosaca o hra-
ni i prehrambenoj tehnologiji utjecat ¢e vlastiti strahovi i nesigurnosti,
iz Cega proizlaze zakljucci koji nisu u skladu s misljenjima stru¢njaka i
znanstvenim spoznajama.

Vaznost politicke i medijske pismenosti o NATO-u i njegovoj misiji
u BiH c¢lanak je Ivice Jerkica u kojemu analizira percepciju bosansko-
hercegovackoga drustva o svrsi NATO saveza i njegovoj misiji u Bosni i
Hercegovini. Autor navodi kako je NATO integracija BiH jedna od mo-
gucih platformi za ostvarivanje mira, stabilnosti i prosperiteta. Medijski
bi sadrzaji trebali viSe sadrzavati teme koje se bave aktualnim znanstve-
nim i objektivnim analizama i istrazivanjima o odredenim ekonomskim,
sigurnosnim i politickim procesima koji su u svezi s NATO integracija-
ma i mogucim procesom ulaska BIH u NATO savez. Autor istice kako
je potrebno raditi na medijskome i politickome obrazovanju i opisme-
njavanju gradana, s posebnim osvrtom na mlade, radi kreiranja kriticke
autonomije o svim temama, a posebno onima koje se ticu stabilnosti,
politickoga ukljuc¢ivanja i sigurnosti.
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Znamo li doista Sto je znanost? ¢lanak je koji potpisuju Mate Bunti¢,
Martina Musa i Marko Zivko. U radu se ukratko prikazuje $to znanost
doista jest, zasto je ona vazna za drustvo te se prikazuju odredeni od-
gojno-obrazovni postupci koje je potrebno provesti kako bi djeca doista
zavoljela znanost. Takoder, autori ukazuju na potrebu znanstvenoga ob-
razovanja novinara kako bi imali uvid i spoznaje o osnovnim postavka-
ma znanstvenoga pristupa stvarnosti, razlici izmedu znanja i vjerovanja,
istine i lazi, dogmatickoga, skeptickoga i kritickoga pristupa stvarnosti,
onoga $to bi svatko tko se upusta u plasiranje sadrzaja u medijskome
prostoru, pa i onoga znanstvenoga, morao poznavati.

U clanku Uredivanje Wikipedije kao mehanizma razvoja kompeten-
cija medijske i informacijske pismenosti autor Vuk Vuceti¢ ukazuje na
zivot u suvremenome medijatiziranom drustvu koje je prakti¢no neza-
mislivo bez posjedovanja osnovnih vjestina i znanja o medijima i medij-
skim tehnologijama. Autor istice kako u $iroj javnosti uglavnom postoje
povr$na znanja o tome kako Wikipedija funkcionira, a isto tako istice
kako u znanstvenim i stru¢nim krugovima postoji (ne)opravdan nega-
tivan odnos prema njoj. Autor zakljucuje kako je potrebno preusmjeriti
energiju koja se trosi kako bi se odrzali postojeci predrasude i otpori
prema Wikipediji u iskoristavanje pedagoskih potencijala (po)radi ra-
zvijanja osnovnih kompetencija medijske i informacijske pismenosti, ali
i modernizacije cjelokupna obrazovnog procesa.

Autori ¢lanka pod nazivom Ponasanje u traZenju informacija pri-
likom pretrazivanja informacija kod studenata Andrea Miljko, Marko
Odak i Lucija Mandi¢ donose istrazivanje o ponasanju studenata Filo-
zofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru prilikom trazenja informaci-
ja u digitalnome okruzju. Rezultati su otkrili prazninu u istrazivanju u
odgovorima studenata, odnosno dobivenim rezultatima utvrdeno je da
studenti ne znaju osnovne korake u pretrazivanju i vrjednovanju infor-
macija. Rezultati istrazivanja ukazuju i na to da studenti prilikom pre-
trazivanja informacija vise koriste sekundarne i tercijarne od primarnih
izvora informacija.

Daniela Jurci¢ u ¢lanku Rodna (ne)jednakost u bosanskohercegovac-
kome obrazovnom sustavu bavi se temom obrazovanja u promicanju
rodne ravnopravnosti. Autorica navodi kako nacin predstavljanja Zena
i muskaraca u skolskim udzbenicima koji se koriste u obrazovnome
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sustavu moze imati vazne ucinke u oblikovanju stavova djece o rodnoj
(ne)jednakosti. Ti se stavovi zadrzavaju jer su oblikovani utjecajem od-
goja i obrazovanja.

Uloga medija u popularizaciji kazalisne umjetnosti u BiH ¢lanak je
Tine Laco u kojemu propituje ulogu medija u popularizaciji kazalisne
umjetnosti u BiH nakon Drugoga svjetskog rata. Koriste¢i se klju¢nim
primjerima iz bosanskohercegovackoga kazalisnog iskustva i analizira-
juci njihove reperkusije u drugoj polovini 20. stoljeca, pokazuje se da su
mediji imali dvojaku ulogu u razumijevanju kazalisne umjetnosti: stvo-
rena je iskrivljena medijska slika o povijesnim iskustvima i pocetcima
izvedbenosti u BiH, ali se kazalisna umjetnost istodobno popularizirala
zahvaljujudi kritickim rubrikama periodickih publikacija. Posebna je pa-
Znja posvecena razdoblju tzv. medijofobije, koje se u konacnici pokaza-
lo kao plodonosno u smislu razvijanja novih dramskih formi i pristupa
izvedbenosti te recentnijemu pandemijskom razdoblju u kojemu se ana-
liziraju posljedice djelovanja kazali$nih sadrzaja u virtualnome svijetu.
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POPULARIZACIJA MEDIJSKE KULTURE |
ODGOJA ZA MEDIJE

Sazetak

U clanku se iznose novi aspekti u analizama medijske kulture i
medijskoga odgoja. Glavna je teza u radu da se kultura transfor-
mira u medijsku kulturu te da istu treba koristiti u visoko vrjed-
novanim kulturno-umjetnickim djelima putem novih medija i/
ili poznatih formi knjizevnih djela. Vrhunska knjizevna djela, kao
nezaobilazan dio medijske kulture, najbolji su put(okaz) kako se
takvim stvaralackim opusom moze senzibilizirati najsira cita-
teljska javnost. Medijska kultura mora biti u svrsishodnoj vezi s
medijskim odgojem i tako omoguditi uspjesan razvoj procesa od-
goja i obrazovanja u tzv. cyber-society (drustvo). Ni jedna teorija
u okviru medijske kulture ne moze biti operativna ako se tretira
izvan konteksta odgoja za medije. Sto je veca svijest o negativnu
utjecaju medija, to je manja Sansa za indoktrinacije, svjetonazor-
ske podjele te manipulativno djelovanje. Iz te pretpostavke pro-
izlazi jedno od glavnih pitanja: kako medijsku kulturu (u sklopu
medijskoga odgoja u skolskome kurikulu) integrirati kao nezaobi-
lazan dio kulture suvremene $kole? U drugome dijelu ¢lanka autor
istice kako su gradanska hrabrost i zadaca intelektualaca sudjelo-
vati uz pomo¢ medija u popularizaciji struke te ukazivati na sve
(drustvene) deformacije. Tu su mediji izvrstan posrednik i vazno
je razvijati novu paradigmu medijske kulture, jer bez takva pri-
stupa nema odgoja za demokraciju. Ohrabrujuce je da posljednjih
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godina sve veci broj znanstvenih instituta, agencija i fakulteta vi-
soko vrednuju popularizaciju struke i znanosti. Autor predlaze da
se (i) kod napredovanja znanstvenika vrjednuje koliko mediji po-
zivaju pojedine znanstvenika da komentiraju razli¢ite drustvene
pojave.

Kljucne rijeci: popularizacija medijske kulture, znanosti i odgoja
za medije

Uvodne napomene: sloZzenost i aktualnost teme

Iznimno je pozitivna stvar da sve vec¢i broj znanstvenika i ustanova uo-
Cava vaznost popularizacije znanosti u medijima. Pretpostavka su za to
vjestine kritickoga misljenja i komunikacijske kompetencije.

Postindustrijska drustva opisuje se sintagmama informacijsko drus-
tvo i drustvo znanja pri ¢emu se ta dva pojma gotovo uvijek koriste kao
istoznacnice. To je samo naizgled toc¢no, jer ako se informaciju definira
kao podatak koji pridonosi znanju primatelja, onda bi ve¢i skup infor-
macija trebao rezultirati pove¢anim znanjem. Nekada se smatralo da
znanje samo po sebi ima mo¢, a danas da ima mo¢ onaj tko ima in-
formacije. Ako je znanje moc, onda nije iskljuceno da je ,u sluzbi inte-
resa nositelja drustvene moci“ (Cifri¢ u jednome od njegovih zadnjih
objavljenih ¢lanaka pod nazivom Drustveni kontekst obrazovanja 2018.
godine). S razvojem tzv. drustvenih mreza velik naglasak stavlja se na
slobodu misljenja, ali nedovoljno na odgovornost i njegove pedagogijske
implikacije u odgoju.

Nove tehnologije mijenjaju navike i ponasanje pojedinaca, osobito
mladih, ali o njihovim posljedicama samo rijetki znanstvenici upozora-
vaju u razli¢itim medijima. U ovome sam kontekstu u vise svojih knjiga
i javnih istupa pisao o antidrustvenosti tzv. drustvenih mreza i isticao ih.
Noam Chomsky u knjizi Mediji, propaganda i sustav koristi se orvelov-
skim izrazom: kontrola misljenja. Chomsky upozorava na indoktrinaciju
i propagandu koje (do)kazuju da je vlasnicima medija (nerijetko) glavni
cilj podupirati interese moc¢nika i/ili politickih elita. Tomu u prilog izno-
sim dva iznimno aktualna pitanja.

U sije¢nju 2012. godine sudjelovao sam na okruglome stolu, odrzanu
u Splitu, gdje sam ustvrdio kako postoji velik raskorak izmedu politickih
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elita koje zagovaraju ulazak Hrvatske u EU i raspolozenja velika dijela
gradana koji imaju brojne dvojbe, i samo zato njih se naziva EU skeptici-
ma. Naglasio sam i kako se izbjegavala Sira rasprava u drustvu, a putem
nemala broja medija (provo)vodila se indoktrinacija ulaska Hrvatske u
Uniju. EU poltroni nekada i danas smatraju da je EU jedina alternativa!

U bivSemu sustavu socijalisticke su se vrijednosti smatrale neupit-
nima, a one koji danas kriticki sagledavaju urusavanje temeljnih nacela
EU-a kvalificira se kao euroskeptike i drustveno opasne. Zaboravlja se
da je jedna od temeljnih zadaca intelektualaca upucivanje na drustvene
deformacije, populariziranje struke i nudenje novih rjesenja. Pojedinci
i skupine ljudi koji (nekada i danas) otkrivaju strategije dirigiranih su-
koba, ratova, porobljavanja ili prognoziraju slom EU-a stavljeni su na
listu ljudi s ,opasnim namjerama“. EU-foriju poticu poslusnici, placenici
ili EU poltroni. U medijima je temeljno nacelo argumentirana rasprava,
osobito onih koji imaju divergentne stavove, a argumentirana rasprava
bit je kritickoga misljenja.

Sljede¢i primjer: od pojave epidemije koronavirusa ne znam jesu li
bili organizirani okrugli stol, simpozij, konferencija ili televizijsko emiti-
ranje radi suceljavanja razlic¢itih stru¢nih stajalista kako bi ljudi bili infor-
mirani i kako bi imali priliku ¢uti argumente u svezi s korona mjerama
suprotstavljenih strana. Godinama upozoravam na ulogu farmaceutske
industrije kao i na vaznost informacija o kakvu je cjepivu rije¢, je li pro-
vjereno, je li iste kvalitete u svim drzavama, tko jamci za njega, koje su
nuspojave... Smetaju li ova pitanja znanstvenicima koji bi istovremeno,
iz svoje uske specijalnosti, davali upute o brojnim etickim, pravnim, psi-
hologijskim, pedagogijskim pitanjima?

U svojim javnim nastupima vise sam puta upozoravao da postoje dvi-
je stvarnosti. Ona koja medije interesira i ona koja nije u Zari$tu interesa
medija. Tu se otvara polje za medijske manipulacije (Milisa, 2006). Sen-
zacionalizam, spletkarenje, seks i nasilje, kazu vlasnici medija, prodaju
novine. Naravno, kada su unosnim sadrzajima ,navukli“ Citatelje i gle-
datelje. Svjetski bestseleri, drame, reklame, (animirani) filmovi, serije,
reality show programi, listovi za tinejdzere i glazbeni spotovi tematski
su unificirani — pi$u o zZivotu ,slavnih®, o seksualnosti, voajerstvu, doko-
licarenju i nasilju. Celebrity kultura vodi u moralnu izopacenost gdje se
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pozeljnost odreduje izgledom, uspjehom, koristi, bogatstvom i slavom.
Moralni nihilizam seksualna osvajanja prikazuje kao seksualnu slobodu.

Medijska kultura u okviru suvremenoga skolskog kurikula pretpo-
stavlja kriticku analizu medijskih ponuda i sadrzaja. Onaj tko kriticki
razmislja odbija svaku iskljucivost, preferira argumentiranu raspravu, a
sumnja u jedno tumacenje ili jednu istinu, $to ga oslobada od dogma-
tizma. Mediji i reklame sve se vise usmjeravaju na oblikovanje Zivotnih
stilova i postaju rezultat medijske industrije. Manipulativni mediji sve
viSe stvaraju stereotipe, konstruiraju stvarnost te suptilno stvaraju mit
o slobodi izbora. Cijena je modernizma i hedonizma kada stvari uprav-
ljaju ljudima, kao i ¢injenica da se kultura pretvorila u medijsku tiraniju.
Mo¢ manipulacije nalazi se (i) u odnosu izmedu ¢injenica i informacija.
Informacije bi trebale biti pravodobne, pouzdane, potpune i provjerljive,
ali one sve vise postaju sloboda novinarskoga izvjestavanja koje ne mora
biti ¢injenicno, tj. istinito. Nije ¢udno da pravnici koriste dva termina:
de facto (stvarno) i de iure (po pravu). Latinska poslovica kaze: Videri et
esse millle differunt modis — Pojava i bit razlikuju se na tisuc¢u nacina.
Razvoj medijske kulture trebao bi biti integriran u sklopu medijskoga
odgoja, odnosno kao njegovo podrudje i/ili dio njega. Bez medijskoga
odgoja, koji podrazumijeva usvajanje medijskih kompetencija, medijska
kultura po sebi ne moze razvijati opce temeljne kompetencije u svezi s
pitanjem kako znati Zivjeti u suvremenome medijskom okruzenju. Me-
dijska kultura u sklopu medijskoga odgoja kod ucenika moze razvijati
refleksivno-kriticki stav. U nasim se skolama medijsku kulturu prouca-
va u sklopu nastave hrvatskoga jezika. U c¢itankama za osnovne $kole
u Hrvatskoj i BiH medijska kultura ponajvise obuhvaca filmsku i kaza-
lisSnu umjetnost. Filmska umjetnost i/ili medijska kultura tek je jedan
segment odgoja za medije. UCenike se nastoji osposobiti za razlikovanje
i vrjednovanje tih umjetnickih ostvarenja, ali ne i za stjecanje medij-
skih kompetencija i kriticki odnos prema raznim medijskim ponudama
i sadrzajima. U ¢itankama su obradeni razni mediji: film, radio, strip,
televizija, tisak i racunalo, ali nema sadrzaja o mobitelima, internetu ni
racunalnim igrama, iako su vrlo popularni medu djecom. Gotovo da i
nema sadrzaja koji poticu kriticki odnos prema medijima i posljedicama
konzumerizma. Samo se u nekoliko primjera ucenike potice na kriticko
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razmisljanje (o tome sam pisao s Marijom Saravanjom u knjizi Tamna
strana ekrana,).

Medijska kompetencija vaznija je od medijsko-tehnicke pismeno-
sti, jer je njezin temeljni zadatak zauzimanje kritickoga odnosa prema
medijima. Medijski odgoj i medijska kultura subordinirajuci su pojmovi
medijskoj pismenosti.

Medijska kultura, djeca i mladi

Reckwitz je medijsku kulturu analizirao s aspekta uloge medija u ($irem)
drustvenome kontekstu (Reckwitz, 2005: 33). Mediji igraju vaznu ulogu
u konstituiranju socijalno-kulturne diferencijacije i tako utjecu na svijet
i preferencije djece i mladih. Na primjer, popularni glazbeni stilovi dove-
li su do stvaranja posebna ,jezika®, pri ¢emu mladi pripadnici odredene
subkulture pokazuju kojoj skupini pripadaju. Ako shvatimo kulturu kao
svojevrstan projekt za ,proizvodnju razli¢itih konstrukcija stvarnosti®
(Schmidt, 1994: 41), onda? se ona manifestira kao medijska (ne)kultura.
Kultura, pa tako i medijska, prema Foucaultu (1996), utjece na obliko-
vanje diskursa koji potencijalno idu k otkrivanju izvora mo¢i. U ovoj se
perspektivi razotkriva smjer nastanka i razvoja popularne kulture s ko-
jom se pokusava pokrenuti istrazivanje medijske kulture izvan modela
institucionalnih, autonomnih i koherentnih kultura.

Pod tiranijom korporativnoga kapitalizma djeca i mladi postaju kola-
teralne Zrtve konzumerizma, Cije su manifestacije vidljive u danas domi-
nantnoj fast food obitelji. To je posljedica fetisizacije proizvoda, medij-
ske tiranije, hedonizma i svekolikoga otudenja — kada stvari upravljaju
ljudima. Problem djece i mladih kao potro$aca prepoznali su teoreticari
Frankfurtske kriticke skole. Na temelju njihovih polazista razvijala se
ideja odgoja za kriticko misljenje kao otklon od diktata konzumerizma,
ali i svih vrsta indoktrinacija i manipuliranja potrebama najmladih. (O
tome vise u: Milisa, Z. i Spasenovski, N., (2017). Konzumerizam i peda-
goske implikacije. Mostariensia, 69-93.)

Svijet masovnih medija vazan je za shvacanje kulturnih trendova.
Mediji i kultura oblikuju i strukturiraju nove trendove u ponasanju i pre-
ferencijama. Zato je kod znanstvenika poraslo zanimanje za otkrivanje
simbolickih poruka i/ili fenomena ,cyber cultures” (Kellner, 1999: 350).
Medijska kultura pocinje se istrazivati i kroz odnos kulturnih sukoba
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(Hepp, Krotz i Thomas, 2009: 29). Kellner (1996) i Luhmann (1996) u
sredi$te svoga znanstvenog interesa nisu stavili ambivalentnu i/ili dis-
funkcionalnu ulogu medija u odgoju djece i mladih, pa je do danas osta-
lo otvoreno pitanje: Kako digital society (digitalno drustvo) utjece na
psihosocijalni razvoj djece i mladih? To se moze potvrditi izostankom
odgovora na pitanje postaje li nasilje u medijima nasilje u stvarnosti,
odnosno kada fikcija postaje stvarnost (Milisa, 2008). No, kako bi se to
detaljnije objasnilo, nuzno je odrediti temeljne odrednice i razvoj me-
dijske kulture u sklopu medijskoga odgoja. 1z toga proizlazi jedno od
glavnih pitanja: kako medijsku kulturu (u sklopu medijskoga odgoja u
skolskome kurikulu) integrirati kao nezaobilazan dio kulture suvreme-
ne $kole? Ovo pitanje pridonosi analizi drustvenoga znacenja medijskih
ponuda, rasvjetljavaju uloge dominantnih obrazaca djelovanja u kulturi,
pa sve do otkrivanja politickih aspekata (Kellner, 1999: 342). U tome je
kontekstu Meyrowitz implicirao tezu kako ne postoji medijska kultura,
nego razlicite medijske kulture iz kojih znanstvenici tek trebaju razluditi
yhijerarhijski proces diferencijacije“. (Meyrowitz 1995: 57). Sli¢no ovo-
mu zapazanju i Knut Lundby ovaj je aspekt vidio kao klju¢an problem, a
naglasak je stavio u analizama relacija drustvenih promjena i onih koje
diktiraju medijske korporacije. (Lundby: 2009). U takvim konceptual-
nim okvirima medijska kultura shvaca se kao proces transmisije izme-
du drustvenih i medijskih trendova koji ¢esto nisu u komplementarnim
odnosima. Zato se Douglas Kellner potrudio uspostaviti vezu izmedu
Frankfurtske skole i kulturalnih studija (tzv. Cultures Studies) (Kellner,
1999: 355). Predstavnici Frankfurtske $kole imali su naglasen kriticki
stav kada su u pitanju proizvodi masovne proizvodnje, no zanemarili su
ulogu medija u drustvenome kontekstu.

Pojedini istrazivaci manipulativhu ulogu medija dovode u vezu s ra-
zvojem ,popularne kulture” (Kellner, 1999: 346), gdje se implicira mo¢
masovnih medija s transformacijom vrijednosti u radikalni moralni re-
lativizam. S toga gledista postavlja se pitanje: kako pojavom medijske
kulture nauciti znati zivjeti u ,cyber society“? Schimdtov (1994) pristup
vazan je jer medu prvima tvrdi da mediji imaju mo¢ ,stvaranja virtualne
stvarnosti“ (Schmidt, 1994: 55). Razvoj novih medija budi ,strahove®, ali
i ,nade’, od euforije zbog tehnickoga i kulturnoga napretka do trenda
medu mladima: ,biti IN i/ili COOL", s posjedovanjem $to vecega broja
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sofisticiranih medijskih ,artikala“ Razvoj kritickoga misljenja temeljni
je izazov u ovome kontekstu. Sve su to razlozi zasto medijska kultura i
odgoj za medije trebaju biti integrirani u suvremeni skolski kurikul. No,
u Hrvatskoj se ovakvi prijedlozi ignoriraju, a u prvi plan stavlja se me-
dijska pismenost kroz informatiku, i to ve¢ u nizim razredima osnovne
skole.

Popularizacija medijske kulture i odgoja za medije

Medijska kultura artikulira se na razli¢itim razinama, a posebice u $kol-
skome kurikulu putem medijskoga odgoja (Baacke, 1973), jer oni pru-
Zaju opce smjernice o tome $to znaci empirijsko istrazivanje medijske
kulture u svakodnevnoj ($kolskoj) praksi (Reckwitz 2005: 96). Reckwitz
je analizirao drustvene perspektive razvoja medijske kulture za budu¢-
nost skole (Reckwitz, 2005: 33). Iza ovoga stava moze se artikulirati jed-
nostavan zakljucak: sto je veca svijest o negativnu utjecaju medija, to je
manja $ansa za indoktrinacije, svjetonazorske i podjele te manipulativno
djelovanje.

Medijski odgoj nije i ne smije biti samo podrucje pedagogije i obra-
zovnoga sustava. On se jednako stjece u obitelji, u socijalnome i kultur-
nome radu s djecom i mladima te u razli¢itim drustvenim institucijama.
Medijski odgoj moze biti uspjesan samo kada drustvo i politika stvore
okvirne uvjete koji vode do oblikovanja medijskoga okruzja pogodna za
djecu i mlade. Takav odgoj zahtijeva odgovornost svih koji su ukljuceni
u pedagoski proces, a kriticka analiza pretpostavlja poznavanje uvjeta
medijske proizvodnje, distribucije i pristupa uredivanju razli¢itih vr-
sta medija (Winter, 2000). U tome kontekstu zadaca znanstvenika nije
(samo) objavljivanje ¢lanaka ili monografija nego i upucivanje na sve de-
formacije u razlicitim medijima. Ohrabrujuce je da posljednjih godina
sve veci broj znanstvenih instituta, agencija i fakulteta visoko vrjednuje
popularizaciju znanosti. Smatram da bi kod napredovanja trebala biti
naglasena odredba koliko pojedine znanstvenike mediji pozivaju da ko-
mentiraju razliCite drustvene pojave.

Nedopustiva je Sutnja akademske zajednice o strategiji porobljava-
nja, neokolonizacije i nebrojnih drugih drustvenih deformacija. Imamo
li pravo na strah pred onima koji nas vode u propast? Lazan je izbor iz-
medu vladanja i/ili pokoravanja. Alternativa je oslobodenje. Anatomija
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$utnje otkriva uzroke skepticizma, nedostatka kulture slusanja, altru-
izma i netolerancije. Neslaganje ne smije biti zapreka u komunikaciji.
Naprotiv, ona mora biti poticaj za dijalog. Komunikacija pretpostavlja
ukljucivanje, a ako je nema, posljedica je isklju¢ivanje. Sa sugovorni-
kom ne moramo se slagati u videnju problema ni u njegovu rjesavanju,
ali trebamo njegovati kriticki dijalog. To je oblik zrele komunikacije. U
tome kontekstu mediji su izvrsno sredstvo u razotkrivanju raznih mani-
pulacija. Prvi sam (vjerojatno i u Europi) dao (u lipnju 2011. godine na
internetskome portalu Dnevno.hr) objaviti monstruozni ugovor izmedu
Big Brothera i njegovih ,robova“. U ugovoru izmedu RTL produkcije i
»stanara“ — ,,robova“ kuce pise: ,Ovime jamcim da ja i clanovi moje obi-
telji neCemo smatrati RTL odgovornim za eventualne psihicke i fizicke
smetnje, bol, patnju i sve druge negativne efekte koji bi mogli nastati
kao posljedica mojega sudjelovanja u Projektu i popratnih aktivnosti
vezanih uz Projekt. U tom smislu izri¢ito jam¢im da necu postavljati
zahtjeve za naknadu Stete, pokretati sudske sporove, istupati u javnosti
ili poduzimati bilo kakve radnje koje bi RTL-u mogle uzrokovati stetu,
kako materijalnu tako i nematerijalnu..”. Ovo, izmedu ostaloga, stoji u
ugovoru koji su morali potpisati svi sudionici emisije Big Brother. Dopu-
stili su producentima da postanu vlasnici njihova zivota. Obvezali su se
da najmanje pet godina poslije zavrsetka emisije (u Nizozemskoj i ne-
kim drugim zemljama taj je rok cak devet godina) nec¢e nikomu pricati o
tome $to im se sve dogadalo u ,kuci“i o tome kakve su bile posljedice za
njihovo zdravlje nakon toga showa. Ugovor ,stanara”“ i RTL-produkcije
odlucio sam dati medijima kada mi je jedna mostarska studentica ispri-
cala da njezin cetverogodisnji brat odbija jelo i razgovor s roditeljima
samo zato §to su mu zabranili gledati Big Brother. To je bio samo jedan
od razloga zasto sam ponosan $to je moj strucni projekt (sa suradnici-
ma) Deset dana bez ekrana uspio u Hrvatskoj na nacionalnoj razini.
Prakti¢no-stvaralacki medijski rad posebno je pogodan za poticanje
oblika sukonstrukcijskoga ucenja. Ovo je osobito vazno raditi u izvanna-
stavnim i izvanskolskim aktivnostima. Razgovori s predstavnicima me-
dijskih kuca i suradnja sa stru¢njacima olaksavaju stjecanje potrebnih
vjestina (Hepp i Krotz, 2010). Iz toga se mogu razviti povoljni uvjeti
kroz razli¢ita podrudja za bolju suradnju izmedu drzavnih vlasti, $kole,
lokalne zajednice i obitelji (Hepp i Krotz, 2010). Sudjelovanjem u radu
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skolskih listova, novinarskim radionicama, izlozbama, fotografijama,
kreiranju videoigara, stripova, reportaza ili videocasopisa djeca i mladi
imaju priliku artikulirati svoje ideje koristeci razli¢ite medije te razvijati
i siriti svoje kreativno-kriti¢ne potencijale. Zato i kolegij Medijska peda-
gogija (na nastavnickim fakultetima) treba sagledavati u sklopu razvoja
medijske kulture u $kolama i tretirati kao op¢i obrazovni standard, a ne
kao poseban didakticko-metodicki zadatak. Medijska pedagogija i odgoj
za medije trebaju postati referentna tocka za osnovne rasprave o ciljevi-
ma i zadatcima suvremene $kole (Mili$a, Toli¢ i Vertovsek, 2009).

Nastavnici, stru¢ni suradnici i roditelji spoznaju da su u brojnim slu-
Cajevima ucenici viSe upoznati i/ili koriste tzv. drustvene mreze nego oni
sami. Cilj odgojno-obrazovnoga preventivnog projekta za nastavnike i
roditelje u podrucju medijskoga odgoja treba se temeljiti na usvajanju
medijskih kompetencija, odnosno na mogucnosti koristenja novih teh-
nologija, gdje tako akteri u odgoju i obrazovanju preuzimaju odgovor-
nosti za podizanje kriticke svijesti (Schimdt, 1994). Obrazovna politika
i skolski kurikul, s obzirom na utjecaj medija na mlade, moraju reagirati
sveobuhvatno, moraju poboljsati uvjete za rad sa suvremenim medijima,
implementirati medijski odgoj i razvijati nove oblike medijske kulture na
svim razinama obrazovanja.

U svojoj knjizi Sok danasnjice na vise mjesta analizirao sam kako
svjetski knjizevni klasici senzibiliziraju najsiru javnost o najaktualnijim
problemima nekada i danas. Vrhunska knjizevna djela najbolji su put(o-
kaz) kako se u takvu stvaralackom opusu moze senzibilizirati citateljska
javnost. Sve ljudske deformacije i/ili patologije sjajno su opisane u dje-
lima klasika knjizevnosti, nerijetko znatno uc¢inkovitije od brojnih soci-
ologijskih, psihijatrijskih ili psihologijskih analiza. Velikani knjizevnosti
dali su sjajne psihologijske, sociologijske ili psihijatrijske opservacije,
koji, poput Dostojevskoga, osvjetljavaju tamnu stranu ljudske prirode.
Danski knjizevnik Hans Christian Andersen u bajci Ruzno pace otvara
vjecitu temu odbacenosti od sredine. Brojne znanstvene studije i istra-
zivanja pokazuju da stigme dopustaju diskreditiranja svih onih koji od-
skacu od prosjeka. No, senzibiliziranje najsirega kruga javnosti ne uspi-
jeva znanstvenicima u njihovim ¢lancima ili znanstvenim studijama, jer
nemaju takav utjecaj na najsiru citalacku publiku ili ne zapazaju medij-
sku kulturu u formi knjizevnih djela. Pored Andersena, i na$ knjizevnik
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Miro Gavran (2017) u romanu Zaboravljeni sin opisom glavnoga lika
otkriva nam malignu stranu drustva u briljantnim opisima stigmatizaci-
je mladi¢a s posebnim potrebama.

U nekoliko svojih knjiga i viSe medijskih istupa argumentirao sam za-
$to izlijeCeni ovisnici i izlijeceni od razli¢itih bolesti trebaju biti partneri
razli¢itim stru¢njacima u svim fazama lijecenja. To bi bilo visestruko
korisno, a strucnjaci se ne bi tretirali kao osobe koje govore ili piSu me-
tajezikom. PozZeljno je da i znanstvenici razli¢itih profila slusaju i uce od
»0bi¢nih ljudi“ — s ruba Zivota, jer time potvrduju humanost, sto je bitna
pretpostavka za zeljenu simbiozu znanosti i struke sa stvarnim Zivotom.
Popularizaciji struke i znanosti sigurno ne pridonose oni koji pisu ili
govore (nerazumljivim) metajezikom. Dakako, to su samo neki primjeri
kako do zeljene simbioze struke i medija.

Moj doprinos popularizaciji struke

Kao znanstvenik godinama sam suradivao i pisao kolumne za Vjesnik,
Vijenac, Hrvatsko slovo, Fokus, Zadarski list, Zadarski regional, Slobod-
nu Dalmaciju, Glas koncila, Hrvatski list, Glas Slavonije, Skolske novine
i za nekoliko internetskih portala. Od lipnja 2011. do lipnja 2012. godine
imao sam stalnu kolumnu na internetskome portalu dnevno.hr. Od ruj-
na 2015. godine kolumnist sam na portalu Hrvatskoga kulturnog vije¢a
(hkv.hr). Od 2021. godine pisem i portal za Narod hr. Pisao sam u rubrici
Dnevnik za Hrvatsko slovo. Od lipnja 2016. do lipnja 2018. godine u Gla-
su Slavonije za rubriku Magazin jednom mjesec¢no objavljivali su moje
osvrte u svezi s raznim aktualnostima u svijetu i u Hrvatskoj.

U zadnja tri desetlje¢a imam vise od stotinjak objavljenih ¢lanaka
za strucne cCasopise i listove za mlade. Od pocetka svoje? akademske
karijere do danas (Cesto) gostujem na okruglim stolovima, tribinama,
stru¢nim seminarima, medijima, $kolama i civilnome sektoru. Otkada
radim na fakultetu, imao sam vise od pet stotina razgovora i/li izjava o
aktualnim pitanjima iz podrucja skolstva, znanosti, problema i potreba
mladih za brojne tiskovine i druge medije. Davao sam komentare ili bio
sudionikom na svim vaznijim obrazovnim i informativnim emisijama
HTV-a: Znakovi vremena, Latinica, Indeks, Puls Hrvatske, Hrvatska
uzivo, Znanstvena suceljavanja, Rijec i Zivot, Medu nama, Dobro jutro,
Hrvatska, Dnevnik HRT-a, Lica nacije, Paravan, Puls Hrvatske, 8. kat,
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Tema dana, Dnevnik TV Nove, Na rubu znanosti... Od 25. rujna 2008.
do svibnja 2009. godine bio sam stalni komentator aktualnih pitanja iz po-
drugja skolstva i znanosti u emisiji Indeks (II. program HT V-a). Od stude-
noga 2014. do srpnja 2015. godine bio sam stalni komentator Slavonske
televizije u emisiji pod nazivom Problem je u glavi. Uz sedamnaest objav-
ljenih znanstvenih monografija objavio sam i tri knjige iz publicistike i pet
knjiga kojima je glavni cilj popularizacija struke. Za radijsko i televizijsko
predstavljanje znanstveno-istrazivackoga i stru¢noga rada u zadnja dva
desetlje¢a imao sam vise od 200 javnih nastupa.
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POPULARIZATION OF MEDIA CULTURE AND
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Abstract

The article presents new aspects in analyses of the relations be-
tween media culture and media education. The main thesis in the
paper is that culture is transformed into media culture and that it
should be used through highly valued cultural and artistic works
through new media/or through known forms of literary works.
The best literary works, as an unavoidable part of the media cul-
ture, are the best way to sensitize the widest readership through
such a creative work. Media culture must be directly related to
media upbringing and therefore enable the successful develop-
ment of the process of education in the so called cyber-society.
Not one theory inside the framework of media culture can be of
use if it is treated outside the context of upbringing for the media.
The greater the awareness of the negative impact of the media, the
less chance there is of indoctrination, worldview and other divi-
sions and manipulative action. From this assumption comes one
of the main questions: How can we integrate media culture (as
part of media education in the school curriculum) as an indispen-
sable part of the culture of the modern school? In the second part
of the article, the author points out that the citizens’ courage and
task of intellectuals is to participate with the help of the media
in the popularization of the profession and to point out all social
deformations. Media are an excellent mediator here and thus it is
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important to develop a new paradigm of media culture, because
without such an approach there is no education for democracy.
It is encouraging that in recent years an increasing number of
scientific institutes, agencies and faculties have valued the popu-
larization of profession and science highly. The author proposes
that the university should evaluate how much a particular scien-
tist has been invited by the media to comment on different social
phenomena.

Keywords: popularization of media culture, science and education
for the media
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Sazetak

Mediji imaju nekoliko bitnih funkcija medu kojima je i predstav-
ljanje znanstvenih dostignuca. Znanost je veoma bitna s gledista
razvoja svake zajednice i, u strateSkome smislu, ulaganje u zna-
nost treba biti prioritet. Zatvorena i zaostala drustva zapostavljaju
razvoj znanosti. Osim toga, ni mediji joj ne posvecuju dovoljno
paznje, odnosno izvjeStavanje o znanstvenim istrazivanjima po-
dreduju principima tabloidizacije i ostvarivanja profita. U takvoj
situaciji jako je bitno predstaviti znanost kao javno dobro, neop-
hodno za kvalitetniju buduénost, i razvijati koncept medijske pi-
smenosti. U suprotnome, takvo drustvo nazadovat e i znanstve-
no znanje svest ¢e na ideologiju.

Kljucne rijeci: mediji, znanost, istina, tabloidizacija, medijska
pismenost

Uvod

Od pocetka djelovanja elektronickih medija kao javnih servisa, $to se
moze povezati jo$ s nastankom BBC-ja, isticu se informativna, eduka-
tivna i zabavna funkcija tih medija. Tijekom dvadesetoga stolje¢a broj-
ni autori identificirali su nekoliko klju¢nih funkcija medija bez kojih se
ne mogu zamisliti moderne drustvene zajednice. Bez obzira na razlicite
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pristupe u utjecaju medija na recipijente, kao i na (ne)mo¢ medija da svo-
jim sadrzajima mijenjaju stavove i ponasanja primatelja poruka, struc-
njaci su prepoznali vaznost medija za popularizaciju znanosti.

Objavljivanje medijskih sadrzaja o znanosti, znanstvenome i istrazi-
vackome radu predstavlja jednu od zahtjevnih novinarskih funkcija. To
podrazumijeva ne samo temeljne novinarske vjestine i privrzenost etic-
kim postulatima nego cesto i posebno znanje o (znanstvenoj) materiji o
kojoj se stvara medijski sadrzaj. Isto tako, to podrazumijeva i svojevrsnu
novinarsku vjestinu senzibiliranja masovne publike za teme koje na prvi
pogled mogu biti nerazumljive ili nebitne.

U tome kontekstu mediji mogu promovirati znanost kao ljudsku dje-
latnost koja poboljsava kvalitetu zivota i koja nastoji rijesiti brojne pro-
bleme. Takvim pristupom mediji mogu popularizirati znanost, ali, §to
je jos bitnije, mogu pridonijeti tomu da se znanost promatra u drustvu
upravo onako kako je i treba promatrati — vaznost znanosti takva je da
od pozicije koju ona ima u nekome drustvu izravno zavise i opstanak
toga drustva i njegov eventualni razvoj. No, tu dolazimo do najmanje
dvaju problema: jedan je od njih sama strategija razvoja neke drustvene
zajednice, a drugi je povezan s procesom kontinuirane i sveopée komer-
cijalizacije medija i njihovih sadrzaja.

Zatvorena i zaostala drustva ne pridaju paznju znanosti i u njihovoj
strategiji ne postoji potreba izdvajanja sredstava za razvoj znanstveno-
ga znanja. U takvim drustvima ne postoje zajednice znanstvenika koje
istrazuju i propituju probleme, a istine o drustvenim pitanjima kreira-
ju se na temelju ideoloskih i politickih direktiva prilagodenih odrede-
nim interesima. Kriticki diskurs omalovazava se, a istrazivanje klju¢nih
(drustvenih) problema svodi se na formu politickih parola. U takvim
drustvima znanost je nebitna pa, kao takva, ni medijima ne moze pred-
stavljati zanimljivu temu.

S druge strane, bez obzira na to modeliraju li matrice vrijednosti
otvorena ili zatvorena drustva, imamo medije koji uglavnom nastoje
funkcionirati u skladu s principima profita. Komercijalizacija medijskih
sadrzaja i njihovo podredivanje sveopcoj komodifikaciji odavno je iz
drustva spektakla preraslo u tabloidizaciju svih tema i svega onoga Cega
se mediji dotaknu. Komercijalizacija medija globalni je proces s global-
nim politickim i kulturnim posljedicama.
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Masovna produkcija i potreba za globalnim Sirenjem trzista trebaju
masovne konzumente sa skromnim informativnim potrebama i estet-
skim ukusima. Proces tabloidizacije oznacava povrsan i pojednostavljen
pristup stvarnosti, uz neprestano inzistiranje na senzaciji i senzacionali-
stickim dimenzijama dogadaja i procesa. Ovaj aspekt povladivanja beza-
zlenu duhu publike eskalirao je kada se shvatilo da podatci o Citanosti i
gledanosti ne pokazuju samo utjecaj medija i njihovu ulogu nego i da su
neizbjezan element u potrosackome svijetu i konzumeristickoj kulturi.

Znanost i sloboda

Prisustvo znanosti u medijima izravno je povezano s jednostavnim pi-
tanjem — zasto je znanost bitna? Znanost svakako podrazumijeva znan-
stveno znanje. Ono zapocinje postavljanjem pitanja, odnosno zapocinje
od problema. Ti problemi, prije svega, mogu biti prakti¢ni, a jedan od
posljednjih globalnih prakti¢nih problema, pandemija koronavirusa, na
najbolji nacin ukazao je na vaznost medicinskih znanosti. Drugi primjer
moze se odnositi na neki teorijski problem poput daljnjega provjera-
vanja teorije struna ili ,kako dalje istrazivati jedinstvenu teoriju polja“
(Popper, 1999: 14).

U svakome slucaju znanost se suocava s problemima cije (djelomic-
no) rjesavanje Cesto odreduje kvalitetu zivota i covjekovu buduénost.
Povezano je? s imanentnim ciljem svake znanosti, a to je traganje za isti-
nom, koje je potrebno oplemeniti idejom kako nikada nista ne mozemo
znati sa sigurno$c¢u, odnosno kako nikada ne mozemo biti sigurni da su
znanja do kojih smo dosli apsolutno izvjesna. Tako nas traganje za znan-
stvenim istinama usmjerava traganju za greskama ,da bismo ih mogli
ispraviti“ (Popper, 1999: 14), odnosno sokratovskoj ideji kako uvijek, bez
obzira na to do kakva smo saznanja dosli, treba postupati kao: Znam da
gotovo nista ne znam.

Upravo u znanosti moze se uociti i pratiti ta logika postupna napre-
dovanja uz stalno otkrivanje gresaka i njihova popravljanja u novonasta-
lim premisama i teorijama. U tome kontekstu moze se promatrati ideja
kako je materijalizam prevladao samoga sebe: materijalizam i fizikalni
svijet Isaaca Newtona prevladani su teorijama vibracija nematerijalnoga
etera koji se sastoji od polja sila, pa je i taj kompleks teorija prevladan
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novim znanstvenim programima koji materiju objasnjavaju kao vibraci-
je polja vjerojatnosti (Popper, 1999: 22).

Znanstveno znanje kreira se na temelju preciznih i provjerljivih kri-
terija. Osim toga, znanstveno znanje predstavlja odredeni kontinuitet
prema kojemu se u istrazivackome procesu postavlja nova hipoteza: u
znanosti postoji racionalni kriterij napretka. Nova hipoteza treba obja-
sniti sve ono §to i stara, ali mora izbjec¢i neke greske stare hipoteze kako
bi objasnila stvari (procese) koje prethodna hipoteza nije mogla obja-
sniti, ¢ak niti predvidjeti. Takva struktura i traganja i puta do novoga
znanstvenog saznanja omogucava postupan napredak uz prevladavanje
i otklanjanje gresaka iz prethodno stecene znanstvene spoznaje.

Vaznost znanosti za ¢ovjeka i drustvo opcenito najvise se ogleda u
konceptu slobode. Naime, traganjem za istinom i rjeSavanjem odrede-
nih problema ¢ovjek ujedno traga i za prosirenjem svoje slobode. Zna-
nost, rjesavajuci probleme s kojima se suocava, otvara nove mogu¢nosti,
pa je znanstveno traganje za istinom i trazenje novih moguc¢nosti. Po-
vecavanje broja alternativa jest i prosirenje slobode izbora, tako da nam
nova znanstvena saznanja otvaraju i nove horizonte, odnosno prosiruju
nasu slobodu.

Ovo je jedan od postulata i kantovskoga razmisljanja o znanosti. Pre-
ma takvim tumacenjima znanost omogucava da covjek izide iz prostora
nesamostalnosti, odnosno znanost je samooslobadanje ¢ovjeka putem
znanja. Upravo ona pokrece proces u kojemu se izum deskriptivnoga
»prikazivackog ljudskog jezika“ (Popper, 1999: 31) transformira u jedan
novi izum koji predstavlja racionalnu kritiku (izum kritike). Kritika stva-
ra moguc¢nosti da racionalno identificiramo greske, otklanjamo ih i pri-
rodnu selekciju zamijenimo svjesnom/racionalnom selekcijom.

Upravo su to elementi koji razlikuju ¢ovjeka od Zivotinjskoga svijeta
u kojemu, takoder, mozemo prepoznati i izrazavanje i koristenje signala/
simbola. Upotreba jezika i izuma kritike stvorila je od ljudske zajedni-
ce jedinstven entitet koji mozZe provjeravati istinitost svojih saznanja na
temelju kritickih argumenata. To je proces u kojemu, otkrivajudi istine
o prirodi, svijetu i drustvu, ¢ovjek koristi racionalnu kritiku i dolazi do
znanstvenoga saznanja. Ovakvu vjestinu i sposobnost racionalne kritike
ne posjeduju druga poznata bica.
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Znanstveno znanje daje nam mo¢ da prekorac¢imo granice koje obi-
ljezavaju nasu slobodu. Prelazak tih granica spoznaja stvara nove hori-
zonte slobode, ali to podrazumijeva jo$ jednu vrlo bitnu znac¢ajku znano-
sti. Rijec je o volji i spremnosti da se ¢ovjekovo djelovanje i razmisljanje
oslobodi straha i razli¢itih ¢cimbenika koji ga ¢ine nesamostalnim. Po-
ruka Sapere aude — imaj hrabrosti da koristi$ vlastiti razum — jest i so-
kratovska i kantovska poruka koju ne mozemo vezati samo za znanost.

Ova poruka upucuje nas na bit ljudskoga bi¢a i njegovu sposobnost
da vlastitim umom pomjera granice slobode. Istovremeno to je poruka
koja nas upucuje na samooslobadanje pomocu znanja jer nas samo ono
moze duhovno osloboditi — to je jo$ jedan kantovski koncept koji se
povezuje s pitanjem slobode i morala, odnosno s pitanjem sto trebamo
¢initi kao ljudi. Imperativ da se ima hrabrosti koristiti vlastiti razum jest
ujedno i imperativ biti slobodan i postovati slobode i razlicitosti drugih
— ustvari, irenje znanja ,,znaci da moramo ostati otvorenim drustvom —
otvorenost prema idejama i ljudima iz drugih dijelova svijeta“ (Stiglitz,
2020: 185).

Znanost ima i svoje druge dimenzije prema kojima mjerimo njezi-
nu vaznost za razvoj drustva i kvalitetu njegova zivota. Tako se znanje
koje se stjece, izmedu ostaloga, kroz obrazovnu i, naravno, znanstvenu
djelatnost, izravno povezuje s istinskim bogatstvom naroda, odnosno
nacije ili drzave. To bogatstvo neke drzave odreduje se sposobnoscu osi-
guravanja visoka zivotnog standarda za sve gradane te drzave. A taj cilj
moze se ostvariti jedino ,stalnim porastom produktivnosti“ koji se te-
melji ulaganjem, ,$to je najvaznije, u ‘znanje™ (Stiglitz, 2020: 8).

U tome kontekstu znanost predstavlja temelje postojanja i razvoja
moderna svijeta tako da gotovo sve stvari koje danas poznajemo i kori-
stimo, ,,0d elektri¢ne struje, preko tranzistora i racunala, do pametnih
telefona, lasera i najsuvremenije medicine, plod su znanstvenih otkri¢a“
(Stiglitz, 2020: 10). Dugi niz godina sveudilista i istrazivacke instituci-
je proucavale su svijet i prirodu u kojima Zivimo, a pritom ,nije rije¢
samo o tim tehnoloskim izrazito naprednim pomacima : ¢ak i nase ceste
i zgrade pocivaju na znanstvenom napretku” (Stiglitz, 2020: 10).

Upravo su, prema nekim autorima, napredak tehnologije i znanosti
doveli do razvoja ekonomije i demokracije (Stiglitz, 2020: 11), odnosno
do povecanja proizvodnje i poboljsanja zivotnoga standarda velika broja
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ljudi. Obrazovanje i znanje, a time i znanstveno znanje, elementi su koji
su pridonijeli i pridonose smanjenju nejednakosti — klju¢na snaga kon-
vergencije kao procesa kojim se smanjuje ekonomska nejednakost izme-
du Jjudi jest ,proces Sirenja znanja i ulaganja u profesionalno kvalificira-
nje i obrazovanje” (Piketty, 2015: 28).

Taj proces $irenja znanja i vjestina ,centralni je mehanizam koji isto-
dobno omogucava op¢i rast produktivnosti i smanjenje nejednakosti*
(Piketty, 28). Smanjenje siromastva i povecanje zivotnoga standarda
gradana danas se moze poticati upotrebom odredenih trzisnih mehani-
zama, ali to se, prije svega, postize kroz ,proces §irenja znanja — javnog
dobra u pravom smislu rijeci“ (Piketty, 28). Znanost je, dakle, ¢imbenik
koji je kreirao i ¢itav ambijent za funkcioniranje (post)modernoga drus-
tva s odredenim i ekonomskim i politickim elementima karakteristic-
nim za koncepte pluralnosti, vladavine prava, jednakosti i slobode.

Ocito je kako je neophodno isticati ,¢injenice da je istinski izvor bo-
gatstva neke zemlje .... znanje, ucenje, kao i napredak znanosti i tehnolo-
gije” (Stiglitz, 2020: 184). Isto tako, neophodno je u javnome medijskom
prostoru i u kreiranju prioriteta strategije neke drustvene zajednice na-
glasiti vaznost znanstvenih istrazivanja jer su ona temelj nasega znanja.
Znanstvena istrazivanja dovode nas do znanja i tehnoloskih inovacija
koji su javno dobro, odnosno ,nesto od ¢ega bismo svi mogli imati kori-
sti kad bi bilo dostupno (Stiglitz, 2020: 184).

Cesto su interesi velikih kompanija i transnacionalnih korporacija
ono §to odreduje i usmjerava znanstvena istrazivanja. Sve je veci broj
primjera kada komercijalni zahtjevi utjeCu na sadrzaj i rezultate istra-
zivanja. Takvi slucajevi, gdje je ostvarivanje profita na prvome mjestu,
ugrozavaju ne samo eti¢nost i objektivnost znanstvenih istrazivanja
nego i postulate na kojima pocivaju ideje sveucilista i znanosti.

Zato je jako bitno da se znanost, obrazovanje i upotreba znanja ne
svedu samo na (trzi$no) djelovanje privatnih kompanija. Naprotiv, ove
komponente moraju biti predmetom javnoga interesa kao posebna jav-
nog dobra i stoga je neophodno osigurati stalna javna ulaganja u istra-
zZivanja ,kao i u takav obrazovni sustav koji moze podupirati unaprede-
nje znanja“ (Stliglitz, 184). Takva strategija jedini je mogu¢ nacin da se,
izmedu ostaloga, povecava bogatstvo nacije, a smanjuje razlika izmedu
bogatstva pojedinaca, ali i izmedu bogatih i siromasnih nacija.
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Zajednice znanstvenika

Sve navedene znacajke mogu se primijeniti na razli¢ita znanstvena
podrudja. Istrazivanja u podruc¢ju medicine i javnoga zdravstva, zatim
temeljna istrazivanja i tehnoloska unaprjedenja mozda su ona na koja
prvo pomislimo kada u javnome diskursu govorimo o znanosti i znan-
stveno-istrazivackome radu. No, i drustvene i humanisticke znanosti
nisu nista manje bitne kada je rije¢ o unaprjedenju kvalitete zivota i ra-
zumijevanja procesa i svijeta u kojima zivimo.

Dovoljno je identificirati nekoliko dogadaja koji su imali globalni
utjecaj, poput pandemije, ekoloskih problema, napada Rusije na Ukraji-
nu, poskupljenja i inflacije, ogromnih imigracija, energetske krize, kako
bismo shvatili da se suocavamo s problemima koje ne¢emo modi rijesiti
bez novih (znanstvenih) saznanja. U tome kontekstu ponavljanja gresa-
ka iz proslosti postaju pravilo koje, oc¢igledno, mozemo nadvladati is-
kljuc¢ivo ako na te greske ukazujemo kroz znanstvene autoritete i otkla-
njamo ih djelovanjem racionalnih globalnih i nacionalnih aktivnosti iz
domene politologije, politicke filozofije i ekonomije.

Isto tako, to pravdanje danasnjih politickih i ideoloskih, ¢ak i ratnih,
poteza argumentima iz proslosti ne samo da izgleda anakrono, neisprav-
no i manipulativno nego i jasno dokazuje kako se svaka ljudska glupost
i nepravda te svaki ljudski zlocin mogu pretvoriti u svoju suprotnost.
Tako i zakoni o porezima mogu biti predstavljeni kao ,epohalni“ iako
predstavljaju oblik legitimna oduzimanja novca od siromasnih i presipa-
nja u ruke onih koji su ve¢ bogati (poput zakona na kojemu je inzistirao
tadasnji predsjednik SAD-a Donald Trump) ili politicari koji su poten-
cirali ratnohuskacku retoriku i ¢ak odobrili upotrebu oruzja za napade
na civile. U dijelu nacionalne kulture sje¢anja figuriraju kao nacionalni
heroji i spasitelji, a ne kao zlo¢inci.

Na prostorima Zapadnoga Balkana, u ovome kontekstu, znanstvena
su istrazivanja i znanstveno znanje itekako neophodni kako bi se de-
montirali nacionalni mitovi i na njima prekrojene istine o nacionalnim
velicinama, Zrtvama i herojima. Funkcioniranje kulture sje¢anja neop-
hodno je neprestano korigirati i dopunjavati rezultatima znanstvenih
istrazivanja. Tako u politickoj praksi treba dati prednost povijesti koja
se od nacionalnih kultura sjecanja razlikuje prema klju¢nim, ,kritici
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izvora, empirijskoj proverljivosti, racionalnoj logickoj argumentaciji ... i
diskurzivnom zakljuc¢ivanju® (Kulji¢, 2006: 132).

Razliciti politicki i ideoloski interesi, kao i dihotomija koja je prisutna
u konceptu kolektivnoga pamcdenja, zahtijevaju neprestano istrazivanje
posebno na Zapadnome Balkanu. Sjecanje na proslost i njezina upotre-
ba u aktualne politicke svrhe mogu stvoriti i stvaraju nove kontroverze
i nove konflikte. Stoga je znanstveno traganje za istinom na ovim pro-
storima ujedno i traganje za argumentiranom ars memorativom (Kulji¢,
207) na temelju koje Ce se razvijati kultura sjecanja tako da se proslost
ne zaboravi, ali da se istovremeno kriticki preispituje to $to se dogodilo
zbog donosenja danasnjih i buduéih odluka.

Znanost na prostorima Zapadnoga Balkana, posebno kada je rije¢ o
Bosni i Hercegovini, nema posebnu ulogu i nije medu prioritetima koje
kreiraju nacionalne politike. Kako bi se to promijenilo i kako bi zna-
nost sudjelovala u rjesavanju brojnih problema s kojima se suocavaju
drustvene zajednice na ovim podrudjima, recimo s problemom perma-
nentne manipulacije kolektivnim sjecanjima i narativima, potrebno je
omoguciti stvaranje zajednica znanstvenika.

Bez takvih zajednica znanstvenika, koje autonomno i slobodno istra-
Zuju i razmjenjuju informacije, uz pomo¢ odgovarajucih javnih ulaga-
nja jer je rije¢ o javnome dobru koje, kao $to smo vidjeli, ima visestruki
znacaj za drustvo i svakoga pojedinca, ne moze se govoriti o etabliranju
znanstvenoga znanja. Naprotiv, u tim situacijama znanost se pretvara u
ideologiju koja opsluzuje aktualne politicke vlasti, a za znanstveno pri-
znatu istinu promovira se ono $to je verificirala dominantna ideologija.

Tako verificirano ,znanstveno“ znanje, posebno u drustvenim i hu-
manistickim znanostima, postaje svojevrsnim programom koji treba
usvojiti i prije nego $to se svijet i procesi oko nas poc¢nu istrazivati. Zna-
nje ove vrste, koje se ne propituje i ne istrazuje kroz znanstveno utvrde-
nu metodologiju i kroz slobodne znanstvene zajednice, funkcionira kao
uputstvo za ostvarenje drustvene i politicke prakse.

Nedostatak takve zajednice znanstvenika, koja slobodno i otvoreno
sudjeluje u javnim raspravama i rjeSavanju drustvenih problema, u bit-
nome otezava razvoj znanosti na ovim podrudjima. U takvoj situaciji
znanstveno znanje i akademske istine djeluju kao ,jos-ne-ostvarena-isti-
na“, odnosno kao ,vec¢-ostvarena istina“ (Vlaisavljevi¢, 2003: 91). Tako
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se znanost instrumentalizira i svodi na razinu ideologije, dok drustvo u
cjelini pocinje prvo stagnirati, a onda i odustajati od svoga razvoja i bolje
budu¢nosti.

Istrazivanje nac¢ina komuniciranja medu znanstvenicima podrazu-
mijeva, izmedu ostaloga, razmatranje koncepta informacijskoga pona-
$anja koje oznacava, prije svega, praksu trazenja i koristenja informacija.
Teorije koje su proucavale ovaj koncept u pocetku su bile usredotocene
na sam sustav unutar kojega su postojale informacije i mreze korisnika.
No, u zadnjem desetljecu 20. stolje¢a poceo je prevladavati teorijski pri-
stup koji je informacijsko ponasanje povezao s ulogom i potrebama sa-
moga korisnika informacija. Prelazak iz tradicionalne paradigme, koja je
istrazivala, prije svega, stati¢nu strukturu, na novu paradigmu rezultirao
je i drugacijim pristupom istrazivanju procesa prikupljanja i razmjene
informacija unutar znanstvene zajednice.

Istrazivanje informacijskoga ponasanja u tome novom kontekstu
podrazumijevalo je, izmedu ostaloga, promjenu fokusa s objektivne in-
formacije prema elementima subjektivnoga tumacenja neke informaci-
je, zatim promjenu uloge korisnika informacija s mehanicke i pasivne
ka konstruktivnoj i aktivnoj, kao i promjenu kada je rije¢ o pogledu na
problem koji se s atomistickoga transformira na holisticki pogleda te
sve manju upotrebu kvantitativnoga istrazivanja u korist kvalitativnih
analiza.

Istrazivanje procesa trazenja i upotrebe informacija u kontekstu
postalo je popularno krajem 20. stoljeca. Ovaj model posluzio je i za
istrazivanje nacina akademskoga komuniciranja, odnosno komunicira-
nja znanstvenika pri ¢emu svaku razina komunikacije predstavlja krug u
¢ijemu je centru korisnik informacija. Klasifikacija tih razina izgleda
ovako (prema Tabak i Kuki¢, 2013: 10): (1) znanstvenik unutar svoje kul-
ture; (2) znanstvenik unutar politickoga sustava; (3) znanstvenik unutar
svoje grupe; (4) znanstvenik unutar referentne grupe; (5) znanstvenik
unutar invisible collegea; (6) znanstvenik unutar formalne organizacije;
(7) znanstvenik unutar tima; (8) znanstvenik u svojoj glavi; (9) znanstve-
nik unutar formalna informacijskog sustava.

O svakoj ovoj razini potrebno je istaknuti ono najbitnije (Tabak i
Kuki¢, 2013: 10-11). Najveci opseg ima razina koji oznacava pripadnost
znanstvenika svojoj kulturi. Unutar toga kruga stvaraju se fondacije za
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financiranje istrazivanja i sveucili$ta te se promovira vaznost znanstve-
nih otkric¢a. Druga je razina ona na kojoj postoji bitan utjecaj politike: tu
se operira vrijednostima nacionalnoga karaktera koje onda politiziraju
znanstvenu zajednicu, posebno odredujuéi financijsku podrsku istrazi-
vanja o cemu odlucuju politicki i, nerijetko, vojni centri modi.

Treca i Cetvrta razina jesu krugovi u kojima se komunikacija ostva-
ruje medu znanstvenicima koji pripadaju istim i srodnim znanstvenim
disciplinama, odnosno koji imaju isto ili sli¢cno obrazovanje (specijali-
zaciju). Invisible collegea razina je koja se odnosi na grupe znanstvenika
koje ne zive i ne rade na istoj lokaciji, nego medusobno komuniciraju na
temelju bliskih osobnih odnosa i srodnih interesa.

Znanstvenici unutar formalne grupe i unutar tima tragaju i koriste
informacije u svojim ustanovama u kojima rade, odnosno u istrazivac-
kim timovima koji sudjeluju u konkretnim istrazivackim projektima i
programima. Osma je razina okvir koji je povezan sa svim ostalim razi-
nama i predstavlja individualnost i interpersonalne odnose znanstveni-
ka, odnosno njihovu kreativnost, motivaciju i inteligenciju. Znanstvenik
unutar formalna informacijskog sustava, u okviru devete razine, jest
aktivni korisnik informacija u bibliote¢nim i informacijskim sustavima
sveucilista, akademskih ustanova, knjiznica i istrazivackih centara.

S aspekta razvoja znanosti, a time i drustva u cjelini, klju¢no je omo-
guciti kreiranje zajednica znanstvenika, bez obzira na to o kojoj je razini
rije¢, radi njihova medusobnog komuniciranja i slobodne znanstvene
debate o problemu koji se istrazuje. Bez toga je nemoguce ocekivati da
e traganje za istinom, $to je imanentno znanstvenomu istrazivanju, do-
laziti do novih znanja i otkrivati greske koje je neophodno uklanjati. U
takvim situacijama ukidaju se znanstveni kriteriji, a znanstvene istine
svoje mjesto ustupaju politickim parolama.

Medijska pismenost

Masovni mediji imaju nekoliko svojih bitnih funkcija. Od nastanka
BBC-ja, kao jednoga od najstarijih javnih emitera/servisa na svijetu, pa
do danas te se funkcije uglavnom usredotocuju na informativnu, zabav-
nu, edukativnu, politicku, ekonomsku, orijentacijsku, kulturnu, znan-
stvenu i vjersku funkciju te na funkcije dodjele statusa i akcije. Mediji u
svojim sadrzajima potenciraju teme oko kojih se stvara javno misljenje
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te, ujedno, stvaraju i interpretativni okvir unutar kojega ¢e se potencira-
ti/negirati odredene vrijednosti i oblici ponasanja.

Mediji su ve¢ odavno globalni fenomen. Njihova rasprostranjenost,
stalna svakodnevna prisutnost u zivotima ljudi Sirom svijeta te broj re-
cipijenata medijskih poruka samo su neki od bitnih pokazatelja uloge i
vaznosti masovnih medija. Kada se tomu pridoda i njihova uloga u krei-
ranju agenda settinga (tema o kojima se stvara javno mnijenje) i afirma-
ciji vitalnih drustvenih vrijednosti, onda je jasno zasto mediji i medijska
kultura predstavljaju jako bitne teme proucavanja u podrucju ne samo
komunikologije i mediologije nego i sociologije i kulturologije.

Problem vaznosti medija i njihova utjecaja na publiku u znanstveno-
me smislu prisutan je od dvadesetih godina prosloga stolje¢a kada na-
staju i prve teorije o funkcioniranju masovnih medija. Prema tim prvim
teorijama mediji su bili (sve)mo¢ni jer su djelovali izravno i neposredno,
prema principu iz tehnickih znanosti: uzrok — posljedica ili stimulans
— reakcija. Takav teorijski model koji predstavlja masovnu persuazivnu
djelatnost medija odavno je prevladan. No, potreba za stalnim i kvali-
tetnim medijskim obrazovanjem i konceptom pismenosti danas je jo$
vaznija nego ranije.

Medijska pismenost razvija se od sedamdesetih godina 20. stoljeca
i danas predstavlja jedan veoma bitan i razvijen element obrazovanja,
posebno mladih. Vaznost ovoga koncepta narocito je dosla do izraza-
ja nakon eksplozivna razvoja novih medija (interneta) i moguc¢nosti da
se broj umrezenih ljudi koji traze, dobivaju i $ire informacije povecava
enormnom brzinom i da, pri tome, i djeca postaju sudionici komunika-
cijskih procesa.

Medijska pismenost koncept je na temelju kojega se razvija kriticko
razumijevanje masovnih medija, njihovih tehnika i sadrzaja. Medijska
pismenost ujedno je i koncept kojim se razvijaju sposobnosti i vjestine
za samostalnim stvaranjem medijskih proizvoda.

Pojedini autori isticu kako je medijska pismenost, ili medijsko ob-
razovanje, bitna za stvaranje i razvijanje medijskih kompetencija kao
$to su: informaticka znanja i shvacanja ambivalentne uloge medija, ra-
zvoj interpersonalne komunikacije, konstrukcija metodickih i didaktic-
kih instrumenata (Milisa, Toli¢ i Vertovsek, 2010: 35). Prema drugim
autorima klju¢ne aktivnosti u okviru medijske pismenosti jesu pristup
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informacijama, njihova analiza i evaluacija te komunikacija, odnosno
kreiranje informacija i njihova diseminacija. Isto tako, u teorijskim raz-
matranjima ukazuje se na uporista medijske pismenosti: osobni polozaj
pojedinca, raspolozivo znanje i vjestine koje se trebaju steci (prema Si-
vri¢, 2021: 97).

Analizirajuc¢i koncept medijske pismenosti, mozemo identificirati
pet bitnih komponenti (Thoman i Jolls, 2008: 37). Jedna od njih odnosi
se na pitanje: Tko je kreirao poruku?, odnosno ta komponenta pociva na
stavu kako su sve medijske poruke konstruirane. Druga bitna kompo-
nenta utemeljena je na postavkama da su medijske poruke konstruirane
tako da koriste kreativni jezik i da taj proces podrazumijeva odredena
pravila. Pitanje koje se postavlja kod razmatranja ove komponente jest:
Koje su kreativne tehnike koristene kako bi medijski sadrzaj (medijska
poruka) privukao paznju?

Tre¢a komponenta povezana je s idejom kako razli¢iti ljudi drugaci-
je dozivljavaju istu medijsku poruku. To podrazumijeva da se prilikom
analize ove komponente u medijskim sadrzajima promatra komu je na-
mijenjena medijska poruka, odnosno $to bi razli¢ite grupe publike mo-
gle misliti i osjecati o toj medijskoj poruci. Cetvrta komponenta ukazuje
na postavku na kojoj inzistiraju najrecentnije teorije medija, ¢iji je tran-
sakcijski pristup utemeljen na socijalnome konstruktivizmu, kako me-
diji u svojim sadrzajima prikazuju stvarne dogadaje i procese dajuci im
odredeno (vrijednosno) znacenje, odnosno vrijednosni interpretativni
okvir. Zadatak istrazivanja u okviru medijske pismenosti jest utvrdiva-
nje koje su vrijednosti i modeli ponasanja zastupljeni (ili nisu) u anali-
ziranim medijskim sadrzajima. Peta komponenta takoder je jako bitna.
Odnosi se na postavku prema kojoj su medijske poruke organizirane
radi ostvarivanja ili mod¢i ili profita.

Medijska pismenost predstavlja koristan i praktican okvir, kompleks
aktivnosti ili koncept na temelju kojega mozemo kriticki analizirati
medijske sadrzaje identificirajuc¢i dva procesa (konstruktivni i dekon-
struktivni) i matricu znacenja, ne samo za pojedine znakove upotri-
jebljene u medijskim sadrzajima nego i za viSeslojnu simboliku tih sa-
drzaja i poruka (Kuki¢, 2013: 81). Medijska pismenost proces je koji
treba omoguditi razumijevanje uloge medija u drustvu, aktivou ulogu u
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procesu unaprjedenja funkcioniranja medija kao i razumijevanje i usva-
janje klju¢nih vjestina potrebnih za samostalno sudjelovanje u javnoj
komunikaciji.

Obrazovanje za medije danas predstavlja jednu od veoma vaznih
komponenti ¢ovjekove pismenosti. U situaciji u kojoj smo izloZeni broj-
nim medijima i medijskim sadrzajima neophodno je, posebno kada je
u pitanju obrazovanje mladih, kontinuirano i kvalitetno djelovati na
razvoju medijske pismenosti. Izmedu ostaloga, to znadi i inzistiranje
na ispunjavanju medijskih funkcija, pa tako i kada je rije¢ o znanstve-
noj funkciji, te na kreiranju odgovorna, racionalna i u¢inkovita javnog
mnijenja.

Unaprjedenje medijske pismenosti javnosti jako je bitno jer je samo
kvalitetno informirana javnost sposobna kriticki rasudivati o medijskim
sadrzajima i razumjeti probleme koje znanost istrazuje, odnosno pre-
poznati vaznost znanosti. S druge strane, mediji mogu ispunjavati svoju
javnu funkciju i aktualizirati i popularizirati znanost. To se moze posti-
¢i tako sto Ce, kao prvo, posvetiti vise vremena i prostora znanstvenim
temama. Isto tako, mediji trebaju kontinuirano, uz stru¢ne komentare
i pojasnjenja, ukazivati na probleme koje znanosti proucavaju kao i na
nacine njihovih rjesavanja.

Mediji mogu i trebaju, posebno oni koji djeluju kao javni servisi, po-
pularizirati obrazovanje i znanost te, kao $to je istaknuto, predstavljati
(znanstvene) probleme s kojima se ¢ovjek suocava i kao pojedinac i kao
¢lan drustvene zajednice, nacije i globalnoga drustva. Ostvarivanje ta-
kvih ciljeva podrazumijeva postivanje svih onih profesionalnih i etic-
kih kriterija koji su postavljeni pred novinare i medije bez obzira na to
o kojoj temi izvjestavaju. Osim posebna znanja za kreiranje sadrzaja o
znanosti i znanstvenom radu, novinari i mediji suocavaju se s jo$ jednim
problemom.

Rije¢ je o procesu tabloidizacije koji ve¢ desetlje¢ima podreduje
medijske sadrzaje interesima profita i kulturi komercijalizacije, kao i o
modeliranju jednoga novog oblika celebrity kulture u medijima. Proces
tabloidizacije ne moze se zamisliti bez djelovanja velikih medijskih tran-
snacionalnih korporacija ¢ija produkcija odrazava strategiju koncentra-
cije medijskoga vlasnistva i strategiju usmjerenu prema ostvarivanju sto
vecega profita. Tabloidno novinarstvo, kao produkt komercijalizacije
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medija, potiskuje brojne kvalitetne i bitne informacije, a prednost daje
senzacionalizmu, zabavi, aferama i vijestima o zvijezdama i poznatima.

Proces tabloidizacije vise se ne odnosi samo na jednu vrstu medija ili
na odredene medijske sadrzaje. To je postao (dominantan) pristup me-
dijskoga prikazivanja stvarnosti, a karakterizira ga, kao prvo, tabloidni
stil. Ovaj stil podrazumijeva isticanje senzacije i dramaturskoga elemen-
ta nekoga dogadaja radi izazivanja paznje kod publike. Isto tako, ovaj je
stil povrsan, sazet, vezan za privatnost poznatih osoba, a ¢esto je polari-
ziran i inzistira na jeftinoj dramatici.

Jedno je od obiljezja tabloidnoga stila i pomjeranje usredotocenosti s
drustveno relevantnih tema na marginalne teme koje su zabavna, trivi-
jalna i senzacionalistickoga karaktera. To pomjeranje tematske usredo-
tocenosti moze se identificirati i kod prikazivanja bitnih politickih tema
gdje se paznja usmjerava prema razli¢itim pikanterijama, narativima
o modnim detaljima, gastronomiji, mjerama osiguranja itd. Tabloidni
stil podrazumijeva i preferiranje videokomponente, odnosno potenci-
ranje vizualizacije dogadaja i aktera tih dogadaja. Takav se koncept u
potpunosti uklapa u videosferu — doba (aktualno) u kojemu je ljudska
kultura odredena televizijom i internetom i gdje je izgled — image ono
$to predstavlja najvazniju paradigmu privlacenja.

Uz tabloidizaciju medijskih sadrzaja usporedno se razvija jo$ jedan
medijski i kulturoloski fenomen — celebrity kultura. Za razliku od nekih
drugih razdoblja u povijesti CovjeCanstva, kada su slavne i popularne
licnosti postojale na temelju svoga rodenja i nasljedstva (nasljednici kra-
ljevskih i politi¢kih dinastija) ili na temelju objektivnih zasluga i rezul-
tata postignutih u podrucjima svoga djelovanja (umjetnici, sportasi, bi-
znismeni, inovatori, znanstvenici), u suvremenome kontekstu televizija
i internet stvaraju novu vrstu popularnih li¢cnosti — to su najce$ée ano-
nimne osobe koje nakon medijskih intervencija i sudjelovanja u reality
programima postaju slavni.

U tome procesu nova medijska praksa stvara situaciju u kojoj cele-
brityji mogu biti i oni pojedinci koji su do jucer bili potpuno nepoznati.
Suvremena medijska produkcija omogucila je da ideja Warhola o neko-
liko minuta slave za svakoga tko stane pred televizijske kamere postane
medijska i drustvena stvarnost. Popularnost celebrity strategija pretvo-
rila se u obrasce na kojima, izmedu ostalih, pocivaju komodifikacija i
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komercijalizacija medijskih sadrzaja. Unutar ove strategije produciraju
se sadrzaji koji primarno funkcioniraju kao produkti za masovnu konzu-
maciju i ostvarivanje profita.

Mediji cesto radi privlacenja paznje publike a time i oglasivaca i
ostvarivanja profita, tabloidnim stilom prikazuju teme iz znanosti i
znanstvenoga rada. U tome kontekstu pokazuje se kako su takvi sadrzaji
»su$ta negacija morala i duha“ (Sulejmanpasic, 2022: 22), negacija istine,
odnosno negacija upravo onoga sto je bit traganja i istrazivanja u zna-
nosti. Tabloidnim stilom znanstveni problemi i rezultati predstavljaju se
na senzacionalan i povr$an nacin tako da javnost ne dobiva kvalitetne
informacije i jednostavno stvara pogresnu sliku. Umjesto kritickoga dis-
kursa i racionalnih argumenata dobivamo tabloidnim stilom oblikovanu
predstavu o nekoj znanstvenoj temi na pojednostavljen, jednostran i po-
malo senzacijama obojan nacin.

Tako se neki problemi, kao $to je to bilo na pocetku pandemije iza-
zvane koronavirusom, pogresno predstavljaju, pa se u pojedinim dr-
zavama umanjivala opasnost i virus se proglasavao ,smijesnim*“ I neki
drugi, dramaticni i globalni problemi ne dobivaju paznju kakvu bi tre-
bali, odnosno o njima se govori samo u aktualnome trenutku kada se
dogode negativni i katastrofalni dogadaji koje onda mediji predstavljaju
kao senzacionalisticke narative (takvi dogadaji povezani su s problemi-
ma koji traju ve¢ godinama, ali oni postaju tema medija samo u odrede-
nim situacijama — glad, klimatske promjene, narusavanje biodiverziteta,
siromastvo i nejednakost, ekologija). Osim toga, medijski sadrzaji Cesto
su puni neprovjerenih informacija, pogre$no interpretiranih c¢injenica,
pa c¢ak i laznih informacija koje predstavljaju svojevrsnu infodemiu, a
znanost potiskuju elementima koji imaju karakter teorija zavjera, mi-
sticnosti i misterija.

Podredenost medijskih sadrzaja i medijske produkcije imperativu
emergentnih kultura i profita uvjetovala je da se vecina tema, pa tako i
onih znanstvenih, predstavlja na pojednostavljen i povrsan nacin. Ma-
sovni mediji svojim djelovanjem stvaraju okvir za prepoznavanje glav-
nih tema kao i matricu za njihovu interpretaciju. Medijska produkcija
modelira medijsku stvarnost u kojoj je kreirana i nova vrsta kulture koja
prati dozivljaje celebrityja — osoba koje uz pomo¢ medija postaju slavne
i ¢ija popularnost uglavnom traje vrlo kratko i ispunjena je slikama i
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narativima o svadama, privatnim problemima, incidentima i informaci-
jama senzacionalistickoga karaktera.

Taj proces tabloidizacije svih tema i dogadaja, kao i inzistiranje na
star strategiji i neprestanu stvaranju novih celebrityja, mediji primjenju-
ju i prilikom predstavljanja znanosti i znanstvenika. Takav model ima-
mo i u slu¢ajevima predstavljanja rada pojedinih velikih znanstvenika,
poput Stephena W. Hawkinga i Slavoja Zizeka, pa se i u tim slu¢ajevima
prepoznaje inzistiranje na vaznosti imidza, pikanterijama i odredenoj
dozi senzacionalizma.

U takvim situacijama dogada se i da razliciti ,stru¢njaci“ daju svo-
je procjene koje pogresno informiraju javnost te pogoduju donosenju
pogres$nih javnih odluka. Dovoljno je sjetiti se nac¢ina kako je uvedena
jedinstvena stopa PDV-a (poreza na dodatnu vrijednost) u BiH s pro-
gnozama kako to nece dovesti do povecanja cijena i kako ¢e se nakon
toga otvoriti nova radna mjesta. Isto tako, dovoljno je pogledati kako su
ostvarene pojedine javne politike u BiH i kako se odgovorilo na problem
korupcije, na ekonomsku i energetsku krizu nakon rata u Ukrajini kako
bi se shvatilo kako ti procesi nisu utemeljeni na znanstvenim procjena-
ma (npr. iz domena politicke filozofije i politicke ekonomije) nego na
kvazistru¢nim rjeSenjima.

U biti potreban nam je drugaciji pristup u kojemu ¢e do¢i do izrazaja
i medijska pismenost velika broja pripadnika odredene zajednice. Zna-
nost i znanstvena djela ,trebaju dakle publiciteta u velikoj meri i taj pu-
blicitet mora biti pripremljen, kultivisan i ¢uvan® (Sulejmanpasic, 2022:
119). Ovaj publicitet stvar je, izmedu ostaloga, medijske produkcije, ali
jasno je kako ,treba da postoji javnost dobre volje, sa odgovaraju¢im
duhovnim nivoom i u posedu dovoljnih sredstava i vremena“ (Sulejma-
pasi¢, 2022: 119).

Postoje primjeri kada su mediji pridonijeli da se neki problem koji
proucava znanostpromovira i pojasni javnosti. Takvih slucajeva u ko-
jima su mediji donekle ilustrirali i nagovijestili kako mogu ispunjavati
svoju funkciju bilo je i tijekom trajanja koronavirusa, a neki od novijih
povremenih primjera jesu pitanje ulaska BiH u EU i NATO, te, poseb-
no, primjeri iz medija u Hrvatskoj kada je rije¢ o prelasku na euro i o
povecanju temperature Jadranskoga mora. I izvjestavanje o upotrebi
svemirskoga teleskopa James Webb, kao najdubljega pogleda na svemir
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u dosadasnjoj ljudskoj povijesti, opravdalo je znanstvenu funkciju poje-
dinih medija.

Ovi primjeri ilustriraju koliko su mediji bitni kada je rije¢ o aktua-
lizaciji i popularizaciji znanosti. No, to treba postati strateski cilj koji
podrazumijeva i specijalizirano znanje novinara koji izvjestavaju o tim
temama te kontinuirano i kvalitetno ostvarenje koncepta i procesa me-
dijske pismenosti. Kada su u pitanju mediji, mozda je najbolje taj proces
odrediti principima koje je za medije i novinare postavio Albert Camus;
novinari trebaju imati znanje kako bi se oduprli razlicitim pritiscima
i glupostima, trebaju posjedovati odgovornost te iskazati lucidnost i
kreativnost.

Ono $to je neophodno u BiH jesu cjelokupna promjena drustvene
strategije i postavljanje znanosti i kvalitete visokoga obrazovanja na (jav-
nim) univerzitetima i sveucilistu kao neki od najvaznijih drustvenih pri-
oriteta. Bez toga nece biti promjena koje mogu dovesti do razvoja zna-
nosti, a onda se ne¢e mo¢i razvijati ni drustvo u cjelini. U takvoj situaciji
ideoloske postavke funkcionirat ¢e kao znanstvene istine, a neznanje (p)
ostat Ce temelj za buducénost.

Zakljucci
Znanost je ljudska djelatnost koja je utemeljena na kritickoj i racional-
noj argumentaciji, neprestanu traganju za istinom i postupnu napredo-
vanju koje omogucava da se uocavaju greske u prethodnim teorijama.
Znanost nam omogucava da pomjeramo granice nase slobode, odnosno
znanstveno znanje predstavlja samooslobadanje ¢ovjeka putem znanja.
Znanost predstavlja javno dobro koje moze osigurati razvoj drustva i
generirati pozitivne promjene i kada je rije¢ o smanjenju nejednakosti
izmedu ljudi i nacija.

Nerazvijena drustva ne posvecuju dovoljno paznje razvoju znanosti
i ne smatraju strateskim prioritetom ulaganje u znanstvena istrazivanja.
U takvim drustvima ideologija istiskuje znanost, a politicke parole funk-
cioniraju kao istine koje odreduju opstanak tih drustava. Mediji, slijede-
¢ilogiku profita i komercijalizacije, svoje sadrzaje i o znanstvenim tema-
ma podreduju tabloidnomu stilu. Tako se znanstvene teme predstavljaju
sporadi¢no, pojednostavljeno i s dozom senzacionalizma, a znanstvenici
Cesto kao akteri celebrity kulture.
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Mediji mogu ispunjavati svoju javnu funkciju i aktualizirati i popu-
larizirati znanost dajudi vise vremena i prostora znanstvenim temama,

kontinuirano i uz kompletne i stru¢ne informacije koje pojasnjavaju
probleme i nacine njihova rjesavanja. Potrebno je unaprijediti i medijsku
pismenost javnosti jer je samo kvalitetno informirana i kriticki senzibi-

lirana javnost sposobna razumjeti probleme koje znanost istrazuje kao
i vaznost i posljedice uspjesna i blagovremena rjesavanja tih problema.
Znanost u takvu kontekstu moze postati strateski prioritet neke drus-

tvene zajednice. U suprotnome, takvo drustvo odredilo je svoju budu¢-
nost kao postupno, ali sigurno propadanje.
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BETWEEN CRITICAL DISCOURSE AND
TABLOIDIZATION

Abstract

Media have several important purposes and tasks, with one of
them being a representation of scientific accomplishments. Sci-
ence is very important in terms of any community’s development
and, in strategic planning, science should be a priority. Closed and
underdeveloped societies often neglect and overlook the science
development. On top of that, media do not pay enough attention
to the science itself as reporting on scientific research is rather
subordinate to the principles of tabloidization and profitability.
In such circumstances it is critical to represent science as a public
good that is essential in creating a better future and to keep devel-
oping and spreading the concept of media literacy. If these needs
are not met, a society will regress and reduce scientific knowledge
to an ideology.

Key words: media, science, truth, tabloidization, media literacy
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POPULARIZACIJA ZNANSTVENIH SPOZNAJA
0 SEKSUALNOME ZLOSTAVLJANJU -
PRIDONOSIMO LI ZASTITI | OPORAVKU
ZRTAVA?

Sazetak

Premda su znanstvene i teorijske spoznaje o seksualnome zlostav-
ljanju bile dostupne nekoliko desetlje¢a, u nasemu drustvu po-
stojao je kolektivni mit ssmoobmane da je seksualno zlostavljanje
djece nesto $to se rijetko dogada. Prema podatcima Vije¢a Europe
jedno od petero djece u Europi zrtve su nekoga oblika seksualno-
ga nasilja, a taj podatak rezultat je brojnih istrazivanja i metaanali-
za koje je prikupilo Vijec¢e Europe i koje je provodilo petogodi$nju
kampanju pod tim nazivom nastojeci skrenuti paznju na svepri-
sutnost seksualnoga zlostavljanja djece u Europi. Brojne empirij-
ske spoznaje pokazuju da se djeca koja su zrtve seksualnoga zlo-
stavljanja povjere samo u 10 % slucajeva, a kada zrtve progovore
o svojim traumatskim iskustvima, prosjek vremena koje prode od
vremena kada se dogodilo zlostavljanje do trenutka povjeravanja
prema svjetskim je istrazivanjima od 10 do 16 godina.

Predani rad u poboljsanju mentalnoga zdravlja djece karakteri-
zira umijece sjedinjavanja znanosti i prakse te stalno nastojanje da
stru¢njaci svoje struc¢no i profesionalno iskustvo priblize javnosti.
Senzibilizacija $ire javnosti i stru¢njaka o znanstvenim spoznaja-
ma imperativ je u podrucju zastite djece. Zaklju¢no, uspostavljanje
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multidisciplinarnoga dijaloga izmedu klju¢nih institucija, struc-
njaka i javnosti izrazito pridonosi osvjestavanju problematike
seksualnoga zlostavljanja, ali i drugih oblika zlostavljanja djece, te
ima izravan utjecaj na zastitu i oporavak djece-zrtava.

Kljucne rijeci: seksualno zlostavljanje, zastita djece, mentalno
zdravlje, senzibilizacija javnosti

»Children made various attempts to tell about their experiences but did not

receive the responses they needed” (McElvaney, 2019)

Uvod

Prema Americkoj akademiji djecje i adolescentne psihijatrije (2014) sek-
sualno je zlostavljanje bilo kakav seksualni ¢in izmedu odrasle i malo-
ljetne osobe ili izmedu dviju maloljetnih osoba ako jedna ima mo¢ nad
drugom, a koji ukljucuje prisiljavanje ili uvjeravanje djeteta na sudjelo-
vanje u seksualnome ¢inu bilo kakve vrste (s kontaktom ili bez kontak-
ta). Svjetska zdravstvena organizacija (WHO, 2006) seksualno zlostav-
ljanje djece definira kao ukljucivanje djeteta u seksualnu aktivnost koju
ono u potpunosti ne razumije, za koju ne moze dati pristanak ili za koju
dijete nije razvojno pripremljeno te koje predstavlja krsenje zakona ili
drustvenih tabua. U najsiremu smislu seksualno zlostavljanje obuhvaca
(Radford i sur., 2011, Kloppen i suradnici, 2016) seksualne aktivnosti
bez kontakta i seksualne aktivnosti uz seksualni kontakt. Dakle, takvo
zlostavljanje ne podrazumijeva samo seksualni odnos nego i izlaganje
pornografskomu materijalu i seksualiziranu komunikaciju putem tele-
fona ili interneta (Americka akademija djecje i adolescentne psihijatrije,
2014).

Pri razlikovanju zlostavljaju¢ega od nezlostavljajucega ponasanja
vodi se razlikom u modi, znanju i zadovoljenju potreba (Bili¢, Buljan
Flander, Hrpka, 2012). Mo¢ uglavnom proizlazi iz uloga koje imaju zlo-
stavljac¢ i zrtva (npr. roditelj, osoba od autoriteta i sl.). Premda mo¢ zlo-
stavljaca moze proizlaziti iz vece fizicke snage, seksualno zlostavljanje
najcesce ne ukljucuje fizicku silu nego podmicivanje, nagovaranje, ma-
nipulaciju, prijetnje ili prijevaru, uglavnom iz pozicije autoriteta. Razlika
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u znanju odnosi se na razumijevanje znacenja i implikacija seksualnoga
¢ina zlostavljaca u odnosu na zrtvy, a sto je dijete mlade, manje je spo-
sobno shvatiti znacenje i moguce posljedice seksualnoga odnosa (Hé-
bert i Daignault, 2015). Razlika u zadovoljenju odnosi se na ¢injenicu da
je primarna svrha seksualne aktivnosti posti¢i zadovoljenje zlostavljaca
(Buljan Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003). Drugim rijecima, ukljuci-
vanje djeteta u odnos seksualne prirode i zadrzavanje u tome odnosu
omogucuju mo¢ i dominaciju pocinitelja koja je u suprotnosti s pozici-
jom djeteta (Van Dam, 2013).

Prevalencija seksualnoga zlostavljanja

U literaturi postoje razliciti podatci i statistike kojima se procjenjuje pre-
valencija seksualnoga zlostavljanja tijekom odrastanja, $to se povezuje
ponajvise s odgodenim razotkrivanjem kao i razlic¢itim oblicima seksual-
noga zlostavljanja koja su obuhvacena istrazivanjima. Prema podatcima
Vije¢a Europe jedno od petero djece u Europi zrtve su nekoga oblika
seksualnoga nasilja, a taj podatak rezultat je brojnih istrazivanja i metaa-
naliza koje je prikupilo Vijec¢e Europe (Lalor i McElvaney, 2011). Naime,
pretpostavlja se (Center for Disease Control and Prevention, 2005) da ce
prije svoje 18. godine jedan od $est djecaka i jedna od cetiri djevojcice
dozivjeti neki oblik seksualnoga zlostavljanja. Prema podatcima istrazi-
vanja Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba (Poliklinika za
zastitu djece i mladih Grada Zagreba, 2010) iz 2006. godine, provedena
na 4193 djece, seksualno je zlostavljano 18 % djece, §to odgovara i nave-
denim podatcima. U istrazivanjima i klinickoj praksi pokazuje se da su
djeca s razvojnim tesko¢ama u skoro tri puta ve¢emu riziku od seksual-
noga zlostavljanja, pri ¢emu se kao najranjivija skupina djece izdvajaju
djeca s intelektualnim teskocama za koju se procjenjuje da su u gotovo
pet puta vec¢emu riziku od druge djece (Hershkowitz, Lamb i Horowitz,
2007; Kendall-Tackett, Lyon, Taliaferro, Little, 2005; Seppéld, Vornanen,
Toikko, 2020).

Prema dostupnim podatcima prijavljenih kaznenih djela spolnoga
zlostavljanja i iskoristavanja djece od 2000. do 2020. godine (MUP, 2020)
zamjetan je bitan pad prijava 2020. godine, pri cemu se pad procjenjuje
umjetnim. Pretpostavlja se da je navedeni pad posljedica manjega broja
prijava za vrijeme pandemije uzorkovane koronavirusom koji se biljezi
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u mnogim zemljama, a uslijed manje dostupnosti stru¢njaka i socijalne
izolacije djece s pociniteljima s obzirom na epidemioloske mjere i raz-
doblje prilagodbe sustava zastite djece novim okolnostima (prema Roje
Dapi¢, Buljan Flander i Prijatelj, 2020).

Udio slucajeva prema dobi, prema americkim statistickim pokaza-
teljima (Putnam, 2003), pokazuje da je do trece godine zivota otprilike
10 % djece dozivjelo seksualno zlostavljanje, od 4. do 7. godine 28,4 %, od
8. do 11. godine 25,5 %, a nakon 12. godine gotovo 36 % djece. Seksualno
zlostavljanje unutar obitelji u prosjeku se javlja ranije (7 — 11 godina)
nego izvan obitelji (10 — 12 godina), a pokazalo se ¢es¢im i dugotrajnijim
kada je pocinitelj ¢lan obitelji i kada je zapocelo u ranijoj dobi djeteta
(Cashmore i Shackel, 2014; Ventus, Antfolk i Salo, 2017). U prosjeku dob
prve viktimizacije zrtve jest izmedu 12 i 14 godina (Averjdijk, Eisner,
Mueller—Johnson, 2011).

Naime, procjenjuje se da 90 % djece poznaje svoje zlostavljace. Sto
je dijete mlade, veca je vjerojatnost da je rije¢ o ¢lanu obitelji (Finkel-
hor, 2012; Faller, 2015). Prema dostupnim procjenama vecinu spolnih
zlostavljaca ¢ine muskarci (procjene do 95 %), no poznati su i slucajevi
spolnoga zlostavljanja djece koje su pocinile zene (Cortoni, Hanson i
Coache, 2009; Sedlak i sur., 2010; Almeida, Ramosa, Almeida, Escobar,
Garcia, 2017). Prema dostupnim podatcima (National Center for Vi-
ctims of Crime, 2019; Peter, 2009), ako je rije¢ o djevoj¢icama, pocinitelji
seksualnoga nasilja uglavnom su muskarci, a u manjemu broju slucajeva
zene. Kada je rije¢ o dje¢acima Zrtvama, pocinitelji su takoder u ve¢emu
broju muskarci, a u manjemu Zene, iako u ve¢emu udjelu nego kod dje-
vojcica Zrtava.

Razotkrivanje seksualnoga zlostavljanja

Procjenjuje se da samo 1 od 10 djece razotkrije da je seksualno zlostav-
ljano, 60 - 70 % zrtava seksualnoga zlostavljanja u djetinjstvu nikomu
se ne povjeri do odrasle dobi, a prosjek vremena protekla od pocetka
do razotkrivanja zlostavljanja jest 10 - 16 godina (McGregor, Coggan
i Thomas, 2006; Alaggia i sur.,, 2017; Easton, 2013, McElvaney, 2015).
U Tablici 1 prikazani su objedinjeni ¢imbenici koji pogoduju odgodenu
razotkrivanju djece i mladih — Zrtava seksualnoga zlostavljanja i iskori-
Stavanja (Alaggia i sur., 2017; Collin-Vézina i sur., 2015; Lemaigre, Taylor
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i Gittoes, 2017; Mathews, 2019), pri ¢emu viSestruki ¢cimbenici poveca-
vaju vjerojatnost nepovjeravanja ili odgodena razotkrivanja.

Cimbenici koji otezavaju i odgadaju razotkrivanje odnose se na ¢im-
benike povezane s djetetom (strah, krivnja, sram, percipirana odgovor-
nost, samozastita, kognitivni razvoj, vjestine), ¢cimbenike povezane s
drugima (odnos mod¢i pocinitelja i zrtve, strah od posljedica, prijetnje,
utjecaj na bliske druge i obiteljsku dinamiku) i ¢imbenike povezane s
okolinom (strah od stigmatizacije i socijalne iskljucenosti). Djeca tako-
der Sute o dozivljenome zlostavljanju zbog straha od daljnjega sudskog
procesa i straha da im se nece vjerovati. Navedeni ¢imbenici u interak-
ciji smanjuju vjerojatnost povjeravanja, posebno ako je dijete mlade, ako
se zlostavljanje dogada u obitelji te ako dijete osjeca strah, sram i sebe
optuzuje zbog zlostavljanja. Odgodeno razotkrivanje produljuje vrijeme
izlozenosti zrtve zlostavljanju, a samim time produbljuje i posljedice i
patnju. Imajudi u vidu sve ove ¢imbenike s kojima se djeca suocavaju,
izrazito je vazno djecu ne pitati zasto se nisu ranije povjerila jer takvim
pitanjem kod njih izazivamo osjecaj krivnje (s kojim se ionako ve¢ su-
ocavaju) i neizravno se implicira djetetu zrtvi, a ne pocinitelju (Alaggia
i sur., 2017; Collin-Vézina i sur., 2015; Lemaigre i sur., 2017; Mathews,
2019).

Premda se moze misliti da seksualni zlostavlja¢i najcesce koriste tje-
lesnu prisilu, zapravo najcesce koriste manipulaciju, potkupljivanje, pri-
jetnje, zastrasivanje i sl. (Leclerc i Proulx, 2017). Nerijetko pocinitelj od
djeteta trazi da skriva zlostavljanje od okoline tako $to kod Zrtve potice
bespomoc¢nost (primjerice snazno i kontinuirano poticanje ideje da joj
nitko nece vjerovati), zastrasuje i iskazuje prijetnje usmjerene na dijete
i djetetu bliske osobe, $to dodatno potice odgodu razotkrivanja i po-
vjeravanja i produbljuje veé postojece teskoce. Proces zavodenja Zrtve
pocinje identificiranjem ranjiva djeteta, odnosno zlostavljaci traze pa-
sivnu, emocionalno opterecenu, usamljenu djecu, djecu koja imaju lo$
odnos s roditeljima, djecu koja su ve¢ ranije bila zlostavljanja, djecu iz
obitelji u kojoj su roditelji odvojeni ili jednoroditeljskih obitelji (Van
Dam, 2013). Djeca s tesko¢ama ranjivija su jer ovisnost o skrbnicima ili
pociniteljima moze zamagliti granicu izmedu onoga sto je primjereno i
onoga §$to nije, ogranicena su razumijevanja razvoja, pa tako i spolnoga,
a ogranicene komunikacijske ili intelektualne sposobnosti kao i socijalna
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izolacija dodatno otezavaju razotkrivanje djeteta. Pocinitelji djecu s tes-
koc¢ama dozivljavaju kao bespomoc¢nu, nezreliju i povodljiviju s manjom
vjerojatnosti razotkrivanja i ve¢im tesko¢ama u razumijevanju prirode
zlostavljanja (Hershkowitz, Lamb i Horowitz, 2007; Kendall-Tackett,
Lyon, Taliaferro, Little, 2005; Seppéld, Vornanen i Toikko, 2020).

Tablica 1. Pregled ¢imbenika povezanih s razotkrivanjem traume seksualnoga
zlostavljanja

Cimbenici povezanis Cimbenici povezanis Cimbenici povezani s

djetetom drugima okolinom
Strah odnos moci pocinitelja strah od stigmatizacije
i Zrtve
krivnja prijetnje socijalna iskljucenost
sram strah od posljedica strah od sudskoga
procesa i kazne
percipirana odgovor-  utjecaj na bliske druge
nost ([posebno ako su i obiteljsku dinamiku
osjecali ugodul) (npr. briga za odrzan-
je]m obiteljske kohezi-
je

samozastita

kognitivni razvoj

vjestine

No, relativno mal broj istrazivanja bavi se percepcijom i dozivljajem
djece vezano za intervencije struc¢njaka i institucija sustava zastite djece,
a vezano za oblik seksualnoga zlostavljanja putem interneta koje ima
svoje specificnosti postupanja u odnosu na tradicionalne oblike seksu-
alnoga zlostavljanja (Cooper, Quayle, Jonsson i Svedin, 2016). Istraziva-
nja provedena na adolescentima zrtvama ukazuju na njihove dozivljaje
s brojnim kako ugodnim tako i neugodnim iskustvima (Whittle, Hamil-
ton-Giachritsis, Beech i Collings 2013). Primjerice, seksualno zlostav-
ljanje koje se dogada posredovanjem digitalnih tehnologija nerijetko je
podlozno brojnim predrasudama cak i stru¢njaka, popraceno najvise
poimanjem da je dijete nema ,fizickoga“ pocinitelja i stoga ima ,mo-
gucnost izbora“ (Hamilton-Giachritsis i suradnici, 2020). Takve neod-
govarajuce i, prije svega, Stetne reakcije, pa i od struc¢njaka, uz samoop-
tuzivanje zrtve, $to je tipi¢na posljedica na emocionalnome planu zrtve,
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zasigurno Ce utjecati na manju vjerojatnost trazenja pomodi i razotkri-
vanja, a time i na njihovu sposobnost pristupa odgovarajucoj podrsci.

Znakovi seksualnoga zlostavljanja

Znakovi seksualnog zlostavljanja mogu se uociti na raznim podrucjima
funkcioniranja djeteta, a prepoznatljivi znakovi (Buljan Flander i Koci-
jan Hercigonja, 2003; Bili¢ Buljan Flander, Hrpka, 2012) opisat ¢e se u
nastavku. Vazno je uzeti u obzir da pojedini znakovi koji se navode ne
upuduju na to da se zlostavljanje dogodilo, ali kod stru¢njaka mogu po-
budivati sumnju zbog klinicki opazenih znakova kod djeteta.

Emocionalni znakovi mogu se primijetiti u strahovima (npr. strah od
odlaska kuéi nakon skole, strah od mraka i odlaska u krevet, strah od
zatvorenih vrata, kupaonice, tusa i soba sa samo jednim vratima, strah
od fizickoga kontakta, posebno oko podrucja spolovila, strah da budu
sami s odredenim ljudima), ali i izraZzenoj razini ljutnje, tjeskobe, bes-
pomocnosti, izoliranosti, srama, krivnje, depresivnosti, konfuzije i do-
zivljaja izdaje. Samodestruktivni obrasci kao posljedica emocionalnih
teskoc¢a mogu biti vidljivi u odstupanju na planu prehrane (pretjeran ili
minimaln unos), konzumaciji psihoaktivnih supstanci i alkohola, samo-
ozljedivanju, pokusaju suicida i sl. Jedan od cestih znakova primjetan u
klinickoj praksi odnosi se na sekularizirano ponasanje djeteta koje dijete
manifestira u okolini. Dijete zrtva moze pokazivati neuobicajen interes
za spolnost i zaokupljenost njome, pokazivati razvojno neprimjerena
znanja, ucestalo masturbirati, upotrebljavati i verbalizirati ,proste” ri-
jeci ili iskazivati neobi¢ne izjave koje postavljaju sumnju, npr. Volim se
igrati s kockicama, a ne volim se igrati igre s jezikom. Kod djece Zrtava,
najcesce mlade djece, okolina moze primijetiti znakove koje ona mogu
pokazivati kroz igru ili crteze (npr. crtezi s naglasenim seksualiziranim
detaljima, crtezi koji prikazuju spolne ograne, bez odjece ili kroz nju).
Posljedice seksualne traume mogu se ocitovati i kroz promiskuitetno
ponasanje zbog rane i neregulirane seksualne pobudenosti.

Prema navedenim autoricama (Buljan Flander i Kocijan Hercigo-
nja, 2003, Bili¢ Buljan Flander, Hrpka, 2012) tjelesni znakovi mogu se
ocitovati u ozljedama u genitalnome ili analnome podrucju, krvarenju,
genitalnim infekcijama, ozljedama na grudima, bradavicama i ispod tr-
buha. Takoder, kod djece zrtava mogu se javiti psihosomatske smetnje
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(glavobolje, bolovi u trbuhu), menstrualne smetnje, bolovi prilikom mo-
krenja te trudnoca. Drugi tjelesni znakovi mogu se uociti u vidu iznenad-
na gubljenja ili dobivanja na tjelesnoj tezini, Cesta tusiranja, defenzivna
govora tijela (pokrivanje, skrivanje, pokusaj djeteta da bude nevidljivo)
te odijevanja koje varira od oskudna do odijevanja presiroke odjece koja
skriva tijelo.

Pocinitelji naj¢esée nemaju namjeru ozlijediti dijete, ozlijede su obic¢-
no povrsinske i brzo zacjeljuju, a veéina seksualno zlostavljane djece
nece imati nikakve genitalne ili analne ozljede (a posebno kada je pre-
gled naknadno), odnosno ginekoloski nalaz bit ¢e negativan. S obzirom
na to da je razotkrivanje cesto odgodeno, ozlijede, ako i postoje, do tada
obi¢no nestanu i ne mogu se koristiti kao dokazi (Enyedy, Tsikouras
i Csorba, 2018). Tek kod 2,2 % djevojcica dijagnostickim postupcima
utvrdene su fizicke ozljede (odgodeni pregled), kod 97,8 % djevojcica
nalaz je negativan unato¢ tomu sto su ranije seksualno zlostavljane; kod
21,4 % djevojcica koje su pregledane odmah po zlostavljanju pronadeni
su fizicki tragovi i ozljede, odnosno ginekoloski nalaz bio je pozitivan
(Adams, Farst i Kellogg, 2018).

Posljedice seksualnoga zlostavljanja

Najdokumentiranije posljedice seksualnoga zlostavljanja (Maniglio,
2010; Lalor i McElvaney, 2010; Fergusson, McLeod i Horwood, 2013)
jesu: razvoj depresivnih i anksioznih poremecaja, posttraumatski stresni
poremecaj i disocijativni poremecaji, poremecaji prehrane, razni pore-
mecaji licnosti, zlouporaba sredstava ovisnosti, autoagresivna ponasa-
nja i rizicna seksualna ponasanja, a posljedice mogu biti vidljive u sek-
sualiziranome ponasanju kod djece, posljedicama u interpersonalnim
odnosima, ponajvise u vidu nepovjerenja i u poteskocama u partner-
skim odnosima. Podatci iz literature pokazuju da osobe koje su dozivjele
seksualno zlostavljanje tijekom djetinjstva imaju osam do trinaest puta
vedi rizik za suicidalno ponasanje u odrasloj dobi (Brodsky i sur., 2001;
Soloff, Lynch i Kelly sur., 2002; Ullman i Brecklin, 2002). Gotovo jedna
trec¢ina seksualno zlostavljane djece pokusala je izvrsiti samoubojstvo u
razdoblju adolescencije, a njih 43 % razmisljalo je o samoubojstvu nakon
spolnoga zlostavljanja (Plunketta i sur., 2001).
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Traumatska iskustva kao sto su zlostavljanje u djetinjstvu ukljucuju
fundamentalnu izdaju povjerenja koja moze izazvati snaznu patnju. Da-
kle, iskustvo zlostavljanja koje su pocinili roditelji/skrbnici ili druge bli-
ske osobe kod djece razvija osjecaje izdaje i nepovjerenja, a dijete moze
osjecati i da ga je izdao i roditelj koji ga nije zlostavljao, ako ga nije za-
stitio (Finkelhor i Browne, 1985; Lawson i Akay-Sullivan, 2020; Foynes,
Freyd i DePrince, 2009). Drugim rijecima, ako je rije¢ o zlostavljanju
u obitelji, figura privrzenosti istovremeno je izvor neugodnih emocija i
primaran izvor utjehe (Howe, 2005). Takoder, fizicko, seksualno i emo-
cionalno zlostavljanje djece dovodi do traumatskoga prekida empatije,
$to otezava uspostavu odnosa s drugima. Osjecaji izdaje i nepovjerenja
generaliziraju se i projiciraju i na druge figure i autoritete, ukljucujudi i
stru¢njake koji dolaze u kontakt s djetetom.

Klinicka praksa i istrazivanja pokazuju da su sporiji oporavak i dugo-
trajniji simptomi PTSP-a povezani s iskustvom poliviktimizacije (Fin-
kelhor, Ormrod i Turner, 2007), a najveci broj djece zZrtava dozivio je
vise traumatskih iskustava upravo jer izlozenost jednomu obliku trau-
matskoga dogadaja povecava vjerojatnost dozivljavanja dodatnih trau-
matskih dogadaja. Posljedice online seksualnoga zlostavljanja, odnosno
viktimizacije, povezane su s ozbiljnim posljedicama na emocionalnome
i socijalnome planu (Hamilton i sur., 2017.; Jonsson i sur., 2019.). Neka
istrazivanja govore u prilog jednakim posljedicama s aspekta traume
kao i kod tradicionalnih oblika seksualnoga zlostavljanja koji uklju¢uju
penetraciju, pri cemu su najvece posljedice za mentalno zdravlje imaju
djeca i mladi koji su istovremeno imali iskustva obiju vrsta seksualnoga
zlostavljanja, sto podrzava i potvrduje model poliviktimizacije (Finkel-
hor, Ormrod i Turner, 2007).

Prema modelu razvojne traume (Schimmenti i Caretti, 2016) kao re-
zultat zlostavljanja i nedostatka brige u odnosima dijete ima teskoce u
razvoju pojma o sebi te se posljedi¢no javlja kompetitivan i neintegriran
unutarnji model o sebi, drugima i odnosima s drugima. Odnosi s dru-
gima naruseni su jer se temelje na obrambenim potrebama pojedinca.
Posljedi¢no se razvija psihicki poremecaj jer su mentalna stanja neinte-
grirana, a odnosi s drugima naruseni i tesko se odrzavaju zbog unaprijed
izgradenih negativnih ocekivanja i nedostatka povezanosti s drugima.
Razvojna trauma na najdubljoj razini smanjuje mogucénost za razvoj
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samoregulacije, §to dovodi do teskoca u razlikovanju tjelesnih senzacija
i pridruzenih osjecaja, odnosno javlja se dezintegracija senzacija i doziv-
ljaja, tijelo se ne dozivljava kao cjelina ve¢ kao skup nerazumljivih i ne-
povezanih senzacija. Smanjena sposobnost integriranja i razumijevanja
tjelesnih stanja moze dovesti do somatskih zalbi i simptoma, zajedno s
neprimjerenim mislima, osjecajima i ponasanjima kao odgovor na njih
— osoba prepoznaje somatsku bolest. Negativni dogadaji u djetinjstvu
mogu rezultirati, dakle, osim posljedicama za mentalno zdravlje, i dugo-
trajnom bole$¢u i kroni¢nim somatskim problemima (McCall-Hosen-
feld i sur., 2014).

Uloga strucnjaka u oporavku - kako pridonijeti zastiti i
oporavku Zrtava

Proces razotkrivanja i reakcije okoline i stru¢njaka mogu (Lovett, 2004)
pomoc¢i u oporavku zrtve, ali mogu biti i izvori sekundarne traumati-
zacije. Zrtve seksualnoga zlostavljanja razotkrivanje opisuju kao djelo-
micno traumati¢an proces (Hunter, 2011). Mnogi smatraju da se time
ni$ta nije promijenilo ili izjavljuju da im odrasli nisu vjerovali niti su im
pruzili podrsku.

Traumatizirano dijete od stru¢njaka treba sigurnost u odnosu, pri-
hvacanje, empatiju, emotivnu i kognitivnu uskladenost, drugim rijeci-
ma, treba sigurnu bazu. Zastita djeteta trebala bi biti zajednicki cilj kro-
jen u suradnji svih resora zastite djece i stru¢njaka za mentalno zdravlje
i pravosuda. Zadatak i odgovornost stru¢njaka za mentalno zdravlje od-
nose se na procjenu, ukljucivanje djeteta u tretman i rad na prevenciji
daljnjih teskoca uz jasnu poruku da se djetetu vjeruje i da je sigurno, uz
obavjestavanje nadleznih ustanova o sumnji za pocinjena djela na stetu
djeteta. Uloga pravosudnoga sustava odnosi se, naravno, na utvrdivanje
svih okolnosti nekoga djela, pocinjena na $tetu djeteta uzimajudi u obzir
zakone, konvencije i direktive. Zemlje potpisnice Konvencije Vije¢a Eu-
rope o zastiti djece od seksualnoga iskoristavanja i seksualnoga zlostav-
ljanja, poznatoj kao Lanzarote konvencija, duzne su u svim aspektima
osigurati implementaciju njezinih odredaba.

Dakle, uloga strucnjaka koji su podrska djetetu nije utvrditi da se
zlostavljanje sa sigurno$¢u dogodilo i na koji nacin, nego prepozna-
ti znakove mogucega zlostavljanja. Drugim rijecima, uloga stru¢njaka
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pomagackih zanimanja jest stvoriti priliku da se povjere (McElvaney i
Culhane, 2017; Morrison, Bruce i Wilson, 2018). Iznimno je vazno kori-
stiti prilike npr. javnih prica u medijima za psihoedukaciju, iskazivanje
stava da zZrtve nisu krive, a ako stru¢njak postavi sumnju da dijete do-
zivljava zlostavljanje, vazno je otvoreno razgovarati s djetetom o tome i
potaknuti ga na povjeravanje.

Da bi medusektorski pristup u zastiti djece dobro funkcionirao, ne-
ophodno je da svi sudionici imaju jasno definirane zadace i propisane
procedure postupanja o zajednickome cilju u procesu zastite djeteta,
dobro poznaju ulogu svoga sustava, osnovne uloge drugih sustava, kao i
svoje profesionalne obaveze u odnosu na te uloge kao i pravila, ograni-
Cenja te nacine djelovanja. Isto tako, vazno je poznavati nacine razmje-
ne informacija i konzultacija unutar i izmedu sustava, pra¢ene odgo-
varaju¢im pisanim dokumentima i povratnim informacijama. Suradnja
omogucuje izbjegavanje visekratna ispitivanja djeteta od razlicitih oso-
ba u razli¢itim ustanovama, odnosno izbjegavanje moguénosti retrau-
matizacije kao i skracivanje procesa samoga sudenja. Takoder, poznato
je da visekratna ispitivanja razlicitih ispitivaca retraumatiziraju djecu,
posebice ako ispitivanje nisu stru¢no proveli educirani ispitivaci prema
preporucenim preporukama i smjernicama koje su razvijene na temelju
spoznaja o dje¢jemu razvoju — jezi¢ne sposobnosti, pamcenje, sugesti-
bilnost, forenzi¢ne potrebe, ponasanje ispitivaca, u¢inak stresa i traume
(Poole, 2016; Lamb i sur., 2018).

Predan rad u poboljsanju mentalnoga zdravlja djece karakterizira
umijece sjedinjavanja znanosti i prakse te stalno nastojanje da stru¢njaci
svoje stru¢no i profesionalno iskustvo priblize javnosti. Dakle, mozemo
zakljuciti da klju¢ne sastavnice djelovanja stru¢njaka ukljucuju podrsku
pri razotkrivanju, postupanje radi zastite, suradnju s drugim ustanova-
ma, upucivanje na stru¢nu procjenu (utvrdivanje Cinjenica, potreba za
podrskom) te osiguravanje podrske u zajednici, ali i izobrazbu struc-
njaka koji rade u podrucju zastite djece kako bi postupali u skladu s re-
centnim spoznajama i preporukama (Raguz, Buljan Flander i Boricevi¢
Marsani¢, 2021). Senzibilizacija $ire javnosti i stru¢njaka o znanstvenim
spoznajama imperativ je u podrudju zastite djece. Zaklju¢no, uspostav-
ljanje multidisciplinarna dijaloga izmedu klju¢nih institucija, strucnja-
ka i javnosti izrazito pridonosi osvjestavanju problematike seksualnoga
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zlostavljanja, ali i drugih oblika zlostavljanja, te ima izravan utjecaj na
zastitu i oporavak djece Zrtava.
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POPULARIZATION OF SCIENTIFIC
KNOWLEDGE ABOUT SEXUAL ABUSE - DO
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Abstract

Although scientific and theoretical knowledge about sexual abuse
has been well documented for several decades in our society there
was a kind of collective self-deception myth that the sexual abuse
of children rarely happens.

According to the Council of Europe, 1 in 5 children in Europe
are victims of some form of sexual violence. The figure is the re-
sult of a number of studies and meta-analyzes collected by the
Council of Europe, which has carried out a five-year campaign
under the title aimed at drawing attention to the ubiquity of child
sexual abuse in Europe. We also know from empirical research
that only 10% of child sexual abuse cases are detected. In addition,
even when victims talk about their traumatic experiences, the av-
erage time that elapses from the time when the abuse occurred to
the time of confiding according to world-wide surveys is 10 to 16
years.

Dedicated work in improving children’s mental health is char-
acterized by the art of combining science and practice and a con-
stant effort to bring the professional experience closer to the pub-
lic. Sensitization of the general public and experts about scientific
knowledge is an imperative in the field of child protection.
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Also, establishing a multidisciplinary dialogue between key
institutions, experts and the public significantly contributes to
raising awareness of the issue of sexual and other forms of child
abuse and has a direct impact on the protection and recovery of
child victims.

Keywords: sexual abuse, child protection, mental health, raising
awareness
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STAVOVI NASTAVNIKA O ULOZI MEDIJA U
OBRAZOVANJU

Sazetak

Medijska pismenost proucava se kao dio koncepta cjelozivotnoga
ucenja koje zahtijeva stjecanje odredenih kognitivnih, tehnickih
i socijalnih vjestina za uporabu medija. Takoder predstavlja spo-
sobnost gradana da pristupaju medijskim porukama i medijima te
ih razumiju, kriticki procjenjuju, koriste i tumace njihova znace-
nja. Medijsko obrazovanje predstavlja stalan proces kojemu je is-
hod pruzanje kriticke autonomije koja tezi razvoju samopouzda-
nja, znanja i kompetencija da sami gradani mogu birati, analizirati
i evaluirati sadrzaje koje primaju putem medija.

Ciljevi istrazivanja bili su prikazati kakva je percepcija ucitelja/
nastavnika o medijskim navikama djece i mladih koje obrazuju te
koliko je, prema njihovu misljenju, vazan i zastupljen odgoj za me-
dije u skolama. Istrazivanje je provedeno na prigodnome uzorku
nastavnika (N = 36; 31 zena — 86 % i 5 muskaraca — 14 %). Prosjec-
na je dob sudionika 43 godine (M = 42,80; SD = 8,44). Najmladi
sudionik ima 28 godina, a najstariji 57 godina. Prema rezultatima
istrazivanja nastavnici prepoznaju vlastite potrebe za medijskim
obrazovanjem u vidu stjecanja kompetencija za prijenos znanja i
vjestina o medijima.

S obzirom na rezultate istrazivanja preporucuju se edukativne
interaktivne radionice o medijskoj pismenosti za djecu i mlade sa
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svrhom prikaza problematike njihovih medijskih navika i zastit-
nih mehanizama djece i mladih u online okruzju, a s druge strane
preporucuje se obrazovanje nastavnika o medijskoj pismenosti i
ukljucivanje u provedbu programa u skolama, obrazovnim insti-
tucijama i drustvenoj zajednici.

Kljucne rijeci: medijska pismenost, nastavnici, djeca, kriticko mi-
$ljenje, kroskurikularna kompetencija

Uvod

Danasnji mediji funkcioniraju kao prenositelji simbolickih poruka, na-
cela i sudjeluju u kreiranju svjetonazora, vjerovanja i kulturoloskih ma-
trica. Participiraju u modeliranju i promoviranju odredenih drustvenih
vrijednosti tako da ih odavno ne mozemo promatrati samo kao sredstva
za diseminaciju medijskih poruka. Kao takvi mediji kreiraju i konstru-
iraju dominantne ideoloske matrice. Slika nasih Zivota i stvarnosti ve-
likim je dijelom reprodukcija informacija koje primamo preko medija,
koje onda oblikujemo u nasu svakodnevicu i koje na kraju oblikuju na-
¢in i stil nasega Zivota. Stoga mozemo definirati taj odnos kao kauzalnu
vezu, odnosno meduovisnost, gdje drustvo zivi uz medije i informacije,
a mediji od drustva, svoje publike. Mediji programiraju nacin na koji
gledamo svijet oko sebe, odnose, uspjesnost, slavu, zdravlje, ekonomiju,
politiku, opéenito sva dogadanja u svijetu. Sto nam je funkcija medija i
nacin na koji mediji stvaraju utjecaj na nas, svoje konzumente, jasniji,
time neprestano stjecemo vec¢u kontrolu nad tim procesom i ne dopu-
$tamo medijima da od nas stvaraju pasivne medijske konzumente. Pri
tome ne mislimo da smo medijski pismeni ako smo sposobni primati
medijske poruke jer to ne znaci nuzno da smo ih u stanju i kriticki eva-
luirati. Tako gledano medijska pismenost ne predstavlja samo umijece,
nego je i misaoni, intelektualni proces koji zahtijeva znanje, slobodu u
razmisljanju, slobodu u ucenju te kritickome rasudivanju. Tek takvim
pristupom prestajemo biti pasivni konzumenti medija i aktivno se uk-
lju¢ujemo i prepoznajemo (izravno ili neizravno) sve ili barem veéinu
procesa proizvodnje i distribucije medijskih sadrzaja.

Analize o utjecaju medija na publiku stare su koliko i sami medjiji. Te-
orija izravnih uc¢inaka (direct effects), koju je isticala Frankfurtska skola
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prije Drugoga svjetskog rata, pokusala je pojasniti ogromnu moc¢ izrav-
na utjecaja medija na publiku, ali se s vremenom pokazala nedovoljno
utemeljenom. Postoje dva opravdana razloga koja objasnjavaju teoriju
izravna svemoc¢nog utjecaja medija u to vrijeme. Drustvo se tada poima-
ja bio medij, a pojedinac je bio slab, izlozen utjecaju izvana i podlozan
manipulacijama. To pojasnjava primjer uspje$ne propagande za vrijeme
Prvoga svjetskog rata koja je opisana kroz model stimulans — odgovor
(Lasswell, 1927, prema Vorderer, Park i Lutz, 2020: 7), koji ilustrira po-
jedinca kao pasivna primatelja medijskih poruka ,koji je nemoc¢an nad
porukama koje ostvaruju svoj cilj, a cilj je promjena stava ili ¢ak pona-
$anja“ (Vorderer, Park i Lutz, 2020: 7). Druga teorija ogranicenih/sla-
bih ucinaka (limited effects ili weak effects) nastala 1940-ih godina 20.
stoljeca nastojala je pojasniti slabu povezanost izravna utjecaja izmedu
konteksta medijskih poruka i odgovora pojedinca na medijske poruke,
kako je isticano kod teorije izravnih ucinaka. Ova teorija pojasnjava da
je medijski utjecaj posredovan i drugim socijalnim odnosima koji mogu
utjecati na primanje, filtriranje, interpretiranje medijskoga iskustva
(Livazovi¢, 2009: 109). Teorija ogranicenih uc¢inaka ili faza umjerenih
ucinaka medija trajala je do 1970-ih godina 20. stoljeca jer se uvidje-
lo da medijski utjecaj, ipak, nije toliko minimalan kao $to se do tada
smatralo (Turc¢ilo i Buljubasi¢, 2018: 58) te od 1970-ih godina 20. stolje-
¢a ulazimo u finalnu fazu koja traje do danas, a koja se zasniva vise na
prepoznavanju kognitivnih (ne bihevioralnih kao do tada) i dugoro¢nih
razumijevanja medijskih utjecaja (Vorderer, Park i Lutz, 2020: 8). Medije
treba promatrati u suodnosima s drugim socijalizacijskih ¢imbenicima
koji izravno ili neizravno utjecu na ponasanje i pojasnjenje odredenih
drustvenih djelovanja. James W. Poter (Poter, 2008: 126-136) u svojoj
knjizi Medijska pismenost navodi sedam ¢imbenika koji odreduju mo-
gudi utjecaj medija:

1. razvojno sazrijevanje (saznajno, emocionalno i moralno

sazrijevanje)
2. saznajne sposobnosti (zavisnost od polja, vrsta inteligencija, naci-
na razmisljanja i pojmovne diferencijacije)
3. znanje
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4. socioloski ¢imbenici (razina socijalizacije ovisi o jacini utjecaja
medija)

5. stil Zivota (drustveno-ekonomski polozaj, dob, eticka pripadnost,
socioloska i psiholoska ukljucenost ili izoliranost)

6. osobni polozaj (ciljevi, Zelje)

7. navike koristenja medija (paznja usmjerena na odredene medija i
odredene medijske poruke).

Bilo da je rije¢ o neposrednu ili dugoro¢nu medijskom utjecaju, on
je neosporan i predstavlja kontinuiran, slozen proces koji je dodatno
uvjetovan tehnoloskim inovacijama, digitalizacijom medija i ¢injenicom
da su primatelji medijskih poruka, medijska publika, aktivni sudionici u
procesu primanja i kreiranja medijskih sadrzaja.

Da bismo pojednostavljeno pojasnili izlozenost medijima i utjecaj,
potrebno je imati u vidu tri ¢injenice, tj. da je medijski utjecaj (pozitivan
ili negativan) stalan, bilo da smo stalno, neposredno ili posredno izloze-
ni primanju medijskih poruka. Drugo, medijski utjecaj vrsi se u suod-
nosu s drugim socijalizacijskim ¢imbenicima i trece — to je kontinuiran,
stalan proces koji zahtijeva od pojedinca da se medijski obrazuje kako bi
mogao razumjeti i kontrolirati taj proces.

Fundamentalna uloga medijske pismenosti jest poticati pojedinca da
se sluzi svim mehanizmima masovne komunikacije, ali u smislu koji ra-
zvija vjestine u uporabi medija i kompetencije koje pojedincu daju mo-
guénost dekodirati i procjenjivati, analizirati i/ili proizvoditi medijske
sadrzaje na tradicionalnim, online medijima ili drustvenim mrezama.
To znaci da pojedinac mora biti autonoman (sam donositi odluke, sta-
vove, misljenja) o svim sadrzajima u medijima kako bi mogao, donekle,
kontrolirati taj kontinuirani proces medijskoga utjecaja (Sivri¢, 2020). U
novije vrijeme sve vise i ¢e$ce psiholozi isticu negativne posljedice utje-
caja medija na pojedinca. Cyber-psihologija novije je podrucje psiholo-
gije koje istrazuje psiholoske promjene nastale uslijed koristenja digi-
talnih medija i interneta. Tako, prije svega, istrazuje nase razumijevanje
emocija pri izlaganju medijima, poremecaj paznje, iluziju zajednistva,
virtualni osjecaj slobode i umrezenosti (Katzer, 2019). Medijski utjecaj
neosporan je, a o u¢incima medijskih utjecaja (promjena ponasanja, sva-
kodnevne navike koje su orijentirane na uporabu medija, nasilje u me-
dijima), pogotovo kod djece i mladih, svjedoce mnoga strana i domaca
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istrazivanja'. Da bi nastavnik mogao poducavati o medijima i medijskim
sadrzajima, prije svega, mora poznavati funkciju medija i nacin na koji
se vrsi potencijalni utjecaj. Za razumijevanje medija i funkcije medija
potreban je, prije svega, pristup tehnologiji i medijima. Cetiri elementa
koja nalazimo u gotovo svim suvremenim definicijama medijske pisme-
nosti jesu pristup, analiza, evaluacija i komunikacija (Sivri¢, 2021: 96).
Pristup podrazumijeva pristupanje izvoru informacija, medu kojima je
i internet kao jedan od vaznijih izvora informacija kod djece i mladih.
No, pristup tehnologiji ne znaci nuzno i unaprjedenje kompetencija za
uporabu i kriticku evaluaciju medija. Tehnologija i pristup tehnologiji u
tome slucaju nisu sami po sebi dostatni. Ucenik nije medijski pismen ako
moze primati medijske poruke putem tehnologije jer to ne znaci nuzno
da ih je u stanju i kriticki evaluirati. U tome procesu ucenja i razvoja
kritickoga osvrta prema medijskim porukama potrebni su mu sustav-
na edukacija i prikupljanje znanja i vjestina. Medijska pismenost, stoga,
podrazumijeva stjecanje tehnickih, prakti¢nih kompetencija i kompe-
tencija za razvoj kritickoga misljenja. Len Len Masterman, profesor sa
Sveucilista u Nottinghamu u Engleskoj, medu prvima je 1980-ih godina
uradio studije o utjecaju masovnih medija na obrazovni sustav® Njegov
pristup proucavanju medijske pismenosti ne temelji se samo na zajed-
nickom drustvenom naporu da se unaprijedi medijsko obrazovanje nego
i na konkretnu konceptualnom okviru i medijskoj pedagogiji koju na-
stavnici jednostavno mogu primjenjivati u uc¢ionici (Jolls i Wilson, 2014:
69-71). Tako navodi osamnaest principa za medije i edukaciju o svijesti
(awareness eduacation) gdje je posebno zanimljiv koncept koji definira

! U Bosni i Hercegovini 2020. godine UNICEF i Regulatorna agencija za komuni-
kaciju, uz pomo¢ Custom Concept profesionalne agencije za ispitivanje javnoga
mnijenja, istrazivanje trzista i konsalting, proveli su istraZivanje na nacionalnome
reprezentativnom uzorku djece i roditelja o medijskim navikama djece i stavovi-
ma roditelja (https://www.unicef.org/bih/media/5861/file/Medijske%20navike%20
djece%20i%20stavovi%20roditelja.pdf).

2 Len Materman objavio je prvu knjigu Teaching about Television (1980.), a potom i
Teaching about media (1985.), koje predstavljaju svojevrsni vodi¢ strué¢njacima za
medije i komunikolozima kao i nastavnicima koji Zele koristiti novine i televiziju u
nastavi. Medu prvim znanstvenicima u Engleskoj, ali i $ire, progovorio je o kritickoj
analizi vijesti i zabavnih sadrzaja u medijima. Njegova prva knjiga Teaching about
Television postala je medunarodni bestseller koja je utjecala na kreiranje novih spo-
znaja o proucavanju medijske pismenosti, ponajprije u Australiji, Kanadi i Europi, ali
i diljem svijeta.
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zajednicko ucenje ucitelja i ucenika koji podjednako trebaju sudjelovati
u razmisljanju i dijalogu potic¢uci razvoj otvorene i demokratske peda-
gogije (Jolls i Wilson, 2014: 70). Za Mastermana je medijsko obrazova-
studenta, ali, prije svega, i kriticka autonomija (Ferndndez-Ulloa, 2013:
412) koja mora teziti nezavisnosti uc¢enika od ucitelja da sam propitkuje
djelovanje i analizira medije bez nazocnosti ucitelja da ga kontinuirano
nadgleda i kontrolira. To se ocituje i postiZe razvojem samopouzdanja i
kriticke zrelosti uc¢enika da sam nauci analizirati i prosudivati sadrzaje
koje dobiva preko medija.

Medijska imunizacija i/ili interpretacija

Uvodenje medijskoga obrazovanja i zahtjev za opismenjavanjem djece
i mladih u skolama javio se jo$§ sedamdesetih i osamdesetih godina 20.
stoljeca kao rezultat mnogih studija koje su progovorile o utjecaju me-
dija na ponasanje djece i mladih. Potreba za medijskim obrazovanjem
opcenito je prepoznata kao odgovor na nagli razvoj medija u to vrijeme
koji je nastao zbog sumnji u manipulativnu ulogu medija i mo¢ medij-
ske (dez)informacije i sadrzaja. Studije su uglavnom bile usredotocene
na ideju da medijsko obrazovanje treba omoguditi kriticku sposobnost
koja bi trebala omoguditi ucenicima oblik obrazovne imunizacije, tj. da
se ucenike nauci kako postati imuni(ji) na negativne medijske utjecaje.
Medijima (ponajvise TV-u kao dominantnu mediju u 20. stoljecu) se u
mnogim zemljama pripisivao dominantan, obi¢no negativan utjecaj na
djecu i mlade, a od medijskoga obrazovanja ocekivalo se da ¢e omogucditi
ucenicima kako da se odupru isku$enju uzivanja u gledanju TV-a i time
promjenu svoje preferencije i stavove, $to bi ih trebalo uciniti imunima
na negativne medijske utjecaje (Lemish, 2008: 278-279). Tako je medij-
sko obrazovanje bilo prepoznato kao svojevrstan ,antimedijski pokret*
koji se treba suociti s mnogim slozenim drustvenim izazovima od kojih
se najvise izdvajaju mediji kao uzroci problema u odgoju ponajvise djece
i mladih, a medijsko obrazovanje kao rjesSenja tih problema. Uciteljima
je, pak, bila dodijeljena zahtjevna uloga ¢uvara ,ispravna“ tumacenja
medijskih sadrzaja. Takoder, jedno od pogresnih uvjerenja oko una-
prjedenja medijske pismenosti u pedagoskome pristupu medijskomu
obrazovanju bilo je usmjereno uglavnom na protekcionisticki pristup
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koji njeguje prvenstveno zastitu djece i mladih, dok je za starije osobe
(a ovdje ponajprije mislimo na ucitelje koji prenose znanje) napredak
u usavr$avanju kompetencija medijske pismenosti zavrsio formalnim
obrazovanjem. Takav pristup promatra medijsku pismenost jednodi-
menzionalno ne ukljucujudi, prije svega, druge starosne skupine i ne
promatrajudi $iri, znacajniji kontekst medijske pismenosti koji se odnosi
na kontinuirano ucenje i usvajanje novih kompetencija usmjerenih pre-
ma dinamic¢nu i brzu razvoju informacijskih i komunikacijskih tehno-
logija i razumijevanju medija. Naprotiv, medijsko obrazovanje u kon-
tekstu suvremenoga proucavanja, prije svega, treba omoguditi kriticku
istragu i dijalog koji se odvija izmedu ucitelja i ucenika, ali s posebnim
fokusom na razvoj kriticke autonomije. To je slozen proces koji zahtije-
va razumijevanje funkcije medija, komunikaciju i interakciju korisnika
s medijima, razumijevanje, analizu i interpretaciju medijskih sadrzaja,
uzimaju¢i u obzir i ¢injenicu da sve medijske sadrzaje koje primamo
mozemo protumaciti i interpretirati na vise razlicitih nac¢ina. Tako pro-
matrano, medijsko obrazovanje ne definira se vise kao obrazovni proces
koji podrazumijeva strogu ,demistifikaciju medija ili tezi imunizaciji
protiv njenih negativnih utjecaja“ (Lemish, 2008: 280), nego tezi medij-
skoj analizi, evaluaciji i interpretaciji te razumijevanju funkcije medija i
medijskih sadrzaja kako bi se stekle potrebne medijske kompetencije i
znanje kod medijskoga korisnika. U svijetu ubrzana tehnoloskog razvoja
od nastavnika se ocekuju visestruka pismenost i stjecanje vjestina i kom-
petencija za unaprjedenje znanja o medijima i medijskoj pismenosti.
Digitalne i medijske tehnologije u novije vrijeme utjecale su na moder-
nizaciju obrazovanja koja bi trebala motivirati ucenika za usvajanje na-
stavnoga sadrzaja. Osim profesionalnoga razvoja u podrucju struke koju
izvodi, nastavnik mora posjedovati i mnoge medijske i tehnoloske kom-
petencije i vjestine koje su potrebne za razumijevanje i poducavanje o
medijskoj pismenosti u u¢ionici (Maksimovi¢, Osmanovi¢ i Mamutovi¢,
2020: 2687). Milisa i suradnici (Milisa, Toli¢ i Vertovsek, 2010: 111-112)
navode kako je medijska kompetencija sredi$nji pojam medijske peda-
gogije koja ukljucuje, prije svega, ,izgradnju kriticke svijesti s obzirom
na izazove novih medija“ pri ¢emu izdvajaju pet dimenzija medijskih
kompetencija koje trebaju usvojiti prvenstveno ucitelji, roditelji, a po-
tom i djeca. To su kognitivna dimenzija (znanje, razumijevanje, analiza
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medijskih sadrzaja), eticka (analiza medija s etickoga aspekta), socijalna
dimenzija (medijska politika za razli¢ite dijelove drustva), estetska di-
menzija medija (ukus i ljepota) i dimenzija djelovanja kao nova vizija za
poboljsanje interaktivna ucenja u dvosmjernoj ulozi medija. Uzimajuci
u obzir sve navedene kompetencije i vjestine koje zahtijevaju od nastav-
nika angaziranost i proaktivnost u ucenju i medijskome obrazovanju,
postavlja se pitanje koliko je aktivno nastavno osoblje u Bosni i Hercego-
vini uopc¢e educirano o ovome podrudju i koji bi se konkretno nastavni
kadar trebao obrazovati za navedene teme. Studija o politikama i stra-
tegijama medijske i informacije pismenosti u Bosni i Hercegovini (Vaj-
zovi¢ Dzihana, Hibert, Tihak Ibrahimbegovi¢, Baki¢, i Kulenovi¢, 2018)
pokazala je kako medijska pismenost nije odgovarajuce zastupljena u
nastavnim planovima i programima, dok je istrazivanje koje je proveo
Institut drustvenih istrazivanja pri Fakultetu politickih nauka u Sara-
jevu (Vajzovi¢, Turcilo, Osmi¢, Silajdzi¢, i Cerié, 2020: 74-97) pokazalo
visoku razinu samopouzdanja kod ispitanika (nastavnika) kada je rije¢ o
generalnu stavu spram svojih kompetencija oko poducavanja medijske
i informacijske pismenosti. Medutim, kontrolna pitanja iz istrazivanja
ipak su pokazala nedovoljno razvijene kompetencije oko specifi¢cnih
tema, §to upucuje na potrebu za dodatnom izobrazbom nastavnoga
osoblja. Ako uzmemo u obzir da pedagoski pristup unaprjedenju medij-
skoga obrazovanja ukljucuje posjedovanje medijskih kompetencija koje
nastavno osoblje treba imati kako bi iste usmjerili prema mladima koje
obrazuju, onda se u ovaj kontekst dovodi pitanje proaktivna stava glav-
nih aktera® za unaprjedenje medijske pismenosti u Bosni i Hercegovini i
prepoznaju li oni potrebe razvijanja ovih kompetencija kroz formalno i/
ili neformalno obrazovanje ili se ono zasniva na individualnoj zelji uci-
telja za stru¢nim i profesionalnim usavrsavanjem. Imajudi u vidu novija
istrazivanja i rezultate koje smo ranije u ovome radu predstavili, zeljeli
smo, prije svega, u ovome istrazivanje ispitati kakva je procjena nasih
ispitanika (nastavnika, ucitelja, pedagoga) o vaznosti i zastupljenosti

Autorica Lea Taji¢ u svojoj knjizi Medijska pismenost u Bosni i Hercegovini navodi
da su najznacajniji akteri u podrucju unaprjedenja medijske pismenosti: ministar-
stva obrazovanja, ministarstva nadlezna za medije, komunikacije i IKT, regulatorna
tijela za elektronicke medije, (samo)regulatorna tijela za tiskane medije, obrazovne
institucije, nevladine organizacije, medijska industrija i industrija IKT, agencije za
statistiku (Taji¢, 2013: 45).
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odgoja za medije u Skolama u Hercegovacko-neretvanskoj zZupaniji,
kakva je njihova percepcija o medijskim navikama djece i mladih koje
obrazuju te kako promatraju moguénost uvodenja odgoja za medije kao
zasebna predmeta u nastavi. Ako uzmemo u obzir da je jedan od ciljeva
kojima treba teziti prema strateSkomu razumijevanju medijske (i infor-
macijske) pismenosti (Vajzovi¢, Hibert, Tur¢ilo, Hajdarpasi¢, Njuhovic,
Kico, Ivazovi¢, Krajisnik, Pleh, Abdulahovi¢, Huski¢ i Adilovi¢, 2022: 9)
da nastavnici i uposlenici na svim razinama odgoja i obrazovanja tre-
baju preuzeti nove odgovornosti koje se odnose na kreiranje, razvoj i
recenziranje sadrzaja i pomagala za potrebe predskolskoga, osnovno-
ga, srednjega, visokoga obrazovanja i obrazovanja odraslih, onda nam
je jasno da bi nova strategija obrazovanja trebala teziti tomu da potice
nove metode ucenja, stvaranja i organiziranja novih znanja uz koristenje
svih raspolozivih nastavnih pomagala. To se jedino moze postici strates-
kim i planskim pristupom drzave, a potom i svih glavnih aktera koji su
prepoznati kao nositelji promjena i strategije za unaprjedenje medijske
pismenosti na svim razinama odgoja i obrazovanja.

Metodoloski pristup problemu

Istrazivanje je provedeno na temelju konstruirana online upitnika za po-
trebe ovoga istrazivanja. Sva su pitanja temeljena na samoiskazima sudi-
onika. Istrazivanje je provedeno uz odobrenje i preporuku Ministarstva
prosvjete, znanosti, kulture i $porta HNZ/K te uz odobrenje ravnatelja
(u skladu s propisima institucija gdje je istrazivanje obavljeno) te su po-
duzeti odgovarajuci koraci u pogledu pristupa istrazivanju, dobivanja
suglasnosti, povjerljivosti i anonimnosti ispitanika.
Postavljeni su sljedeci istrazivacki problemi i hipoteze:
P1: Ispitati koliko se Cesto ucitelji i nastavnici susre¢u s pojavom me-
dijskoga nasilja kod djece i mladih.
H1: Ucitelji i nastavnici sve se ¢e$¢e susrecu s pojavom medijskoga
nasilja kod djece i mladih.
P2: Ispitati stavove ucitelja i nastavnika o izlozenosti djece u mediji-
ma u slobodno vrijeme.
H2: Ucitelji/nastavnici smatraju da su djeca previse izlozena mediji-
ma u slobodno vrijeme.
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P3: Ispitati smatraju li ucitelji/nastavnici koli¢inu vremena koje dje-
ca provode uz mediju i kvalitetu presudne za izrazavanje rizi¢nih
ponasanja medu vr$njacima.

H3: Pretpostavka je da ucitelji/nastavnici i pedagozi smatraju da je
vrijeme koje djeca provode uz medije i kvaliteta sadrzaja presud-
na za izrazavanje rizi¢nih ponasanja medu vrsnjacima.

P4: Ispitati stavove ucitelja i nastavnika o potrebi za edukacijom na-
stavnika o medijskome odgoju.

H4: Pretpostavlja se da ucitelji i nastavnici smatraju da postoji velika
potreba za edukacijom nastavnika o medijskome odgoju kako bi
mogli odgovoriti kvalitetno na sve izazove kojima su izloZeni u
radu s djecom.

P5: Ispitati koga nastavnici smatraju zaduzenim za medijsko obrazo-
vanje ucenika.

Hb5: Pretpostavlja se da nastavnici smatraju kako su za to podrucje
zaduzeni nastavnici Hrvatskoga jezika, Informatike i TZK.

Opis uzorka

Istrazivanje je provedeno na prigodnu uzorku nastavnika. U istraziva-
nju je sudjelovalo ukupno 36 sudionika, od cega je 31 zena (86,1 %) i 5
muskaraca (13,9 %). Prosjec¢na je dob sudionika 43 godine (M = 42,80, sd
= 8,44), najmladi sudionik ima 28 godina, a najstariji 57 godina. U pred-
metnoj nastavi predaje 26 nastavnika (72,2 %), a u razrednoj 10 (27,8 %).

Mjerni instrumenti

Prvi primijenjeni upitnik bio je sociodemografski na osnovi kojega su
prikupljeni podatci o spolu, dobi nastavnika/-ica i o tome jesu li zapo-
sleni u predmetnoj ili razrednoj nastavi. Prvi set pitanja iz konstruirano-
ga online upitnika odnosio se na ispitivanje percepcije nastavnika/ica o
pojavi, uestalosti, oblicima medijskoga nasilja medu ucenicima, dok se
drugi set pitanja odnosio na ispitivanje njihove percepcije o potrebi za
obrazovanjem nastavnika u podrucju medijskoga odgoja. Sudionici su
odgovarali slaganjem s nekom od ponudenih tvrdnji koje su varirale od
pitanja do pitanja na razini da/ne, ne znam, ili izborom nekoga od po-
nudenih odgovara. Pitanje o tome tko bi trebao obrazovati o medijima
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u $kolama bilo je otvorena tipa i mogli su navesti vise odgovara. Svaki je
sudionik na osobnu elektronicku adresu dobio poveznicu s pristupom
za istrazivanje. Samo ispunjavanje upitnika trajalo je u prosjeku 10 mi-
nuta, bilo je dobrovoljno i anonimno.

Obrada i analiza podataka

Za sredivanje, obradu i analizu podataka koristen je softverski program
SPSS (Statistical Package for Social Sciences). Za analizu rezultata kori-
$tena je statisticka analiza deskriptivna tipa, odnosno napravljena je dis-
tribucija (zastupljenost) odgovara na svako pojedino pitanje. Rezultati
su prikazani tabelarno i graficki.

Tablica 1. Jeste li suoceni sa sve ceS¢om pojavom medijskoga nasilja kod djece i

mladih?
Frekvencija Postotak
Da " 30,6
Ne 16,7
Ne znam 4 1,1
Povremeno 15 41,7

Najveci broj sudionika odgovara da je povremeno suocCen s pojavom me-
dijskom nasilja kod djece (41,7 %), potom da je sve Ce$¢e suocen (30,6 %),
ne odgovara njih 16,7 %, a da ne zna 11,1 %.

-~

Jeste li suodeni sa sve ceiéom pojavom medijskog nasilja kod djece i mladih ?

W Seriesl; Ne

znam; 4; 11% 6: 17%

= Series]; Ne:

Slika 1.
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Tablica 2. Manifestira li se medijsko nasilje, prema Vasemu saznanju, na vrsnjacko
nasilje medu djecom u skoli, zajednici, okolini?

Frekvencija Postotak

Da 10 27,8

Ne 2 5,6

Ne znam 4 1M1
Povremeno 20 55,6

Najveci broj sudionika, vise od njih pola (55,6 %), odgovara da se po-
vremeno medijsko nasilje manifestira i na vr$njacko nasilje medu dje-
com u $koli, zajednici, okolini, da odgovara njih gotovo trecina (27,8 %),
ne znam njih 11,1 %, a ne njih najmanje, 5,6 %.

Manifestira li s¢ medijsko nasilje, prema Vasem saznanju, na vrsnjacko nasilje medu djecomu |
skoli, zajednici, okolini ? .
B Seriesl; Da;
10; 28%
B Seriesl;
Povremeno;
. 0,
20; 56% Series|; Ne;
2; 5%
®  Seriesl; Ne
znam; 4; 11%
o J

Slika 2.

Tablica 3. Jesu li djeca u slobodno vrijeme previSe izlozena suvremenim medijima
(tablet, pametni telefon, raunalo, televizija)?

Frekvencija Postotak

Da 30 83,3
Djelomicno 5 13,9
Ne znam 1 2,8

Najveci broj sudionika odgovara da djeca jesu u slobodno vrijeme
previse izloZzena suvremenim medijima (83,3 %), da su djelomicno izlo-
zena navodi njih 13,9 % i da ne znaju njih 2,8 %.
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/Jesu li djeca, u slobodno vrijeme, previde izloZena suvremenim medijima (tabler, pametni \

telefon, ratunalo, televizija)
Seriesl; — 4. B Seriesl; Ne
Djelomicno; znam; 1; 3%
5; 14%
LS p

Slika 3.

Tablica 4. Jesu li djeca u Skoli sklona razgovarati s vama o medijskome nasilju
koje dozZivljavaju?

Frekvencija Postotak
Da 4 1M1
Ne 7 19,4
Ne znam 2 5,6
Nikada 1 2,8
Ponekad 22 61,1

Najveci broj sudionika odgovara da su djeca ponekad (61,1 %) sklona
razgovarati s njima o medijskome nasilju koji dozivljavaju, nakon toga
slijedi odgovor ne (19,4 %), potom da (11,1 %), da ne znaju njih 5,6 % i
nikada 2,8 %.
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Jesu li djeca u skoli sklona razgovarati s vama o medijskom nasilju koji dozivljavaju ?

B Seriesl; Da;
4; 11%

B Seriesl; Ne
znam; 2; 6%

B Seriesl;
Nikada; 1;

3%
- /

Slika 4.

Tablica 5. Smatrate li da je program medijskoga obrazovanja i medijske kulture
dovoljno zastupljen u nastavi?

Frekvencija Postotak

Neodgovoreno 1 2,8

Ne znam 3 8,3

Nismo upoznati s programom medijskoga 7 19,5
obrazovanja i medijske kulture u Skoli

Smatramo da je dovoljno zastupljen 4 1M1

Smatramo da nije dovoljno zastupljen 21 58,3

Najveci broj sudionika smatra da program medijskoga obrazovanja i

medijske kulture nije dovoljno zastupljen (58,3 %), potom da nisu upo-
znati s takvim programom u skoli (19,5 %), da je dovoljno zastupljen
(11,1 %), da ne znaju (8,3 %) i jedan sudionik/-ica (2,8 %) nije odgovo-
rio/-la na pitanje.
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/Sma.trate li da je program medijskog obrazovanjai medijske kulture dovoljno zastupljen u \

nastavi ? B Seriesl; Neodgovoreno; 1; 3%

W Seriesl; Ne
znam; 3; 8%

Series1; Nismo
upoznati s
programom
medijskog
obrazovanja i
medijske
kulture u skoli;
7, 20%

m  Seriesl;
Smatramo da
je dovoljno

zastupljen; 4;
L 11% Y
Slika 5.

Tablica 6. Koliko je, prema Vasemu misljenju, vazan medijskih odgoj djece i mla-
dih danas?

Frekvencija Postotak

Nije pretjerano vazan 6 16,7
Nije vaZzan uopce 1 2,8
Veoma je vazan 29 80,6

Najvedi broj sudionika smatra da je veoma vazan (80,6 %) medijski
odgoj djece i mladih danas, njih 16,7 % da nije pretjerano vazani 2,8 %
da nije vazan uopce.
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Koliko je, prema Vasem misljenju, vazan medijskih odgoj djece i mladih danas ?

B Seriesl: Nije
pretjerano
vazan; 6; 17%

W Seriesl; Nije
vazan uopce; 1;
3%

Slika 6.

Tablica 7. Treba li djeci ograniciti vrijeme koje provode uz medije?

Frekvencija Postotak
Da 35 97,2
Ne 1 2,8

Najveci dio (gotovo svi nastavnici) smatra da djeci treba ograniciti
vrijeme koje provode uz medije (97,2 %), samo jedan sudionik (2,8 %)
smatra da ne treba.

Treba li djeci ograni¢iti vrijeme koje provode uz medije ?
B Seriesl; Ne; 1; 3%

Slika 7.
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Tablica 8. Smatrate li da je prevelika uporaba medija (vrijeme provedeno u mediji-
ma) presudna za pojavu rizicnih ponasanja kod djece u osnovnoj Skoli ili je u pita-
nju kvaliteta sadrzaja koji biraju u medijima?

Frekvencija Postotak

i jedno i drugo 22 61,1
koli¢ina vremena 1 2,8
kvaliteta sadrzaja koji biraju 12 33,3
ne znam 1 2,8

Najveci broj sudionika (61,1 %) izjavljuje da je za pojavu rizi¢nih
ponasanja kod djece u osnovnoj skoli u pitanju i kvaliteta sadrzaja koji
biraju u medijima i prevelika uporaba medija (vrijeme provedeno u me-
dijima), njih 33,3 % smatra da je kvaliteta sadrzaja koji biraju, po 2,8 %
smatra da je koli¢ina vremena ili ne znaju odgovor na pitanje.

- =
[ Smatrate li da je prevelika uporaba medija (vrijeme provedeno u medijima) presudno za pojavu
riziénih ponasanja kod djece u osnovnoj skoli ili je u pitanju kvaliteta sadrzaja koji biraju u

medijima ?

B Seriesl; ne
znanp L 3%

Series1;
koli¢ina
vremena; 1; 3%

Slika 8.
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Tablica 9. Pred Vama se nalazi viSe ponudenih odgovora na ovo pitanje. Molimo
Vas, poredajte ponudene odgovore prema vaznosti, gdje 1. predstavlja osobe koje
su najodgovornije, 2. sljedecega odgovornog itd. Ako se s nekim odgovorom ne
slazete, polje ostavite praznim. Prema Vasemu misljenju tko bi trebao u osnovnoj
Skoli poducavati djecu o medijskome odgoju? Na ovo pitanje imate mogucnost
viSestrukoga odgovora.

Frekvencija Postotak

Nastavnik informatike, pedagog 1 2,8
Nastavnik informatike, pedagog, svi nastavnici 1 2,8
Nastavnik informatike, pedagog, svi nastavnici, 2 5,6
vanjski strucni suradnici za medije

Nastavnik informatike, pedagog, vanjski strucni 1 2,8
suradnici za medije

Nastavnik informatike, ucitelj razredne nastave, 1 2,8
pedagog, svi nastavnici

Nastavnik informatike, ucitelj razredne nastave, 1 2,8
pedagog, svi nastavnici, vanjski stru¢ni suradnici

za medije

Nastavnik informatike, ucitelj razredne nastave, 1 2,8
pedagog, vanjski stru¢ni suradnici za medije

Nastavnik informatike, ucitelj razredne nastave, 1 2,8
svi nastavnici, vanjski strucni suradnici za medije

Nastavnik materinjega jezika, nastavnik informa- 1 2,8
tike

Nastavnik materinskog jezika, nastavnik informa- 2 5,6
tike, ucitelj razredne nastave, pedagog

Nastavnik materinskog jezika, nastavnik infor- 1 2,8
matike, ucitelj razredne nastave, pedagog, svi

nastavnici

Nastavnik materinskog jezika, nastavnik informa- 1 2,8

tike, uCitelj razredne nastave, pedagog, vanjski
strucni suradnici za medije

Nastavnik materinskog jezika, nastavnik stranog 1 2,8
jezika, ucitelj razredne nastave, pedagog

Nastavnik materinskog jezika, nastavnik tjelesne 1 2,8
i zdravstvene kulture, nastavnik informatike, nas-

tavnik stranog jezika, ucitelj razredne nastave,

pedagog, svi nastavnici, vanjski stru¢ni suradnici

za medije

Nastavnik materinskog jezika, pedagog, svi nas- 2 5,6
tavnici
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Nastavnik materinskog jezika, uditelj razredne 1 2,8
nastave, pedagog, svi nastavnici, vanjski stru¢ni
suradnici za medije

Ne znam 2 5,6
Pedagog 2 5,6
Pedagog, svi nastavnici 2 5,6
Pedagog, svi nastavnici, vanjski stru¢ni suradnici 1 2,8
za medije

Pedagog, vanjski stru¢ni suradnici za medije 3 8,3
Svi nastavnici 1 2,8
Svi nastavnici, vanjski strucni suradnici za medije 1 2,8
Ucitelj razredne nastave, pedagog, svi nastavnici 1 2,8
Ucitelj razredne nastave, pedagog, svi nastavnici, 3 8,3
vanjski strucni suradnici za medije

Ucitelj razredne nastave, svi nastavnici, vanjski 1 2,8

strucni suradnici za medije

Prema Vasemu misljenju nastavnici koji bi trebali u osnovnoj skoli
poducavati djecu o medijskome odgoju hijerarhijski su poredani: na-
stavnik informatike 9, nastavnik materinskoga jezika 10, pedagog 8, uci-
telji razredne nastave 5.

Tablica 10. Smatrate i da bi se ucitelji /nastavnici/pedagozi trebali dodatno
obrazovati za medije (kroz stru¢ne obuke) kako bi mogli odgovoriti na nove odgoj-
no-obrazovane izazove koji sa sobom ukljucuju i obrazovanje djece za medije?

Frekvencija Postotak

Da 22 61,1
Dovoljno su educirani 4 1M1
Ne 2 56

Ne znam 8 22,2

Najveci broj sudionika smatra (61,1 %) da bi se ucitelji/nastavnici/pe-
dagozi trebali dodatno obrazovati za medije (kroz stru¢ne obuke) kako
bi mogli odgovoriti na nove odgojno-obrazovane izazove koji sa sobom
ukljucuju i obrazovanje djece za medije, njih 22,2 % ne zna, 11,1 % sma-
tra da su dovoljno educirani, a 5,6 % njih smatra da se ne trebaju dodat-
no obrazovati.

Zbornik radova 85



B Series2; Ne
znam; 8; 22%

B Series2; Ne; 2:
6%

B Series2;
Dovoljno su
educirani; 4;

\_ 11% )
Slika 9.

Tablica 11. Smatrate li da bi se medijski odgoj trebao uvesti kao poseban predmet
koji bi se bavio medijskim odgojem djece i mladih?

Frekvencija Postotak
Da 10 27,8
Ne " 30,6
Ne znam 15 41,7

Najveci broj (41,7 %) odgovara da ne zna bi li se medijski odgoj trebao
uvesti kao poseban predmet koji se bavi medijskim odgojem djece i mla-
dih, 30,6 % smatra da ne bi, a 27,8 % da bi se trebao uvesti.

4

\

Smatrate li da bi se medijski odgoj trebao uvesti kao poseban predmet
koji se bavi medijskim odgojem djece i mladih

Slika 10.
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Kratka interpretacija rezultata istrazivanja i ogranicenja

Na osnovi provedenoga istrazivanja i dobivenih rezultata moze se za-
kljuciti da:

+ Najvedi broj sudionika odgovara da je povremeno suocen s poja-
vom medijskoga nasilja kod djece (41,7 %), potom da je sve Ce$ce
suocen (30,6 %), ne odgovara njih 16,7 %, a da ne zna 11,1 %. Ovi-
me je prva hipoteza odbacena jer je pretpostavljeno da ¢e najvise
odgovora biti da se sve Cesce susrecu.

+ Najvedi broj sudionika odgovara da su djeca u slobodno vrijeme
previse izlozena suvremenim medijima (83,3 %), da su djelomic¢no
izlozena, navodi njih 13,9 % i da ne znaju, navodi 2,8 %. S obzirom
na dobivene rezultate druga hipoteza potvrdena je.

+ Najvedi broj sudionika (61,1 %) smatra da su vrijeme koje djeca
provode uz medije kao i kvaliteta sadrzaja presudni za izrazava-
nje rizicnih ponasanja medu vrinjacima, ¢ime je trec¢a hipoteza
potvrdena.

+ Nadalje, smatraju da postoji velika potreba (80,6 %) za edukaci-
jom nastavnika o medijskome odgoju kako bi mogli kvalitetno od-
govoriti na izazove s kojima su suoceni, ¢ime je Cetvrta hipoteza
potvrdena, a da bi za to podrucje, prema njihovu misljenju, bili
zaduZeni nastavnici Hrvatskoga jezika, Informatike i TZK, ¢ime
je potvrdena i peta hipoteza.

Prednost je ovoga istrazivanja ta $to je jedno od rijetkih koje se bavi
medijskim navikama djece u HNZ-u. Ogranicenja se vezuju za malen i
prigodan uzorak, ¢ime se smanjuje mogucénost generalizacije dobivenih
podataka, no, kako je navedeno, istrazivanje moze posluziti kao pocetna
ideja za buduca s ve¢im i reprezentativnim uzorkom.

Zakljucak

Pojam medijske pismenosti zasigurno nije nov, ali na podrucju Bosne i
Hercegovine aktualizira se tek posljednjih nekoliko godina, prije svega,
kroz nevladinih sektor, potom i institucionalno kroz razli¢ite odgojne
i obrazovne institucije, ministarstva, regulatorna tijela i agencije, me-
dije, visokoskolske institucije i sl. Medijska pismenost usmjerena je na
vjestine i kompetencije, znanje i razumijevanje koji omogucavaju svim
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gradanima (bez obzira na dob) sigurno i u¢inkovito koristenje medija.
Medijska (i informacijska) pismenost nije samoj sebi svrha.

Ne treba je shvatiti (samo) u smislu: tehnologije — sadrzaja (digitalno me-
dijskih), konvergencije medija (tradicionalnih, novih, digitalnih i algori-
tamskih) — redefiniranja odnosa sadrzaja (content), mreze (net) i usluga
(service) — digitalnih vjestina — informacijske i digitalne etike — ve¢ kao
proces i pristup koji vraca ‘fabricke’ postavke filozofije demokratskog
drustva i postivanja ljudskih prava i sloboda (Vajzovi¢, 2020: 12).

Medijska (i informacijska pismenost) u Bosni i Hercegovini u ranoj
je fazi razvoja, s tim da predstavlja odlican primjer postupka i organsko-
ga razvoja funkcionalnoga modela upravljanja (Rozgonyl i Kosti¢, 2021:
23-28). Gledano iz normativne perspektive, Bosna i Hercegovina ima
odgovarajucu zakonsku osnovu u kojoj se mogu ostvariti programske
intervencije i politike u pogledu unaprjedenja medijske pismenosti. No,
nedostaju osnove za institucionalnu i regulatornu podrsku za unaprje-
denje. Stoga ne cudi $to se ovaj nejasan regulatorni i normativni okvir
nejasno razumije i kod samih nastavnika. Iz istrazivanja koje smo prove-
li jasno vidimo da su ucitelji/nastavnici/pedagozi svjesni da je medijsko
obrazovanje, ili odgoj za medije, nuzno za djecu i mlade uvazavajuci dva
sustava problema u svezi s medijskim navikama djece i mladih koja za-
htijevaju intervencije. Prvo se odnosi na sindrom informacijskoga doba
koji se manifestira na poremecaju paznje, koncentracije, nedostatku
simbolickoga razmisljanja, nezreloj kontroli i prilagodljivosti memori-
je kod djece i mladih koji su izlozeni (pre)velikoj koli¢ini informacija i
vremenu koje provode uz medije ili s njima. Drugi problem odnosi se
na sadrzaj i kvalitetu sadrzaja koje djeca i mladi sami biraju ili su im
izlozeni. Problem nastavnicima/uciteljima/pedagozima predstavlja i ne-
adekvatno znanje i kompetencije za unaprjedenje medijskih vjestina u
nastavi. lako nastavnici smatraju da odgoj za medije nije odgovarajuce
zastupljen u nastavi, velik broj nastavnika ne zna treba li se odgoj za
medije uvoditi u $kole kao zaseban predmet. Primje¢ujemo nedostatak
obrazovne strategije, institucionalnoga okvira i planske aktivnosti za
unaprjedenje medijske pismenosti u nastavi i kao zasebnoga predmeta
i u kontekstu inovativnosti i zastupljenosti onih predmeta koji su ve¢
u nastavi. No, ono $to ohrabruje jest ¢injenica da su ucitelji/pedagozi/
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nastavnici spremni i svjesni da im je potrebno dodatno obrazovanje za
usvajanje kompetencija i vjeStina medijske pismenosti, ali uz postivanje
odgovarajucega institucionalnog okvira koji trebaju promovirati glavni
akteri za unaprjedenje medijske pismenosti u obrazovanju. U tome kon-
tekstu potrebno je istaknuti da su se odredene promjene dogodile i da
mogu poruciti bolje razumijevanje i unaprjedenje medijske pismenosti
u cijeloj Bosni i Hercegovini. Naime, Vlada Zupanije Sarajevo u travnju
2022. godine usvojila je Strategiju razvoja medijske i informacijske pi-
smenosti u podrucju obrazovanja u Zupaniji Sarajevo. Time je utvrdila
ciljeve i prioritete razvoja MIP-a u toj Zupaniji te predstavila nacin za
njihovo ostvarenje, kako kroz financijski okvir tako i kroz institucionalni
okvir za implementaciju, monitoring, evaluaciju i izvje$¢ivanje. Strate-
gija, postujuci sve normative koje nalaze Europska unija, Vijec¢e Europe,
UNESCO, OSCE, donosi sljedece zakljucke:

Strategija se oslanja na hibridni model visSekomponentne integracije za
njenu uspjesnu provedbu. Knjiznicari i knjiznica su okosnica hibridnoga
modela visekomponentne integracije MIP-a. MIP se u Zupaniji Sarajevo
u predskolskom odgoju, osnovnom i srednjem obrazovanju ne poducava
kao zaseban predmet ili program, ve¢ kao kroskurikularna kompeten-
cija uz meduprofesionalnu suradnju knjiznicara i nastavnika. MIP se u
modelu cjelozivotnoga u¢enja u Zupaniji Sarajevo poducava formalnim
i neformalnim programima obuke. Strategija prepoznaje dinamicke di-
gitalne objekte ucenja, otvoreni pristup obrazovnim sadrzajima i vodeno
istrazivacko ucenje kao nezaobilazan i nuzan iskorak u kontekstu digi-
talne transformacije obrazovanja. Strategija se oslanja na razvoj kritic-
koga misljenja kod svih sudionika u obrazovanju i prepoznaje MIP kao
jednu od klju¢nih kompetencija u digitalnom dobu (medijskapismenost.
ba, 2022).

Iz Strategije je jasno vidljivo da se postuju i normativni zahtjevi de-
finirani u revidiranoj Direktivi o audiovizualnim medijskim uslugama
iz 2018. godine koji propisuju promoviranje mjera za razvoj vjestina
povezanih s medijskom pismenosti s posebnim naglaskom na kriticko
razmiSljanje i evaluaciju medijskih sadrzaja.

Stoga zakljucujemo da je veoma vazno postivati raznolikost sadrza-
ja obrazovne ponude iz podru¢ja medijske (i informacijske) pismenosti

Zbornik radova 89



za sve starosne grupe (cjelozivotno ucenje) kao i primjenjivati odgova-
rajué¢i metodicki pristup koji treba biti u skladu sa specificnim peda-
goskim okruzjem i inovativnim metodama koje su bliske generaciji C
(connected-creative-click) tako da potice dijalog izmedu ucitelja i uceni-
ka i kriticku autonomiju koja mora teziti nezavisnosti ucenika od ucite-
lja da sam propituje djelovanje, analizira i vrjednuje medijske poruke i
medije bez nazocnosti ucitelja koji ga konstantno nadgleda i kontrolira.
Konstruktivisticka teorija, temeljena na vrjednovanju i stvaranju, koja je
pogodna za digitalno ucenje, kao i teorija konektivizma, koja se oslanja
na umrezenost procesa ucenja u digitalno doba, zagovaraju da za obra-
zovanje nije kljucan prijenos informacija i znanja, nego ukljuc¢enost u
stvaranje, razmisljanje i kriticka svijest, ¢cime jasno upucuju na klju¢ne
elemente medijske i informacijske pismenosti u nastavi (Vajzovi¢, Hi-
bert, Turcilo, Vucetic i Silajdzi¢, 2021: 80). Tesko je prognozirati i oceki-
vati da ¢e se medijska pismenost uvesti u nastavne planove i programe
kao zaseban predmet, jer je to, kako smo i ranije naveli, kroskurikularna
kompetencija koja se moze razvijati kroz vise predmeta u nastavi, ali je
nuzno podrzavati njezinu zastupljenost u postoje¢im predmetima i po-
ticati nastavnika da se sluzi svim raspolozivim alatima u nastavi i meha-
nizmima kako bi potaknuo ucenika na usvajanje suvremenih medijskih
vjestina i kompetencija. Na takav nacin, strateski i proaktivno, stvara se
put za progresivniji napredak i edukaciju o medijskoj pismenosti i odgo-
ju za kriticko misljenje.
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TEACHERS’ ATTITUDES ON THE ROLE OF
THE MEDIA IN EDUCATION

Abstract

Media literacy is studied as part of the concept of lifelong learn-
ing, which requires the acquisition of certain cognitive, technical
and social skills for the use of media, and represents the ability
of citizens to access, understand, critically evaluate, use and in-
terpret the meanings of media messages and media. Media edu-
cation represents a constant process that provides the outcome
of critical autonomy that aims to develop self-confidence, knowl-
edge and competence so that citizens themselves can choose, ana-
lyze and evaluate the contents they receive through the media.

The aim of the research was to show the teachers’ perception
of the media habits of the children and young people they edu-
cate, and how important, in their opinion, media education is in
schools.

The research was conducted on a convenient sample of teach-
ers (N=36; 31 women - 86% and 5 men -14%). The average age
of the participants is 43 years (M=42.80, SD= 8.44), the youngest
participant is 28 years old, the oldest is 57 years old.

From the results of the research, we can see that teachers rec-
ognize the use of media education in the form of acquiring com-
petences for the transfer of knowledge and skills about media.

Considering the results of the research, it is recommended to
create preventive programs and workshops for children in order
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to present the problems and ways of dealing with media violence,
and on the other hand, it is recommended to educate teachers
about media literacy and involve them in the implementation of
preventive programs in schools, educational institutions and the
social community.

Keywords: media literacy, teachers, children, critical thinking,
preventive program
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Sazetak

Postoji razlika u percepciji rizika od odredenih rizika podrijetlom
iz hrane izmedu prosje¢na potrosaca i znanstvenika. Kako bi pro-
sjeCan potrosa¢ mogao oblikovati odluke o opasnostima u hrani,
treba imati pristup nepristranim, visokokvalitetnim i razumljivim
znanstvenim savjetima. U protivhome na oblikovanje njihovih
misljenja utjecu vlastiti strahovi i nesigurnosti, iz ¢ega proizlaze
zakljucci koji nisu u skladu s misljenjima stru¢njaka i znanstve-
nim spoznajama. Postoji jaz i u komunikaciji izmedu znanstve-
noga sektora i proizvodaca hrane. Mala i srednja poduzeca, kao
i poduzetnici i preradivaci hrane za vlastite potrebe, bitna su sa-
stavnica u poljoprivredno-prehrambenome sektoru. No, kada je
rije¢ o dobivanju bitna materijala za obuku i op¢ih informacija od
znanstvenoga sektora, treba poboljsati procese i procedure kako
bi bolje ispunili njihove potrebe. Ve¢ina akademskih istrazivanja
u podrucdju znanosti o hrani usmjerena je prema revolucionar-
nu napretku i razvoju vrhunske tehnologije koja moze dosegnu-
ti rigorozne standarde recenziranih ¢asopisa. Ovi se radovi ne
bave osnovnijim zahtjevima onih koji se suocavaju s izazovima
isporuke visokokvalitetnih sigurnih proizvoda svojim lokalnim
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potrosacima, nego ispituje razlic¢ite nacine na koje se komunika-
cijski jaz moze premostiti izmedu akademskih izvora informacija
o hrani i onih koji zahtijevaju smjernice. Jedan je od prvih koraka
srusiti prepreke uzrokovane tradicionalnim metodama tehnicko-
ga pisanja prevodenjem ovoga znanja na jednostavan jezik koji
moze razumjeti pretezno neznanstvena publika.

Kljuéne rijeci: komunikacija, znanost o hrani, prehrambena teh-
nologija, potros$aci, opasnosti u hrani

Uvod

Kada govorimo o samome pojmu ,znanost“, ne mozemo sa sigurnos¢u
izre¢i njegovu to¢nu definiciju. U svakodnevnome Zivotu taj se pojam
upotrebljava u svakodnevnim kontekstima bez pretjerana razmisljanja
i objasnjenja za koristenje. Isti je slucaj i s pojmom tehnologije. U mno-
gim slucajevima koriste se zajedno i blisko su povezani, stoga je ponekad
tesko prepoznati razliku izmedu ovih dvaju pojmova. Pojmovi znanost i
tehnologija mogu se razlikovati po kontekstu u kojemu se koriste. Zna-
nost i tehnologija vezana za hranu moze se nazvati znano$¢u o hrani i
tehnologijom hrane.

U ovome radu upoznat ¢emo osnovne definicije vezane za prehram-
beni sektor, kako se komunikacija o rizicima u hrani razvija na meduna-
rodnoj razini, §to je to interaktivna komunikacija, koje su specifi¢nosti
rizika kao i §to su to percepcijski filteri. Nadalje, bit ¢e obradene tehnike
usvajanja trendova prehrambene industrije radi razvijanja konkurentske
marketinske politike strategije i zastite potrosaca od proizvoda dvojne
kvalitete na razini Europske unije (EU) i Ne-EU. Ovaj rad ispituje ra-
zli¢ite nacine na koje se komunikacijski jaz moze premostiti izmedu
akademskih izvora informacija o hrani i onih koji zahtijevaju smjernice
u tehnikama obrade hrane. Jedan je od prvih koraka srusiti prepreke
uzrokovane tradicionalnim metodama tehnickoga pisanja prevodenjem
ovoga znanja na jednostavan jezik koji moze razumjeti pretezno ne-
znanstvena publika.
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Osnovne definicije vezane za prehrambeni sektor

Pojam znanosti ne moze se jednostavno izraziti jednom ili dvjema ri-
je¢ima. Bioloske, fizikalne i kemijske znanosti neke su od temeljnih
znanstvenih struja koje se dalje mogu podijeliti u nekoliko pododjeljaka.
Znanost o hrani obuhvaca razlicita predmetna podrucja kao $to su ke-
mija hrane, fizika hrane, mikrobiologija, konzerviranje, nutricionizam
hrane i analiza hrane. Tehnologija takoder spada pod znanost jer je ona
njezin aplikativan dio. Osnova je tehnologije znanost, a one uvelike ovise
jedna o drugoj, stoga ne mozemo govoriti o tehnologiji koja zanemaruje
znanost. Ljudi koji se bave istrazivanjem znanosti o hrani i inovacijama
novih tehnologija povezanih s hranom nazivaju se znanstvenici o hrani
(Potter i Hotchkiss, 1998).

Prehrambena je tehnologija primjena znanosti i inzenjerstva u pro-
izvodnji, preradi, pakiranju, distribuciji, pripremanju i upotrebi zdrav-
stveno ispravne i nutritivne vrijedne hrane (Gartaula i Mani Adhikari,
2014).

Prehrambeno-procesno inzenjerstvo (PPI) bavi se operacijama i pro-
cesima pri preradi sirovina (biljnoga ili zivotinjskoga podrijetla) koje se
koriste za dobivanje hrane i njezino konzerviranje (Lovri¢, 2003). PPI
predstavlja simbiozu triju osnovnih disciplina:

+ Prehrambena tehnologija — ponasanje razlicitih sastavnica u pre-

hrambenim artiklima moze se objasniti znano$¢u o hrani, dok je
primjena toga znanja poznata kao tehnologija.

o Prehrambeno inZenjerstvo — tehnicka je disciplina koja se bavi
proizvodnjom i preradom namirnica. Obuhvaca kontrolirane bi-
oloske, kemijske i fizikalne procese, projektiranje, konstruiranje
te omogucuje pokretanje proizvodnje u projektiranim pogonima
(objektima) prehrambene industrije.

+ Znanost o hrani — znanstvena je disciplina koja se bavi fizikal-
no-kemijskim, biokemijskim, fizickim i bioloskim svojstvima i na-
¢inom djelovanja hrane na ljudski organizam (Lovri¢, 2003).

Iako se hrana i prehrana proucavaju stolje¢ima, moderna je znanost

o prehrani iznenadujuée mlada. Prvi vitamin izoliran je i kemijski defi-
niran 1926. godine, ¢ime je zapoceto pola stoljeca otkri¢a usmjerenih
na bolesti nedostatka pojedinih nutrijenata (Mozaffarian, Rosenberg i
Uauy, 2018).
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Jaz u komunikaciji znanja o hrani i tehnologiji

S globalnom populacijom od gotovo osam milijardi ljudi osiguravanje
odrzive opskrbe sigurnom, hranjivom i visokokvalitetnom hranom velik
je izazov. Velike multinacionalne tvrtke za preradu hrane mogu zado-
voljiti te zahtjeve. Cesto imaju specijalizirano osoblje koje je obuceno
za prijenos tehnic¢kih informacija u praksu. Nasuprot tomu, znacajnu
koli¢inu prerade hrane obavljaju mali preradivaci i poduzetnici koji ne-
maju formalnu obuku iz prehrambenih znanosti. Mala i srednja podu-
zeca opskrbljuju lokalna ili regionalna trzista i zaposljavaju radnike s
malo ili nimalo znanja o preradi hrane (Mercer, 2022). Takoder postoji
velik broj urbanih ,vrtlara” diljem svijeta koji redovito pokusavaju sacu-
vati svoje plodove metodama kao $to su ku¢no konzerviranje, zamrza-
vanje i susenje. Nazalost, te skupine Cesto ne mogu pronadi i pristupi-
ti informacijama u obliku koji je lako razumljiv i primjenjiv na njihove
specifi¢ne potrebe. Nazalost, jaz u protoku informacija i tehnoloskome
napretku zanemaren je dosta vremena. To je osobito to¢no jer su mnoge
obrazovne ustanove smanjile ili ukinule svoje produzne programe koji
bi inace doprli do ovih skupina. Postoji puno nacina za pristup prijenosu
informacija i tehnologije znanosti o hrani namijenjenoj publici (Mercer,
2022). Jedna je od njih interaktivna komunikacija ¢iji je pristup objas-
njen u sljedecemu poglavlju.

Interaktivha komunikacija

Komunikacija o rizicima u hrani razvila se u posebno podrucje kao jed-
na od triju sastavnica analize rizika u hrani (procjena rizika, komuni-
kacija o riziku i upravljanje rizikom). Stru¢ne konzultacije u podrucju
provodenja komunikacije o rizicima u hrani u zajednickoj organizaciji
Svjetske zdravstvene organizacije (WHO) i Organizacije za hranu i po-
ljoprivredu pri Ujedinjenim nacijama (FAO) u Rimu (FAO/WHO, 1998)
oznacile su pocetak ozbiljnijega pristupa komunikaciji o rizicima u me-
dunarodnoj politici sigurnosti hrane. Danasnju shemu analize rizika u
hrani ¢ine dva kruga — procjena rizika i upravljanje rizikom, koji obu-
hvacaju trec¢i krug — komunikaciju o riziku (FAO/WHO, 2006).

U prilog sve vecoj vaznosti komunikacije o rizicima u okvirima ana-
lize rizika u hrani govori i sintagma koja se sve vise upotrebljava pri
opisu nove organizacijske strukture analize rizika u hrani, prema kojoj
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procjena rizika i upravljanje rizikom ,plivaju u moru komunikacija“
(Antunovic i sur., 2008). Koncept interaktivne komunikacije pojavio se
kao odgovor na brojne krizne situacije u podrucju sigurnosti hrane u
svijetu kada su zbog nerazumijevanja ili neukljuc¢ivanja zainteresiranih
strana menadZeri rizika donosili odluke koje je javnost tesko prihvacala
ili razumijevala. Alternativni model ,interaktivna komunikacija“ uklju-
cuje dijalog o rizicima. Zakonodavstvo u Europskoj uniji temelji se na
novome konceptu koji pretpostavlja uvodenje interaktivne komunika-
cije svih zainteresiranih strana u podrucju sigurnosti hrane (Antunovi¢
i sur., 2008).

.Percepcijski filteri“

Na oblikovanje osobne percepcije rizika mogu utjecati razli¢iti ¢im-
benici koji nadvladavaju sposobnost stvarne percepcije temeljene na
znanstvenim spoznajama. Studije percepcije rizika istrazuju ¢imbenike
koji utjecu na javnost prilikom donos$enja suda u smislu karakterizacije i
procjene hazardnih aktivnosti ili tehnologija (Slovi¢, 1987). Pri uobicaje-
nu postupku donosenja odluka od potrosaca (jesti — ne jesti, izbjegavati
— preferirati) sigurnost hrane smatra se temom o kojoj se ne pregovara,
$to znaci da potros$aci za svu hranu ocekuju da bude zdravstveno isprav-
na (Frewer i sur., 2005).

Apsolutna sigurnost nedostizna je, a skandali povezani s nalazom
zdravstveno neispravne hrane ve¢ih razmjera mogu rezultirati smanje-
njem povjerenja potro$aca povecanom zabrinuto$cu, pa i reakcijama
bijesa (Van Kleef i sur., 2006). Posljednji podatci koji se odnose na istra-
zivanja u podrudju percepcije potrosaca u Europskoj uniji ukazuju na
smanjeno povjerenje potro$aca u zdravstvenu ispravnost hrane unatoc
sve boljim kontrolama. Za razliku od percepcije stru¢njaka u podrucju
sigurnosti hrane, oblikovanje percepcije o opasnostima u hrani i s njima
povezanim rizicima u prosjec¢na potrosaca vise se temelji na bihevioral-
nim obrascima cesto nastalima kao rezultatom iracionalnih, nelogi¢nih
zakljucaka nekonzistentnih s misljenjima stru¢njaka i znanstvenim spo-
znajama (Antunovic i sur., 2008).

Cesto potrogaci sistemati¢no precjenjuju odredene rizike ¢ija je vje-
rojatnost izazivanja $tetnih posljedica niska, dok se stvarni rizici pod-
cjenjuju. Manja zabrinutost povezuje se s opasnostima koje se mogu
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kontrolirati osobnim izborom (izbjegavanje), a moze biti smanjena do
te mjere da se rizik svjesno ignorira. Vaznost novih tehnologija u proi-
zvodnji hrane ili kemijskih opasnosti u hrani ¢esto se precjenjuje zbog
osjeCaja nepoznavanja opasnosti i nemogucnosti njezine kontrole. U
modernome vremenu i drustvu u kojemu je dostupnost hrane prevla-
dana, tehnoloski su rizici prisutni svakodnevno, sto je Cesto povezano
s inovacijama u agroindustriji ili prehrambenoj industriji procesuirane
hrane (Antunovi¢ i sur., 2008).

Razlika u percepciji rizika izmedu prosje¢na potrosaca i stru¢njaka
pripisuje se postojanju tzv. ,percepcijskih filtera” koji udaljuju stvarnost,
odnosno znanstvene ¢injenice, od percepcije potro$aca o ovoj stvarno-
sti. Iznimno je bitna i ¢injenica kako postoji tendencija lakse prihvatlji-
vosti rizika koji su rezultat osobnoga izbora nego tehnoloskih rizika koji
se ne mogu izbjeci na ovaj nacin (Miles i Frewer, 2001).

Velik broj potrosaca ne procesuira informacije usmjerene na povi-
$enje razine znanja o opasnostima u hrani kroz razli¢ite vidove infor-
mativnih kampanja (Grunert, 2005). Osim toga, puno se jace percipi-
raju negativne informacije nego pozitivne, cemu pridonose i mediji koji
imaju jaci odjek nakon objavljivanja negativnih informacija. Objasnjenje
za ovakvo ponasanje nalazi se u visestruko medusobno povezanim ¢im-
benicima koji uklju¢uju prirodu rizika u kombinaciji s brojnim psiho-
loskim procesima. Cak i u slu¢ajevima kada potrosaci jasno razlikuju
rizike od odredenih opasnosti u hrani, cesto se zbog neselektivna prima-
nja informacija zamjenjuju vrste hrane povezane s odredenim rizicima
(Verbeke, 2001).

Pojava vise skandala povezanih sa slicnom vrstom hrane (meso)
dovela je do situacije da su potrosaci krajem 1990-ih percipirali meso
kao vrstu hrane u ¢iju zdravstvenu ispravnost najvise gube povjerenje
(Becker, 2000). Neprestana je i zabrinutost za eskalaciju novih zoonoza
kao $to je pticja gripa. Strah i bijes medu najvaznijim su ¢imbenicima u
percepciji rizika. Tako je strah jace izrazen pri pojavi rizika, $to se osob-
no ne moze smanjiti ili u situacijama kada su misljenja razlic¢itih strana
(proizvodaci, vladine institucije) drugacija (Bennett, 1999). Pri tome ne-
gativne emocije mogu utjecati na spremnost konkretnih akcija javnosti
u smislu izbjegavanja rizika u razli¢itim segmentima zivljenja (Turner,
2007). Postoji razlika u percepciji rizika od odredenih opasnosti u hrani
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izmedu prosjecna potrosaca i znanstvenika. Kako bi prosjecan potrosac
mogao donijeti odluku o opasnostima hrane, potreban mu je pristup
nepristranim, kvalitetnim i razumljivim znanstvenim savjetima. U su-
protnome, na oblikovanje misljenja utjecu vlastiti strahovi i nesigurno-
sti, $to rezultira nelogi¢nim zaklju¢cima koji nisu u skladu s misljenjima
stru¢njaka i znanstvenim spoznajama (Antunovi¢ i sur., 2008).

Postoji i jaz u komunikaciji izmedu znanstvenoga sektora i proizvo-
daca hrane. Mala i srednja poduzeca te poduzetnici i preradivaci hrane
za vlastite potrebe vazna su sastavnica poljoprivredno-prehrambenoga
sektora. Potrebe ovih skupina nisu zadovoljene kada je rije¢ o pruza-
nju osnovnoga materijala za obuku i op¢ih informacija iz znanstveno-
ga sektora. Vecina akademskih istrazivanja u podrudju znanosti o hrani
usmjerena je prema revolucionarnu napretku i razvoju vrhunske tehno-
logije koja moze dosegnuti rigorozne standarde recenziranih ¢asopisa
(Mercer, 2022).

Usvajanje trendova radi razvijanja konkurentske
marketinske strategije prehrambene industrije

Usvajanjem trendova u inovativnosti, informatizaciji, transformaciji i
digitalizaciji poduzeca poboljsavaju interne procese i potrebe za prosi-
renjem poslovanja, zadrzavaju postojece te pronalaze i pridobivaju nove
potrosace digitalnoga doba. Usporedno s razvojem digitalne i informa-
cijske tehnologije dolazi do razvoja novih radnih karakteristika i vjesti-
na, porasta komunikativnosti i vremenski neogranicene meduljudske
povezanosti. Usporedno je porastao i stupanj uspjesnosti u obavljanju
timskih zadataka i projekata. Transformacija i usvajanje trendova izazov
je, aliivazna prilika. Uspje$na poslovna strategija usvaja klju¢ne trendo-
ve i naglasak stavlja na razvoj te odrzavanje dugoro¢nih odnosa podu-
zeca i potrosaca. Poduzec¢a mogu s odredenom sigurnosc¢u predvidjeti
nadolazece demografske trendove te profilirati interesantnu populaciju
stanovni$tva prema kojoj bi se pravodobno marketinski orijentirali (Po-
doreski, 2018).

Iako su najcesce strateski ciljevi poduzeca okrenuti prema opstanku
na trzistu, maksimalnoj zaradi i rastu prodajnih rezultata ili vodstvu u
kvaliteti proizvoda koje nude, moderni i uspje$ni marketinski menadze-
ri prepoznaju potrebe za orijentaciju prema modernim, digitalnim
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potrosacima. Usporedno se pojavljuju brojne tvrtke koje omogucava-
ju kupovinu i prodaju oglasavajucega prostora na mreznim stranicama.
Sve vise kompanija pozitivno prihvaca nove digitalne medije i tehnolo-
gije. Uspjesna poduzeca usvajaju promjene u vanjskome okruzju i po-
svecuju se unaprjedenju internih tehnoloskih procesa, promjeni orga-
nizacijske klime i zaposljavanju pravih ljudi razvijenih vjestina kako bi
primjereno upravljali izazovima koji idu ruku pod ruku s provedbom
promjena. Prehrambena industrija mora aktivirati svoju prisutnost na
raznim komunikacijskim kanalima putem kojih moze doprijeti do kva-
litete i vjerodostojnosti marketinskih aktivnosti, proizvoda koji se nude,
njihova standarda i ispravnosti (Podoreski, 2018).

Zastita potrosaca od proizvoda dvojne kvalitete

U procesima proizvodnje i oznacavanja proizvoda opcenito, a posebice
prehrambenih proizvoda vazna pozornost posvecuje se poticanju po-
tros$aca na tzv. ,zdravi izbor“, odnosno na izbor onih proizvoda koji po-
voljno utjecu na zdravlje i sigurnost potrosaca. Kao glavno sredstvo za
postizanje i ostvarivanje toga izvora sluze ispravne i to¢ne informacije o
proizvodima. Oznacavanje proizvoda na razini Europske unije ima dugu
tradiciju i seze sve do prvih slu¢ajeva o zastiti interesa potrosaca (Misce-
ni¢ i Mrak, 2018).

I danas postoje slucajevi diskriminacije EU potrosac¢a — proizvod-
njom i stavljanjem na trziste proizvoda dvojne kvalitete, posebice pre-
hrambenih proizvoda. Naime, na trzistima centralnih i isto¢nih drzava
¢lanica EU-a u ponudi su proizvodi losije kvalitete, $to je narusilo povje-
renje potro$aca ne samo u trgovce nego i u sustav uredenja ovoga pita-
nja na razini Europske unije (jer ime odredene robne marke potrosace
asocira i na odredenu razinu kvalitete). U pogledu jamstva sigurnosti
prehrambenih proizvoda za potrosace klju¢no je osigurati nadzor nad
njihovom zdravstvenom ispravnosti u svim stadijima proizvodnje i dis-
tribucije (Misceni¢ i Mrak, 2018).

U odnosu na informiranje potrosaca klju¢nu ulogu igra oznacavanje
prehrambenih proizvoda putem etiketa i ambalaze. Tako se potrosacima
omogucava da ostvare informirani odabir prilikom kojega ¢e na jasan i
razumljiv nacin biti obavijeSteni o svim bitnim informacijama vezani-
ma za sastav, trajanje, podrijetlo i nutritivnu vrijednost prehrambenoga
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proizvoda. Sud EU-a bavio se upravo oznacavanjem proizvoda i povre-
dama temeljne gospodarske slobode kretanja robe (Mis¢eni¢ i Mrak,
2018). Nedostatci sveobuhvatna uredenja na razini Europske unije pri-
donijeli su ¢itavu nizu slucajeva proizvodnje proizvoda dvojne kvalitete.
U posljednjih deset godina na razini EU-a prepoznat je ozbiljan problem
plasiranja na trziste drzava ¢lanica srednje i isto¢ne Europe proizvoda
losije kvalitete od onih koji se nude na trzistima tzv. starih drzava cla-
nica EU-a odnosno zapadne Europe. Osim u kvaliteti prepoznato je i
vazno odstupanje u pogledu cijene koja je, neovisno o nizemu stupnju
kvalitete istih proizvoda, na trzistima zemalja srednje i isto¢ne Europe
nerijetko vi$a. Bududi da ime odredene robne marke potrosace asocira
i na odredenu razinu kvalitete, takva praksa trgovaca moze predstavlja-
ti zavaravajucu, nepostenu poslovnu praksu. Takoder trebaju koristiti i
drugu robnu marku koja ukazuje na jasnu razliku medu takvim proizvo-
dima (Misceni¢ i Mrak, 2018). Problematici se ozbiljnije pristupilo tek
u ozujku 2017. godine kada je tema dvojne kvalitete proizvoda uvrstena
na dnevni red sastanka Vijeca za poljoprivredu i ribarstvo. Na inicijativu
ceskih, slovackih i madarskih delegacija raspravljalo se o losijoj kvaliteti
sastojaka u proizvodima koji se prodaju na trzistima drzava Clanica sred-
nje i istocne Europe od onih koji se pod istom robnom markom prodaju
na zapadnim trzistima EU-a. Delegacije napominju kako, unato¢ okol-
nosti da su takvi proizvodi uglavnom sigurni za konzumaciju te je njihov
sastav pravilno oznacen na ambalazi, takva praksa moze dovesti do za-
varavanja prosjecna potrosaca. Problem nastaje ako potrosac, kupujuci
odredeni proizvod u jednoj drzavi ¢lanici EU-a na temelju informacija
koje su mu pruzene, nije svjestan postojanja razlike u kvaliteti toga istog
proizvoda u nekoj drugoj drzavi ¢lanici EU-a. Brojna istrazivanja prove-
dena u pogodenim drzavama clanicama dokazala su stvarno postojanje
razlika u kvaliteti i cijeni proizvoda istih robnih marki za trzista razlici-
tih drzava ¢lanica. Analizom se utvrdila razlika u sastavu proizvoda iz-
medu Nutelle na trzistu Njemacke i na trzistu Hrvatske. Na hrvatskome
trzistu Nutella, prema rezultatima analize, sadrzi ve¢i udio sirutke koja
je jeftinija sirovina od obranoga mlijeka koje se nalazi u sastavu Nutelle
s njemackoga trzista (Miscenic i Mrak, 2018).

U nedostatku vjerodostojnih i razumljivih informacija povecava se
razina percepcije temeljena na nesigurnosti i vlastitim strahovima, §to
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se pojacava razli¢itim psiholoskim i kulturalnim profilima i rezultira ra-
zli¢itim reakcijama na prijetnje zdravlju ili Zivotu. Dvosmjerna komuni-
kacija koja se temelji na prikupljanju povratnih informacija o potrebama,
sklonostima i ponasanju potrosaca treba se usredotociti na ispunjenje
prioriteta prema potrosac¢ima (Van Kleef i sur., 2006).

Uvjerenja potrosaca

Oznake i tvrdnje na hrani vjerojatno omogucuju potrosac¢ima da budu
vise informirani prilikom odabira namirnica za konzumaciju. Koristenje
izraza reguliraju Uprava za hranu i lijekove (FDA) i suvremena znanost,
kako je navedeno u Smjernicama o prehrani za Amerikance, i sluzi kao
osnova za pravnu definiciju. Percepcija potrosaca o pojmu ne mora nuz-
no biti u skladu sa znanstvenom i pravnom definicijom. Rezultati ,suge-
riraju” percepciju potrosaca o ,zdravome®, koja se prvenstveno temelji
na sadrzaju masti, djelomicno je u skladu s definicijom FDA-e, ali suge-
rira i da potrosaci tu rije¢ dozivljavaju kao $iru i vi$e nijansiran koncept
koji se ne slaze s jedinstvenom definicijom (Lusk, 2019).

Zakljucak

Obic¢nim kupcima hrana nije znanost, ali znanstvenicima i proizvodaci-
ma jest i zato ne dolazi do potpuna razumijevanja. Regulacija prehrane
mora biti izraz drustvenoga konsenzusa. To zasad nije uobic¢ajeno, ali
dogodilo se u slucaju geneticki modificirane (GM) hrane. Novi zakon
Europske unije o genetic¢ki modificiranoj hrani, osim znanstvenih argu-
menata, uzima u obzir i neznanstvena stajalista koja utjecu na sudbinu
GM usjeva na trzistu.
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Abstract

There is a difference in risk perception of certain food hazards
between the average consumer and scientists. In order for the av-
erage consumer to be able to form decisions about food hazards,
they need access to unbiased, high-quality, and understandable
scientific advice. Otherwise, the shaping of their opinions is influ-
enced by their own fears and insecurities, resulting in conclusions
that are not in accordance with the opinions of experts and sci-
entific knowledge. There is also a gap in communication between
the scientific sector and food producers. Small and medium-sized
enterprises, as well as entrepreneurs and processors of food for
their own needs, are a significant component of the agri-food sec-
tor. However, the needs of these groups are largely underserved
when it comes to the provision of essential training material and
general information from the scientific sector. Most academic re-
search in the field of food science is directed towards revolution-
ary advances and the development of cutting-edge technology
that can reach the rigorous standards of peer-reviewed journals.
These papers do not address the more basic requirements of those
who face the challenges of delivering high-quality, safe products
to their local consumers. This paper examines a variety of ways in
which the communication gap can be bridged between academic
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sources of food-related information and those requiring guid-
ance. One of the first steps is to break down the barriers caused
by the traditional methods of technical writing by translating this
knowledge into language that can be understood by also non-sci-
entific audience.

Keywords: Communication, Food Science, Food Technology, Cus-
tomers, Food Safety Hazards
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BiH

Sazetak

Mediji su vazan i sastavni dio suvremenoga drustva. Slika danas-
nje stvarnosti usko je u svezi s informacijama koje primamo preko
medija, koji ne samo da utje¢u na stavove i razmisljanja nego i
oblikuju, odreduju ili u¢vrscuju politicka opredjeljenja, pa cak i
oblikuju nas$ zivotni stil. U interakciji s medijima i politikom sta-
vovi i misljenja javnosti ugraduju se u politicke programe koji
Cesto odreduju pravac kretanja cjelokupnoga drustva. Custom
Concept profesionalna je agencija za ispitivanje javnoga misljenja
koja je za potrebe NATO stoZera u Sarajevu u srpnju 2021. godine
ispitala javno misljenje na cijelome prostoru Bosne i Hercegovine
o razumijevanju NATO-a (Sjevernoatlantski savez) i njegove mi-
sije u BiH. Rezultati istrazivanja pokazali su da manje od polovice
gradana BiH razumije svrhu NATO-a kao organizacije i smisao
njegove prisutnosti u BiH. Takoder, pokazalo se kako su ispitanici
informacije o NATO savezu dobivali putem medija (kroz infor-
macije o pomoc¢i NATO zemalja BiH u pandemiji koronavirusa),
primarno preko televizije (TV vijesti), zatim i preko drustvenih
mreza te u manjoj mjeri preko radija (vijesti). Kako je NATO inte-
gracija BiH jedna od mogucih platformi za ostvarivanje mira, sta-
bilnosti i prosperiteta, medijski bi sadrzaji trebali vise sadrzavati
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teme koje se bave aktualnim znanstvenim i objektivnim analiza-
ma i istrazivanjima o odredenim ekonomskim, sigurnosnim i po-
litickim procesima koji su u svezi s NATO integracijama i mogu-
¢im procesom ulaska BIH u NATO savez. U isto vrijeme potrebno
je raditi na medijskome obrazovanju i opismenjavanju gradana, s
posebnim osvrtom na mlade, radi kreiranja kriticke autonomije o
svim temama, a posebno onima koje se ti¢u stabilnosti, politicko-
ga ukljucivanja i sigurnosti.

Kljucne rijeci: mediji, medijsko obrazovanje, znanost, javno mi-
$ljenje, politika, NATO integracije, kriticki diskurs

Vaznost medijske i politicke pismenosti za
bosanskohercegovacko drustvo

Suvremeni koncept medijske (i informacijske?) pismenosti razvija se in-
tenzivno od 70-ih godina 20. stoljeca, a Cetiri elementa koja nalazimo
u gotovo svim definicijama medijske pismenosti jesu pristup, analiza,
evaluacija i komunikacija. Autori Jolls i Wilson (2014: 68) medijsku pi-
smenost smatraju disciplinom ,,koja pruza poseban okvir za kriticko is-
pitivanje i stvaranje medija“. Potter medijsku pismenost promatra kao
skup gledista koja prilikom koristenja medija aktivno primjenjujemo
kako bismo jednostavnije i lakse protumacili znacenje medijskih poruka
koje svakodnevno primamo (Potter, 2008: 47).

Profesorica Turcilo medijsku i informacijsku pismenost (MIP) u naj-
$iremu znacenju pojasnjava kao ,skup metoda, pristupa i procesa za
osnazivanje kompetencija drustvene participacije, odnosno preduvjet
razvoja demokratske kulture savremenog drustva” te istice da se ovaj
oblik pismenosti treba promatrati mnogo $ire od same sposobnosti za-
dovoljavanja informacijskih potreba i uporabe medija za individualne
potrebe ili potrebe zajednice. Drugim rije¢ima kazano, pojedinac, drus-
tvena grupa, organizacija i/ili zajednica ,koja je medijski i informacijski

UNESCO je 2005. godine na Konferenciji o informacijskoj i medijskoj pismenosti i
cjelozivotnome ucenju definirao informacijsku i medijsku pismenost kao sposobnost
ljudi da prepoznaju svoje potrebe za informacijama, lociraju i evaluiraju koli¢inu
informacija, pohranjuju i koriste informacije kako bi kreirali i komunicirali znanje te
da ti procesi uklju¢uju posredovanje informacija putem telekomunikacija i medija,
pa bi pismenost trebalo promatrati dvojako, tj. u paru (UNESCO, 2008).
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pismena zapravo je odgovoran, demokratski orijentiran, kriticki misle¢i
subjekt, sposoban i zainteresiran za drustvenu participaciju i tek kao ta-
kav ostvaruje se u punoci svoje MIP kompetencije” (Turc¢ilo, 2020: 27).

Za razliku od medijske pismenosti, Ciji je osnovni zadatak ili namjera
stjecanje kompetencija za kriticku procjenu i samostalno kreiranje, ana-
liziranje i vrjednovanje medijskih sadrzaja, politickoj je pismenosti cilj
podizanje kompetencija kod pojedinca/zajednice za razumijevanje, kri-
ticku evaluaciju politickih dogadanja i politicke stvarnosti, ali i poticanje
na snaznije ukljucivanje u politicki zivot. Stjecanje ovih kompetencija
osigurava, onima koji ih posjeduju, uspjesniju zastitu zakonskih prava,
sloboda i bolju drustvenu participaciju oko pitanja i tema koje su poli-
ticki vazne. Kako navodi autor Vajzovi¢ (2020:13), strategije medijske i
informacijske pismenosti potrebne su ne samo gradanima nego i dono-
siteljima politickih i obrazovnih odluka kako bi se izbjeglo raslojavanje
drustva na one koji imaju pristup informacijama i na one koji nemaju,
na one koji znaju koristiti digitalne tehnologije i na one koji ne znaju, na
one koji imaju vjestine i kompetencije za kriticko analiziranje medijskih
poruka i na one koji nemaju.

Kada govorimo o razvoju medijske i politicke pismenosti, onda mo-
ramo govoriti, prije svega, o kontekstu, vremenu i okolnostima u kojima
se ovi oblici pismenosti proucavaju. Studija iz 2009. godine o kriterijima
za procjenu razine medijske pismenosti (EAVI) objasnjava da se struktu-
ra medijske pismenosti sastoji od individualnih i drustveno neophodnih
kompetencija i vjestina za kreiranje i koristenje informacija i medijskih
poruka (Sivri¢, 2021: 166). Stoga medijska i politicka pismenost ovise i o
obrazovanju pojedinca koji treba poznavati i razumijevati politicke pro-
cese kako bi uspjesno mogao artikulirati svoja prava, potrebe i zahtjeve,
ali i poznavati medije, njihovu funkciju kao i svoju ulogu u primanju,
kreiranju i odasiljanju medijskih poruka.

Neke su od temeljnih funkcija medija informirati (prikupiti, kreirati
i distribuirati informacije) i pruzati relevantne i istinite informacije jav-
nosti. No, u novije vrijeme, koje je obiljezeno prezasi¢enos¢u informa-
cijama, dezinformacijama, Cesto se postavlja pitanje vjerodostojnosti i
povjerenja gradana u (klasi¢ne) medije. Nagli razvoj online medija, proi-
zvodnja, distribucija i brza selekcija informacija u svakodnevnome zivo-
tu osigurali su razvoj umrezenoga drustva koje je razvilo nove medijske
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vjestine i kompetencije nuzne za snalaZenje i zZivot u suvremenome
drustvu. Postavlja se pitanje istinitosti, vjerodostojnosti i kvalitete me-
dija i poruka u tako brzu, nametnutom ritmu i selekciji informacija. Ve-
¢ina postojec¢ih medija, komunikacijskih mreza, ne tezi a priori Sirenju
objektivnih i istinitih informacija koje su temelj pluralna, slobodna drus-
tva, odraz javnoga i odgovorna djelovanja, nego osiguravaju dominaciju
odredenih informacija o ¢ijoj se korisnosti i kvaliteti moze raspravljati,
a koja je podlozna vise sluzbi ekonomije koja je orijentirana na trzisnu
vrijednost informacija u pravilima poslovnoga svijeta nego pravilima
novinarske profesije. Tako profesor komunikacije sa Sveucilista u Penn-
sylvaniji u svojoj knjizi Mediji danas — Uvod u masovne komunikacije
istice da je mladim osobama, prije svega studentima, potrebno objasniti
nekoliko temeljnih principa medija kako bi mogli shvatiti trziste i zako-
nitosti prema kojima mediji funkcioniraju, a koje se odnose na sljedece:

1. medijski se materijali izgraduju i predstavljaju svojevrsni konstrukt, a
ne stvarnost; 2. oni su uronjeni u komercijalno okruzenje; 3. uronjeni su
u politicko okruzje; 4. osnovni su im oblici zabava, vijesti, informacija,
obrazovanje i oglasi; 5. ljudi su aktivni recipijenti medijskih sadrzaja, pa
6. u velikoj mjeri na temelju njih izgraduju svoje videnje stvarnosti (Tu-
row, 2012: 65).

Poznavanje ovih temeljnih principa osigurava uspjesan put unaprje-
denja medijske pismenosti, prije svega kod mladih osoba i studenata.
Smatra da pojedinac mora svladati i temeljne vjestine koje omogucavaju
sposobnost prepoznavanja utjecaja komercijalnih i politickih sila koje
stoje u pozadini medijskih sadrzaja, sposobnost prepoznavanja etic-
kih implikacija unutar medijske produkcije, sposobnost prepoznavanja
utjecaja publike na medije i utjecaja medija na pojedinca i drustvo, koje
omogucava pojedincu da bude medijski pismen, odnosno kriti¢can po-
trosa¢ medijskih materijala (Hazdovac Baji¢, 2013: 441). Dodatan motiv
koji ide u prilog razvoju kriticke svijesti kod gradana, s posebnim osvr-
tom na mlade ljude, jest i ¢injenica koju potvrduju svjetska, ali i domaca
istrazivanja: vecina se mladih orijentira na online medije isticudi visok
stupanj povjerenja i nekriti¢nosti prema informacijama koje dobivaju u
online prostoru, pogotovo na drustvenim mrezama i komunikacijskim
platformama.
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Distribuirane informacije na online medijima uglavnom ne nude
prostor za edukaciju gradanina kao sudionika politickih procesa i nedo-
voljno se upustaju u tumacenje potencijalnih budué¢ih dogadaja koji se
izravno ticu reforme ekonomskoga i politickoga sustava (Osmancevic i
Mehmedovic¢, 2020: 395).

O razvoju politicke i medijske pismenosti kod mladih u Bosni i Her-
cegovini provedena je Studija o mladima u BiH iz 2017. godine koju je
radila skupina stru¢njaka i istrazivaca s Fakulteta politickih nauka u Sa-
rajevu i koja istice, prije svega, veliku nezainteresiranost mladih za javni
angazman, ali i pomanjkanje elementarnih znanja o politici, javnome
mnijenju i njegovu drustvenom znacaju. Politicka pismenost mladih u
Bosni i Hercegovini, prema podatcima iz navedenoga istrazivanja, ja-
sno pokazuje da mladi nisu primjereno politicki pismeni jer prema svim
relevantnim indikatorima, nazalost, ne uspijevaju pravilno protumaci-
ti politicke poruke te izraziti svoje politicke stavove (Turcilo, Osmi¢ i
Ziga, 2017: 16). Studija je pokazala da se mladi o politickim dogadajima
informiraju uglavnom iz medija (TV i internet) te da imaju nedovoljno
informacija i znanja o politickim pitanjima, dogadajima i aktivnostima
u BiH i globalno.

Drustveni status mladih u Bosni i Hercegovini takoder upucuje na
nekoliko rizi¢nih ¢imbenika koji dovode do pasivizacije mladih kada je
rije¢ o temama od politicke vaznosti, a naj¢es§¢i ¢imbenici koje ovdje
izdvajamo jesu nemogucénost zaposljavanja, rjeSavanja egzistencijalnih
pitanja, obrazovanja i nedostatka kvalitetna zZivota i mogucnosti kakve
imaju njihovi vr$njaci u razvijenijim i demokratski sredenim drzavama.
To ih, nazalost, ¢esto motivira na odlazak, a Bosna i Hercegovina ne ¢ini
puno u promjeni takve nametnute paradigme (Tur¢ilo, Osmié i Ziga,
2017: 80).

Posebno je vazno medijski i politicki opismeniti mlade ljude u tran-
zicijskim drustvima jer ih se treba osloboditi ranije stecenih sustava vri-
jednosti i ukorijenjene politicke tromosti te im osigurati stjecanje novih
suvremenih vjestina i znanja koja ¢e im omoguciti kvalitetno obrazova-
nje u podrucju medijske i politicke pismenosti. To je moguce postici i
kroz obrazovni, ali i kroz medijski angazman.

Stoga politicka pismenost podrazumijeva podizanje kompetenci-
ja mladih za razumijevanje, kriticku evaluaciju politickih dogadanja i
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politicke realnosti te snaznije uklju¢ivanje u politicki zivot, a medijska
pismenost podrazumijeva podizanje kompetencija mladih za kriticku
procjenu i samostalno kreiranje medijskih sadrzaja.

Temeljna je uloga medijske pismenosti poticati pojedinca da se sluzi
svim mehanizmima masovne komunikacije, ali u smislu koji razvija vje-
$tine u uporabi medija i kompetencije koje pojedincu daju moguénost
dekodirati i primjenjivati, analizirati i/ili proizvoditi medijske sadrza-
je. To znaci da pojedinac mora biti autonoman, sam donositi odluke,
kreirati stavove, misljenja o svim sadrzajima u medijima, a pogotovo o
sadrzajima koji se odnose na drustvenu stabilnost, odgovornost i gra-
dansku angaziranost. Mediji u tome kontekstu trebaju opravdati status
drustvenih institucija kojima je podarena specificna drustvena odgovor-
nost u vidu mogucénosti interpretacije i konstruiranja medijskih poruka,
razmjene misljenja i poticanja drustvenoga dijaloga oko svih tema koje
su relevantne u odredenome drustvenom okruzju. Upravo promatrajuci
medije u BiH o pitanju NATO integracija, vidimo da ih te teme nedo-
voljno interesiraju. Nema struc¢nih analiza i ozbiljnih rasprava, sve se
svodi na kratke vijesti, izvjes¢a i prepisivanje iz drugih izvora. Za oz-
biljniji iskorak bit ¢e potrebno raditi na podizanju vece razine medij-
ske i politicke pismenosti gradana, ali i edukaciji te ve¢oj angaziranosti
novinara i urednika. Upravo ovim radom Zelimo pojasniti koje su sve
prednosti ulaska Bosne i Hercegovine u NATO savez, potaknuti mla-
de na razvoj kritickoga misljenja, medijskoga i politickoga obrazovanja
kao i potaknuti medije da vise medijskoga prostora pridaju kvalitetnim
analizama i raspravama kojima ¢e i drustvo, posredstvom medija, imati
mogucénost razvijati kriticki i analiticki stav prema relevantnim politic-
kim temama koje se ti¢u, prije svega, drustvene stabilnosti, sigurnosti,
ali i ekonomske profitabilnosti i prosperiteta u BiH.

NATO i prednosti clanstva

Organizacija Sjeveroatlantskoga sporazuma predstavlja savez 30 drza-
va iz Sjeverne Amerike i Europe koje su se obvezale da ¢e ispunjavati
odrednice Sjeveroatlantskoga sporazuma potpisana u Washingtonu 4.
travnja 1949. godine. U skladu sa Sporazumom temeljna uloga NATO-a
jest o¢uvati mir i sigurnost politickim i vojnim putom u zemljama clani-
cama (Sherwen, 2006: 15). NATO cuva zajednicke vrijednosti saveznica
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— demokraciju, slobodu pojedinca, vladavinu zakona i mirno rjesavanje
sukoba te promice ove vrijednosti Sirom euroatlantske regije. Savez se
obvezao na obranu zemalja ¢lanica u slucaju agresije ili opasnosti od
agresije te se vodi nacelom da napad na jednu ili vi$e ¢lanica znaci napad
na sve. Svaka zemlja clanica sudjeluje ravnopravno u procesu odluciva-
nja bez obzira na velicinu, politi¢ki, vojni ili ekonomski znacaj.

Utjecaj procesa integracija u NATO-u na razvoj novih ¢lanica ogleda
se kroz politicki, sigurnosni, ekonomski i geopoliticki znacaj. Politolog
Damir Duran u svojoj knjizi Nato integracija — znacaj za Bosnu i Herce-
goviny analizirao je ekonomske pokazatelje dvanaest zemalja koje su u
Cetiri grupe pristupile NATO-u.

U prvu grupu zemalja ulaze Madarska, Ceska Republika i Poljska.
Ove su zemlje pristupile NATO savezu 1999., a Europskoj uniji 2004-.
godine. Drugu grupu zemalja Cine balticke zemlje Estonija, Latvija i Li-
tva, koje su 2004. godine pristupile i NATO savezu i EU-u. Tre¢u grupu
zemalja ¢ine Rumunjska i Bugarska (NATO 2004. godine, EU 2007. go-
dine) te Slovenija i Slovacka koje su 2004. godine pristupile i NATO-u i
EU-u. Cetvrtu grupu ¢ine Albanija i Hrvatska koje su 2009. godine pri-
stupile NATO savezu, a Hrvatska je pristupila i EU-u 2013. godine.

U prvoj grupi zemalja (Madarska, Ceska Republika i Poljska) koje su
pristupile NATO savezu 1999. godine primjecuje se povecanje stope ra-
sta BDP-a u razdoblju pridruzivanja. Svjetska ekonomska kriza (2008.)
uvjetovala je usporavanje rasta BDP-a, da bi od 2010. godine ponovo
nastupilo razdoblje rasta BDP-a. Ako se vrsi pregled stranih direktnih
investicija (SDI), odnosno priljev SDI-a, uocljivo je da je kod ove grupe
zemalja doslo do rasta priljeva stranih direktnih investicija u godinama
nakon pristupanja NATO savezu. Ovo su zemlje koje su prolazile kroz
tranzicijsko razdoblje, $to je samo po sebi podrazumijevalo uvodenje
korjenitih promjena kako u ekonomiji tako i u svim ostalim segmentima
drzave. Logi¢no je da Ce rezultat provodenja ozbiljnih reformi biti na-
predak u svim podruc¢jima, pa i u kontinuiranu priljevu SDI-a. (Duran,
2017)

Druga grupa zemalja koje su pristupile NATO-u balticke su zemlje.
Ove tri zemlje (Estonija, Latvija i Litva) vazile su kao najbrze rastuce
ekonomije u Europi od pretpristupnoga razdoblja (2000.) pa do 2008.
godine kada je nastupila ekonomska kriza — a takav enorman rast
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opravdano se pripisuje utjecaju koji su na navedene zemlje imali pri-
stupanje NATO savezu i EU-u (iste godine — 2004.). Nakon razdoblja
recesije (2009. — 2010.) nastavio se trend snazna ekonomskog rasta u
promatranim zemljama, $to je oznacilo uspjesan izlazak iz krize. Do ra-
sta priljeva investicija doslo je ve¢ u godinama prije prikljucivanja, da bi
nakon izlaska iz recesije ove zemlje ponovo pocele biljeziti velika strana
ulaganja u svoje drzavne ekonomije. Pored euroatlantskih integracija,
moraju se u obzir uzeti i reforme provedene u svim podrucjima ovih
zemalja koje su potakle ukupan razvoj zemlje (Duran, 2017).

U zemljama trece grupe (Bugarska, Rumunjska, Slovenija i Slovacka)
primjecuje se velik skok stope rasta BDP-a u godini priklju¢enja NATO
savezu, kao i u sljede¢im godinama, od kojih se Rumunjska izdvaja s re-
kordnim rastom BDP-a u Europi koji je iznosio 31,5 %, 23,2 % te 29,5 %
u razdoblju 2005. — 2007. godine. Bugarska je konstantno pocela biljeziti
dvocifreni rast BDP-a od prikljuc¢ivanja NATO savezu 2004. do 2008. go-
dine, koji se kretao od 11,5 % do 16,8 % u tome razdoblju — $to se smatra
najveéim rastom u novijoj povijesti Bugarske. Slovenija je dozivljavala
kontinuiran i dinami¢an rast BDP-a od 4,9 % do 10,8 % od 2002. do 2008.
godine, kao nikad prije u razdoblju od stjecanja neovisnosti. Slovacka
takoder dozivljava svoje ,zlatno doba“ rasta BDP-a od 2003. (i dobivanja
pozivnice za NATO c¢lanstvo) do 2008. godine koji se neprestano kretao
izmedu 13 % i 23 %. Karakteristike kretanja priljeva stranih izravnih in-
vesticija prate slican trend rasta od trenutka dobivanja pozivnice (2002.)
do 2008. godine u promatranim zemljama (Duran, 2017)

Za Cetvrtu grupu zemalja (Hrvatska i Albanija) znacajan rast BDP-a
ostvaren je u razdoblju kada je ve¢ bilo poznato da ¢e one postati slje-
dece ¢lanice NATO-a (2007. i 2008.). Albanija i Hrvatska imaju razlici-
to kretanje priljeva SDI-a. U godinama prije priklju¢enja NATO savezu
doslo je do rasta priljeva SDI-a u obje zemlje. Zatim zbog svjetske re-
cesije u Hrvatskoj dolazi do znacajnijega pada investicija u odnosu na
prethodnu godinu, dok je Albanija izbjegla svjetsku recesiju i nastavi-
la biljeziti trend znacajna priljeva investicija. U Hrvatskoj je upravo u
tri godine prije pristupa NATO-u zabiljezen veliki rast priljeva SDI-a,
2011. godine biljezi 46,98 % rast investicija, a 2014. godine dostize re-
kordnih 444 %, dok je Albanija u godini dobivanja pozivnice za ¢lanstvo
u NATO-u (2007.) dozivjela rast priljeva od 100 % te 90 % 2008. godine,
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a zatim u sljede¢im godinama konstantno biljezi visok priljev SDI-a.
Oporavak od recesije Hrvatska je osjetila u 2014. godini astronomskim
rastom SDI-a, ¢emu je jednim dijelom pridonijelo i ste¢eno ¢lanstvo u
EU-u (Duran, 2017: 85).

NATO i BiH

BiH je kroz strateske dokumente iskazala opredjeljenje ulasku u NATO.
Kljucni strateski dokumenti koji precizno definiraju odnos BiH i NA-
TO-a jesu: Zakon o obrani Bosne i Hercegovine, Sigurnosna politika Bo-
sne i Hercegovine i Strategija vanjske politike Bosne i Hercegovine 2018.
- 2023.

Zakon o obrani BiH definira aktivnosti za prijem u NATO: ,Parla-
mentarna skupstina, Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine, Predsjed-
nistvo, te svi subjekti obrane, u okviru vlastite ustavne i zakonske nad-
leznosti, provest ¢e potrebne aktivnosti za prijem Bosne i Hercegovine u
¢lanstvo NATO-a” (Zakon o obrani BiH, 2005, ¢l 84, st. 21).

Sigurnosna politika BiH definira elemente sigurnosne politike u di-
jelu pod a) Obrambena politika: ,integracija u euroatlanske kolektivne
sigurnnosne strukture” (Sigurnosna politika BiH, 2006, pg. 4, st. 10).

Strategija vanjske politike BiH 2018.-2023. precizira osnove strategije
vanjske politike Bosne i Hercegovine u dijelu pod a) Sigurnost i stabil-
nost u paragrafu NATO: ,Nastavak provodenja aktivnosti u odnosu na
NATO ostaje prioritet institucija Bosne i Hercegovine” (Strategija vanj-
ske politike BiH, 2018, pg. 2, st. 7.)

Potpora demokratskim, institucionalnim reformama, reformama si-
gurnosnoga sektora i obrane kljucan je fokus suradnje. Izdvajamo kljuc-
ne ¢injenice suradnje BiH s NATO savezom:

+ NATO je odigrao klju¢nu ulogu u provedbi Daytonskoga mirov-
nog sporazuma rasporedivanjem mirovnih snaga tijekom deveto-
godisnjega razdoblja, od prosinca 1995. do prosinca 2004. godine.
U prosincu 2004. godine primarna odgovornost za vojne aspekte
Mirovnoga sporazuma predana je Europskoj uniji (EU) koja od
tada provodi operaciju EUFOR Althea u Bosni i Hercegovini.

+ NATO pruza potporu operaciji pod vodstvom EU-a EUFOR Al-
thea u okviru sporazuma Berlin plus.
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+ BosnaiHercegovina 2006. godine pristupila je programu Partner-
stvo za mir (PfP), a 2010. godine pozvana je da se pridruzi Akcij-
skomu planu za clanstvo (MAP) uz uvjet uknjizbe vojnih lokacija
na drzavu.

+ Proces planiranja i revizije (Planning and Review Process — PARP)
— ovaj mehanizam omogucava identificiranje snaga i sposobnosti
partnerske zemlje da mogu biti na raspolaganju u pogledu vjezbi
i kapaciteta. Koristi se i kao jedan od glavnih mehanizama za vo-
denje i procjenu obrambenoga i vojnoga napretka u reformama,
a usmjeren je na povecanje interoperabilnosti OS BiH i njihovu
modernizaciju. BiH sudjeluje u PARP procesu od svibnja 2007.
godine. ,BiH je zavrsila svoj prvi PARP upitnik u jesen 2007. go-
dine, manje od godinu dana od ulaska u Partnerstvo za mir, a
prvi paket partnerskih ciljeva je usuglasila u veljaci 2008. godine”
(Maxwell i Olsen, 2013: 100).

+ U okviru Akcijskoga plana za clanstvo suradnja zemlje s NA-
TO-om strukturirana je kroz Program reformi Bosne i Hercegovi-
ne koji ocrtava reforme koje Vlada namjerava poduzeti i olaksava
pruzanje potpore NATO-a tim naporima.

+ Kako bi se olaksala suradnja, Bosna i Hercegovina ima diplomat-
sku misiju u zapovjednistvu NATO-a, kao i ured za vezu pri Vr-
hovnomu stozeru saveznickih snaga u Europi (SHAPE).

+ NATO zadrzava vojno zapovjedni$tvo u Sarajevu s primarnom
misijom pomoc¢i vlastima Bosne i Hercegovine u reformama i ob-
vezama vezanima za program PfP i blizu integraciju s NATO-om
te sekundarnom misijom pruzanja logisticke i druge potpore sna-
gama Europske unije u Bosni i Hercegovini .

+ U svjetlu ruske agresije na Ukrajinu 2022. godine NATO povecava
svoju potporu partnerima, ukljuc¢ujuéi Bosnu i Hercegovinu, kako
bi im pomogao da izgrade svoje sposobnosti i ojacaju svoju otpor-
nost. Program potpore odobren je pod nazivom DCB — Defence
Capacity Building.

BiH je 2019. godine sluzbeno usvojila prvi godi$nji dokument Pro-

gram reformi BiH koji predstavlja dodatan iskorak u suradnji s NA-
TO-om, posebno u dijelu koji se odnosi na obranu, podrazumijeva rast i
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prosirenje razli¢itih programa i mehanizama suradnje. I, ono sto je naj-
vaznije, podno$enje dokumenta Program reformi BiH znaci pocetak im-
plementacije reforme obrane, odnosno pocetak novoga poglavlja razvo-
ja i modernizacije OS BiH. Ako bi se implementirao sadrzaj dokumenta
Program reformi BiH, onda bi to znacilo reformiranje i standardizaciju
institucija i cjelokupnoga drustva Bosne i Hercegovine. Istovremeno, to
bi znacilo i spremnost drzave za pristup ne samo NATO-u nego i Eu-
ropskoj uniji.

Javnost i NATO - ispitivanje javnoga misljenja u BiH

Profesionalna agencija za ispitivanje javnoga misljenja Custom — Con-
cept za potrebe NATO stozera u Sarajevu u srpnju 2021. godine pro-
vela je istrazivanje javnoga misljenja na cijelome prostoru Bosne i Her-
cegovine o razumijevanju NATO-a i njegove misije u BiH. IstraZivanje
je obuhvatilo populaciju stariju od 14 godina na prostoru BiH (koji je
obuhvatio Federaciju BiH, Republiku Srpsku i Distrikt Brcko). U istrazi-
vanju je sudjelovalo 1.500 gradana BiH, i to proporcionalno prema bro-
ju stanovnika; u Federaciji BiH 925, u Republici Srpskoj 537 i Distriktu
Brcko 38 gradana. Kod ispitivanja javnoga misljenja koristena je kvanti-
tativna metoda s ra¢unalno potpomognutim telefonskim anketiranjem.

Prvo podrudje ispitivanja odnosilo se na opce stanje i osjecaje o
NATO savezu. Pitanja u upitniku bila su usmjerena na prepoznavanje
NATO simbola — loga, na prvu asocijaciju na rije¢ NATO, zatim na mi-
$ljenje o NATO-u i njegovoj ulozi u svijetu.

Drugo podrucje ispitivanja odnosilo se na percepciju odnosa izmedu
NATO-a i BiH. Pitanja u upitniku bila su usmjerena na ulogu NATO-a
u BiH, misljenja o rezultatima suradnje BiH s NATO-om, zatim o per-
cepciji pomodi tijekom pandemije koronavirusa i ostalih prirodnih kata-
strofa te misljenje o najvecoj sigurnosnoj prijetnji za BiH danas.

Trece podrucje ispitivanja odnosilo se na percepciju gradana iz Re-
publike Srpske i Distrikta Brcko o NATO aktivnostima. Pitanja o ovome
podrudju u upitniku bila su o op¢oj percepciji gradana Republike Srpske
i Distrikta Brcko o NATO-u, a posebno o tome koliko znaju o suradnji
izmedu Srbije i NATO-a.

Kada je rije¢ o razumijevanju NATO-a i njegove misije, rezultati po-
kazuju da nesto manje od polovice gradana BiH razumije da je svrha
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NATO-a kao organizacije i njegove prisutnosti u BiH o¢uvanje mira i si-
gurnosti. Ispitanici takoder smatraju da je uloga NATO-a u svijetu oCu-
vanje mira i sigurnosti te preferiraju da Bosna i Hercegovina postane
njegova Clanica. Takoder, smatraju da bi prekid misije NATO-a u BiH
imao negativan utjecaj na sigurnost i opcu situaciju u zemlji (Custom
Concept, 2021: 15-23).

Istovremeno, rezultati pokazuju da na stavove o NATO-u utjecu spo-
znaje o tome da su NATO i njegovi saveznici pomogli BiH tijekom pan-
demije koronavirusa ili elementarnih nepogoda u proslosti i da BiH ima
koristi od suradnje s njime. No, ta svijest nije rasirena, kao ni poznavanje
simbola/loga NATO-a i toga tko odlucuje o podrucjima suradnje izme-
du BiH i NATO-a.

Negativan pogled na NATO kao organizaciju prevladava u RS-u kao i
izjave da je njegova generalna uloga ,okupacijske sile, tj. da je povezana
s namjerom uspostavljanja kontrole i iskori$tavanja ,ostatka svijeta“, uk-
ljucujudii BiH. U skladu s tim gradani RS-a imaju tendenciju protiviti se
ulozi NATO-a u svijetu i vjeruju kako nema koristi od partnerstva BiH
i NATO-a, nego bi partnerstvo rezultiralo (ekonomskom i drustvenom)
Stetom.

Istrazivanje je pokazalo da je percepcija javnosti takva da oni ne zele
bilo kakve odnose izmedu BiH i NATO-a ili da oni budu minimalni te
vjeruju da bi prekid misije NATO-a u BiH imao pozitivne posljedice.
Jedan dio istrazivanja temeljio se na procjeni uloge medija i informacija
koje su gradani saznali putem sredstava javne komunikacije koja se te-
melji na razdoblju pandemije koronavirusa i potpore koju je NATO u
BiH ponudio gradanima u vremenu krize/pandemije.

Ponudene su sljede¢e mogucnosti: na TV vijestima, na radiovijesti-
ma, preko drustvenih mreza, na internetskim stranicama, na ostalim
TV emisijama (da nisu vijesti), na radioemisijama (da nisu vijesti) te od
drugih osoba i ostalo.

Rezultati su pokazali da je najveci broj ispitanika informiran preko
TV vijesti, zatim drustvenih mreza, pa onda radiovijesti. Zanimljivo je
da su TV i radioemisije (a da nisu vijesti) zanemariv izvor informacija.
»,Gdje su to saznali i u kojoj formi“ vrlo je vazno u kontekstu koristenja
razlicitih medija. Sve navedeno pokazuje da su TV i radio mediji koji
ispitanike informiraju o temama o NATO-u u formi vijesti i da nemaju
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tematskih emisija koje bi stru¢no i analiti¢ki priblizile temu. Cinjenica
da su ispitanici saznali o NATO-u kroz pomo¢ u pandemiji koronaviru-
sa (njih priblizno 28 %) preko drustvenih mreza pokazuje da su one (po-
sebno za mladu populaciju) medij preko kojega se mogu saznati stvarna
misija i uloga NATO-a.

Istrazivanje je pokazalo da su mediji klju¢ni za informiranje javnosti o
ovoj temi, ali samo u formi vijesti, nikako kroz analiti¢ko-strucni pristup
i prezentaciju stvarnih pokazatelja iskustva zemalja koje su dio obram-
beno-sigurnosnoga saveza. Koliko god je prisutna ideoloska matrica u
jednome dijelu BiH (Republika Srpska), rezultati istrazivanja agencije
Custom Concept potvrduju da su u korelaciji s niskom razinom medijske
i politicke pismenosti. Predstavljanjem rezultata istrazivanja Zelimo na-
glasiti potrebu bolje promocije vaznosti integracije BiH u NATO, uklju-
¢ivanja javnosti, posebno mladih, u politicke procese te edukacije istih
za kriticko i aktivno kreiranje medijskih sadrzaja.

Zakljucak

Zivimo u vremenu globalnih prijetnji, sukoba (rat u Ukrajini), klimat-
skih promjena, ubrzana tehnoloskog razvoja, vremenu globalnih epide-
mija, velikih migracija i drugih izazova. Zapadni Balkan ostaje prostor
mogucih kriza i izrazenih razli¢itih interesa regionalnih igraca pa ¢ak i
velikih sila. Rat u Ukrajini pokazuje da je proslo vrijeme sukoba niska
intenziteta te da se otvoreno prijeti nuklearnim scenarijima.

Integracija BiH u NATO, kao jedan od najvaznijih ciljeva vanjske po-
litike, ostaje predmet politickih prepirki i nesuglasica na unutarnjemu
planu. Istrazivanja kazu da manje od 50 % gradana BiH dozivljava pri-
sutnost NATO stozera u Sarajevu kao doprinos miru i sigurnosti. Isto-
vremeno, istrazivanja kazu da su mladi u BiH, kao pokretaci drustveno-
ga razvoja, politicki pasivni s vrlo niskom razinom politicke pismenosti.
Takoder, nemaju povjerenje u politiku, politicare i medije, a izlaz Cesto
vide u odlasku iz BiH. S druge strane, svi pokazatelji u zemljama koje su
usle u NATO (Slovenija, Hrvatske, Albanija, Bugarska i dr.), a koje su
usporedive s BiH, govore o drustvenome i ekonomskome napretku. Si-
gurnosno i politicko okruzje u tim zemljama otvara drasticno povecanje
izravnih stranih investicija, povec¢anje bruto drustvenoga proizvoda i, u
konac¢nici, bolji Zivot njihovih gradana.
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Mediji u BiH temu integracije zemlje u NATO ne prepoznaju kao
vaznu temu. Nema interpretacije, stru¢nih analiza i ozbiljnih rasprava,
sve se svodi na kratke vijesti, izvje$c¢a i prepisivanje iz drugih izvora. Za
ozbiljniji iskorak bit ¢e potrebno raditi na podizanju i medijske i politic-
ke pismenosti, ali i na izobrazbi novinara i urednika.

Fokus treba biti na ucenju, razvijanju kompetencija gradana (poseb-
no mladih) u razumijevanju medijskih sadrzaja, propitivanju odnosno
kritickomu odnosu spram istih te samoizrazavanju, tj. kreiranju vlastitih
sadrzaja i informaticko-tehnoloskoj kompetenciji za koristenje novih
tehnologija i medija.

Za razvoj politicke pismenosti potrebno je, prije svega, educirati od-
nosno poduciti mlade ljude o demokraciji, ljudskim pravima, politicko-
me sustavu u BiH, Europskoj uniji i sustavu kolektivne sigurnosti kako
bi stekli politicke kompetencije. Nadalje, vazno je razvijati potrebu uce-
stala informiranja i pracenja vijesti te posebno razvijati participaciju u
drustvenim i politickim aktivnostima. To podrazumijeva aktivizam kroz
humanitarne akcije, volontiranje i javne akcije u zajednici, sudjelovanje
u peticijama, mirnim prosvjedima i, konac¢no, stranacki aktivizam u pri-
premama i sudjelovanju na izborima.

Medijski i politicki pismeni gradani sigurno ¢e u buduénosti utjeca-
ti na uredivacku politiku medija u BiH i kroz demokratsku proceduru
propitivati politicare o zajednickoj odgovornosti za budu¢nost BiH, nje-
zinih naroda i gradana.
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THE IMPORTANCE OF MEDIA AND POLITICAL
LITERACY REGARDING THE NATO AND ITS
MISSION IN BIH

Abstract

The media are an important and integral part of modern society.
The picture of today’s reality is closely related to the information
we receive through the media, which not only influence attitudes
and thoughts, but also shape, determine or strengthen political
attitudes and even create the style of our life. In the interaction
with the media and politics, the attitudes and opinions of the pub-
lic are incorporated into political programs that often determine
the direction of movement of the entire society. Custom Concept,
a professional public opinion polling agency, for the needs of the
NATO headquarters in Sarajevo, in July 2021 conducted a pub-
lic opinion poll at the entire territory of Bosnia and Herzegovina
on the understanding of NATO (North Atlantic Alliance) and its
mission in Bosnia and Herzegovina. The research results showed
that less than half of the citizens of BiH understand the purpose
of NATO as an organization and the meaning of its presence in
BiH. The research showed that the respondents received infor-
mation about the NATO alliance through the media (through
information about the assistance of NATO countries to BiH in
the COVID pandemic), primarily through television (TV news),
then through social networks and to a lesser extent through ra-
dio (news). The NATO integration of BiH is one of the possible
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platforms for achieving peace, stability and prosperity. Therefore
media content should contain more topics dealing with current
scientific and objective analyzes and research on certain econom-
ic, security and political processes that are related to the NATO
integration and a possible process of BIH’s entry into the NATO
alliance. At the same time, it is necessary to work on media educa-
tion and literacy of citizens, with special reference to young peo-
ple,with the aim of creating critical autonomy on all topics, espe-
cially those concerning stability, political inclusion and security.

Keywords: media, media education, science, public opinion, poli-
tics, NATO integration, critical discourse
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ZNAMO LI DOISTA STO JE ZNANOST?

Sazetak

U danasnjoj poplavi informacija putem raznoraznih medija, ko-
jima mase pristupaju nekriticki, dogadaju se zbrka i kaos. Profit
je stavljen ispred istine, a Covjek kao pojedinac postao je ,,mjerilo
stvari“. Gotovo da svatko ima svoj ¢vrst i neupitan stav o bilo kojoj
stvari, pojavi, teoriji, koji zauzima nekriticki, cesto samo iz naslova
nekoga teksta, ali ne i njegova sadrzaja. Dogmatizam, skepticizam
i emocionalizam zamijenili su kriticizam. Cilj je ovoga rada uka-
zati na postojeci negativan trend gdje neuki pojedinac ili pojedin-
ci sude o svim stvarima $to im omogucuju internet i brojne plat-
forme drustvenih mreza. U radu se ukratko prikazuje $to znanost
doista jest, zasto je volimo ili ne volimo, ali se prikazuju i odredeni
odgojno-obrazovni postupci koje bi bilo potrebno provesti kako
bi djeca doista zavoljela znanost. Osim toga, cilj je rada ukazati na
potrebu znanstvenoga obrazovanja novinara kako bi imali uvid i
spoznaje o osnovnim postavkama znanstvenoga pristupa stvarno-
sti, razlici izmedu znanja i vjerovanja, istine i lazi, dogmatickoga,
skeptickoga i kritickoga pristupa stvarnosti, onoga $to bi svatko
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tko se upusta u plasiranje sadrzaja u medijskome prostoru, pa i
onoga znanstvenoga, morao poznavati.

Kljucne rijeci: znanost, internet, mediji, kriticizam, novinarstvo.

Uvod

Danas, kada je internet dostupan gotovo svima i na gotovo svim mjesti-
ma, pojedinci, a ¢esto oni neuki, bez ikakve odgovornosti mogu S$iriti i
informacije i dezinformacije o kojekakvim segmentima stvarnosti, a na-
zalost i o jednome uzvisenom segmentu nase stvarnosti, a to su znanost
i njezini rezultati. Cini se da smo se dobrim dijelom vratili na onu Pro-
tagorinu: Covjek je mjerilo svih stvari. Nerijetko, zbog svoje neupuce-
nosti i sami novinari putem medija, Cesto optereceni svojim ideoloskim
matricama, rezultate znanosti ne prenose onakvima kakvi oni jesu, nego
kakvi bi trebali s obzirom na njihovu ideolosku matricu. Razlozi za takav
pristup znanosti i predstavljanju znanstvenih rezultata ne leze samo u
ideoloskoj matrici onih koji izvje$tavaju i pisu o tome nego i u ¢injenici
da mnogi koji rade ,izlete” u takve stvari ne znaju i ne razumiju $to zna-
nost doista jest niti kako te rezultate predstaviti $iroj publici. Znanost
sama po sebi zahtijeva svoju aktualizaciju, promociju, pa tek onda popu-
larizaciju. Rad je podijeljen u Cetiri dijela. U prvome dijelu govorit ce se
o problemu mjerila — kriterija stvarnosti, prije svega, istine, vrijednosti,
zakonitosti — gdje ¢e se nastojati ukazati na opasnost i probleme ako taj
kriterij bude neuki pojedinac ili, pak, mnostvo. U drugome dijelu rada
problematizirat e se pitanje zasto volimo, odnosno ne volimo znanost,
jer ako ljudi po svojoj naravi teze k znanju, zasto se onda kod nase djece
javlja otpor prema znanosti i prema kritickomu pristupu stvarnosti. U
tre¢emu dijelu rada ukratko ce se predstaviti $to je to doista znanost i
koja je razlika izmedu znanstvene i neznanstvene spoznaje. Na koncu,
u Cetvrtome dijelu rada istaknut ¢e se vaznost promocije znanosti kroz
medije.

Mnostvo, pojedinac ili drustvene mreze kao mjerilo stvari

Problem u svezi s pitanjem $to je mjerilo stvari, odnosno sto je kriterij
istinitosti, vrijednosti, zakonitosti itd. prisutan je gotovo od samih poce-
taka europske misli. Prijepore u svezi s navedenim problemom mozemo
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naci ve¢ u najranijemu razdoblju grcke filozofije, osobito u antropolos-
kome razdoblju kada se fokus ljudskih misaonih napora usmjerio na
¢ovjeka i ono njemu svojstveno: njegovu spoznaju, kulturu, civilizaciju,
politicki zivot, obicajnost, etiku i moralnost.

U lepezi takvih interesa osobito je bilo zanimljivo pitanje kriterija
istinitosti i moralnosti. Je li taj kriterij nesto iznad ¢ovjeka, ili mnostva
pojedinaca, ili je taj kriterij pojedinac u smislu da je svatko za sebe krite-
rij, odnosno mjerilo stvari? Buduéi da je spomenuto razdoblje najveéim
dijelom obiljezila sofistika koja je u prvi plan stavila ¢ovjeka (&vOpwmog),
jasno nam je zasto se neki kriteriji sada stavljaju u covjeka, a ne izvan
njega. Stvari su toliko daleko da je jedan od najpoznatijih sofista Pro-
tagora kazao da je kriterij, odnosno mjerilo stvari ¢ovjek pojedinac:
TAVTQV XPHUATOV UETPOV E0TIV AVOPWITOG, TAV UEV SVTWV (G E0TLV, TAV
8¢ ovk vrwv ¢ ovk éotiv® (Diels, 1983, Frag: 1). Vedina interpretacija®
ide za tim da tu nije rijec o ¢ovjeku opcenito, nego o covjeku pojedin-
cu. (Platon, 1979: 151e-152a; takoder, Coplestone, 1993: 87-88). No, ako
je pojedinac mjerilo svih stvari, onda to za sobom povlaci dalekosezne
posljedice, prije svega za ljudsku spoznaju, etiku i drzavni poredak. To
znaci da svatko sebi propisuje moralna nacela prema kojima ce zivjeti,
zakone koje ¢e postovati i spoznaje koje ¢e prihvatiti. Ako bismo posta-
vili pitanje $to je istina, Protagora bi kazao da je istina ono $to se poje-
dincu ¢ini da je istina.

Opasnosti i lose posljedice apsolutiziranja i stavljanja pojedinca za
mjerilo svih stvari pri koncu antropoloskoga razdoblja uocio je Sokrat.
Tako Platon u svome djelu Teetet navodi Sokrata prema kojemu bi, ako
prihvatimo Protagorinu tvrdnju, svatko imao svoje vlastito znanje i isti-
nu, pa ne bi samo Protagora bio mudar, nego bi svi bili mudri. (Platon,
1979:163b 1 — ¢ 3). Drugim rijecima, preneseno na cjelokupnu stvarnost
u kojoj je ¢ovjek pojedinac mjerilo svih stvari, nikada nece do¢i do su-
glasja $to je istina, $to je vrijednost, $to je zakonito, a $to nezakonito. Na
jedno te isto pitanje davat Ce se razliciti odgovori, a u protagorovskome
5, Covjek je mjerilo svih stvari, onih koje jesu da jesu, onih koje nisu da nisu.*
Problem oko tumacenja Protagorina izraza dvOpwmog i dandanas postoji i nije bez
sumnje je li tu rijec o ,,¢ovjeku opéenito” ili o ,,Covjeku pojedincu®. No, ovdje smo, re-
ferirajudi se na Platonov dijalog Teetet, ipak skloniji individualistickomu tumacenju,
odnosno da je rije¢ o pojedincu, a ne covjeku opcenito, $to je i blize smislu tumace-
nja, ali i proizlazenja i relativizma i skepticizma, koji se u pravilu vezu za pojedinca,
a ne za mnostvo.

6
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smislu svi ¢e istodobno biti i u krivu i u pravu. Zasto? Zato sto je pojedi-
nac mjerilo svih stvari. Jasno nam je da ovakav pristup prema stvarnosti
dovodi do zbrke i nereda, u konacnici do onoga $to je Hobbes nazvao:
bellum omnium contra omnes.”

Dakle, prema Platonu pojedinac ne moze biti mjerilo svih stvari, ali
isto tako Platon je isticao i problem mnostva koje sudi i prosuduje o
»Svim stvarima“, osobito u demokratskome obliku vladavine u kojemu
je na snazi pretjerana sloboda. O tome je problemu govorio u III. knjizi
djela Drzava gdje je s pravom istaknuo da je sud mnostva svjetine uvijek
podlozan zloupotrebi, da postoji opasnost od dominacije tehnike nad
znanjem i vrlinom, da galama i vika nadjacavaju razum, a demokracija se
pretvara u teatrokraciju, da vrijednostima sudi neobrazovana i priprosta
svjetina na vulgaran i primitivan nacin, a pretjerana sloboda vodi u rop-
stvo vlastitih strasti i pozuda (Platon, 1967: 698b 5 — 701c 4).

Iako mi danas zivimo, ¢ini se, u demokratskome drustvu, postavlja
se pitanje je li sud mnostva/vecine onda mjerilo stvari jer u demokra-
ciji ne odlucuju svi nego vecina. No, moze li ve¢ina, odnosno mnostvo
suditi o onim stvarima o kojima je neuko i neupué¢eno? Cini se da moze
i da se to danas dogada kao nikada prije i u tolikoj mjeri da nitko prije
nekoliko godina nije mogao zamisliti ni intenziju, a ni ekstenziju suda
mnostva priprostih i neukih pojedinaca. Uzrok su ovakve pojave upravo
razvoj i dostupnost interneta, osobito razvoj drustvenih mreza. Unatoc
brojnim blagodatima, internet, a osobito drustvene mreze, imaju i svoje
negativne posljedice, osobito u smislu iskrivljavanja istine (svjesno ili
nesvjesno), dezinformiranja, dogmatiziranja, stvaranja zbrke i nereda —
Cesto od nazovi znanstvenika koji umjesto da unose red, stvaraju nered,
zbrku i zbunjenost.

Mozda je jednu od najboljih opaski na negativne strane drustvenih
mreza i interneta dao Umberto Ecco, koju su prenijeli brojni mediji.
Tako on u jednome od svojih intervjua istice da su drustvene mreze dale
glas legijama imbecila koji su prije samo ¢avrljali u baru nakon ¢ase vina,
bez Stete za zajednicu, jer bi odmah bili usutkani. No, danas imaju pra-
vo govoriti kao dobitnici Nobelove nagrade. To je prema Eccu invazija
imbecila, a tragedija je interneta u tome $to od seoskoga idiota pravi
nositelja istine (Ecco, 2018).

7 Rat svih protiv sviju.
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Problem mjerila stvari ili, bolje receno, kriterija istinitosti prisutan je
od pocetka razvoja znanosti. Ako je taj kriterij pojedinac ili, pak, mnos-
tvo neukih pojedinaca, on proizvodi uvijek jednak uc¢inak: zbrku, nered,
relativizaciju, nesigurnost, nemoguénost dolaska do ¢vrstih, sigurnih i
postojanih istina a implicite i moralnih stavova. Unato¢ tomu $to poje-
dinci nastaju, postoje i nestaju s lica zemlje, zahvaljujuc¢i svomu zdravom
razumu, oni ipak mogu dodi do spoznaje da unato¢ promjenjivosti u
nasoj stvarnosti, covjek moze doci do ¢vrstih, sigurnih i postojanih, ne
samo spoznaja nego i moralnih stavova i zakona. Te kriterije, mjerila,
pojedinac najcesce otkriva kao nesto $to je iznad njega samoga, $to je
trajno, nesto cemu ne moze mijenjati bit, bez obzira na svoje trenutac-
no emotivno raspolozenje, ideolosku, politicku ili, pak, religijsku matri-
cu. Upravo takva spoznaja temeljnih principa stvarnosti koji su iznad i
pojedinca i mnostva, ali ih ujedno obvezuju, moze jamciti sigurnost i
stabilnost u bilo kojemu obliku ¢ovjekova drustvenog zivota. No, to ni-
posto ne znaci da ¢ovjek ne moze i ne smije pitati ni o cemu. U naravi je
covjeka diviti se stvarnosti koja ga okruzuje, sumnja, pita i pokusava dati
odgovore na pitanja. S obzirom na takav uvid, ne treba zauzimati skep-
ticki, a osobito ne dogmaticki stav. Ako skepticizam dovodi sve stvari u
pitanje, a time i moguénost nase sigurne i istinite spoznaje, a dogmati-
zam ne voli uopce postavljati pitanja smatrajuci da subjekt uvijek jasno
spoznaje svoj objekt, trebalo bi zauzeti kriticki stav koji ne zeli izbjeci
postavljanje pitanja, ali pri tomu ne dovodi same stvari u pitanje. Dakle,
izmedu dogmatizma i skepticizma bilo bi poZeljno zauzeti kriticki stav i
njegovo temeljno nacelo prema kojemu je moguce izvrsiti provjeru sva-
ke stvari koja nas izaziva na promisljanje (Juka, Musi¢, Bunti¢, 2017: 76).

Zasto (ne) volimo znanost?

Teznja za znanjem duboko je ukorijenjena u ljudsku narav. Jasno nam je
svima da svaki ¢ovjek radije tezi tomu da zivi u znanju, a ne u neznanju.
Tu spoznaju o ljudskoj naravi kao takvoj ve¢ je davno istaknuo Aristotel,
a o njezinoj vaznosti svjedoci prva recenica u njegovoj Metafizici u kojoj
kaze sljedece: ,J1dvres dvBpwior Tod €idévar dpéyovrar pvoel® (Aristo-
tel, 1992: 980a 22).

»Svi ljudi po naravi teze ka znanju’ (o.p).
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Ve¢ u najranijoj ¢ovjekovoj dobi otkriva se teznja za znanjem i za
otkrivanjem znanja — onim Cestim dje¢jim postavljanjem pitanja: Zasto?
Dakle, jasno je da djeca po svojoj naravi teze znanju, ali $to vise sazri-
jevaju, ¢ini se da se dogada paradoks. Sto su stariji, teznja za znanjem
opada i opravdano se postavlja pitanje jesmo li najprije mi kao roditelji
»ubili“ djec¢ji znanstveni duh zbog nasega neodgovaranja na postavljena
pitanja ili, $to je jo$ gore, nasim postapalicama tipa: ,Sta uvijek pitas?
Dosadan si s pitanjima? Okani me se, umoran sam? Ne postavljaj glupa
pitanja? Moras li bas o svemu pitati? Imam prjecega posla nego odgova-
rati na tvoja pitanja...” Takvi se postupci, nazalost, s djecjom znatizeljom
nastavljaju dijelom kroz osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje i
kada ve¢ punoljetni dodu studirati, profesori ocekuju kada postave pita-
nje da ce svi slusatelji odreda dignuti ruku da bi dali odgovor. No, ostaje
razocarenje, jer najcesce nitko od studenata ne dize ruku da bi dao od-
govor. Zasto? Zato §to se toj djeci godinama ubijao znanstvenoistrazi-
vacki duh i cesto im se nametalo da bez pogovora prihvacaju sve ono
$to im je netko servirao, bilo doma, u skoli ili putem interneta. I sada
odjedanput Zelimo izgraditi kriticko misljenje i stavove kod mladih ljudi,
a godinama je zatirana ta izgradnja.

Jedno od mogucih rjesenja kao lijek za nekriticko misljenje, odnosno
da budemo ljubitelji znanosti i znanja, moze biti uvodenje dodatna mo-
dula u osnovnoskolski program obrazovanja, a rijec je o filozofiji za dje-
cu ili u svijetu poznatije pod nazivom P4C. Rije¢ je o projektu koji se u
pojedinim zemljama provodi ve¢ duzi niz godina i pokazao se iznimnim
u izgradnji kritickoga misljenja i oblikovanju vlastitih stavova. Philosop-
hy for Children, ili skraceno P4C, naziv je projekta u kojemu je profe-
sor Matthew Lipman koristio filozofiju kao izvor pomaganja djeci kako
bi postali intelektualno energi¢niji, znatizeljniji i kreativniji (Williams,
2023). Proces misljenja kulminira ponajvise u filozofiji, a filozofija i jest
najfiniji instrument koji usavrsava misljenje (Curko i Kragi¢, 2008: 61-
63). Prije nekih cetrdesetak godina Matthew Lipman osnovao je Institut
za unaprjedenje filozofije za djecu. Dok je predavao studentima, dosao
je do spoznaje kako pokusaji uvjezbavanja kritickoga misljenja u njiho-
voj dobi ne uspijevaju. To je ga dovelo do zakljucka kako na kritickome
misljenju treba poceti raditi u $to ranijoj dobi.
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Naravno, bilo je i onih koju su bili sumnjic¢avi prema uvodenju P4C-ja
u osnovnoskolski, pa i predskolski sustav odgoja i obrazovanja. Godine
2006. britanski psiholozi S. Trickey i K. J. Topping proveli su sustavan
pregled istrazivanja o filozofiji za djecu te su dosli do zakljucka da je
uvodenje iste pridonijelo razvoju kognitivne sposobnosti, vjestine kritic-
koga razmisljanja i dijaloga u ucionici, kao i emocionalnome i drustve-
nome razvoju kod djece (Trickey i Topping, 2004: 365). Sazeto, rezultati
njihova istrazivanja pokazali su sljedece: nakon uvodenja samo jednoga
sata P4C-ja stopa ucenika koji podupiru svoja gledista uz dano obrazlo-
zenje udvostrucila se u eksperimentalnoj skupini tijekom Sestomjesec-
noga razdoblja. Postotak vremena u kojemu su ucenici govorili povecao
se s 41 % na 66 %. Duljina ucenickih iskaza u eksperimentalnoj skupini
porasla je u prosjeku za 58 % (Trickey, 2007: 187-191).

Dakle, iskustvo i spoznaje o ¢ovjeku koje se prikupljaju ve¢ nekoliko
tisu¢a godina svjedoc¢e nam da ¢ovjek po svojoj naravi tezi k znanju, od-
nosno znanosti. Rame uz rame takvu teznju treba pratiti kriticki pristup.
Svjesni smo da se on ¢esto narusi ve¢ u najranijoj dobi zbog razloga koji
su navedeni. Jadan od moguc¢ih ,lijekova“ kako bi se kod ¢ovjeka (djete-
ta) pobudio zamrli impuls teZnje za znanjem, ali i kriticki pristup prema
stvarnosti, moze biti upravo uvodenje P4C-ja u odgojni sustav djece.

Sto je znanost?

Pojam znanost® nije nastao preko no¢i niti je nekakvo iznasasce od prije
nekoliko stotina godina. Nase zapadno razumijevanje toga pojma uve-
like se naslanja na starogrcku tradiciju, osobito onu filozofsku (Musi¢,
2022: 15). Ve¢ se u tome razdoblju moze uvidjeti distinkcija medu spo-
znajom, vrstama spoznaje i samim znanjem, tako da spoznaja i znanje,
znanost, kako tada tako i danas, nisu istoznacnice. Spoznaja bi bila je-
dan proces, jedan ljudski napor u otkrivanju i tumacenju stvarnosti,

® Ovdje treba napomenuti da pojedini znanstvenici iz hrvatskoga govornog pod-
rucja Cesto brkaju i unose pomutnju u jezik ne razlikujuéi rije¢ znanost od rijeci
nauka. Strane rijeci poput gré. émotiun, njem. die Wissenschaft, engl. science, lat.
scientia itd. do potkraj 19. stoljeca u hrvatski su se jezik prevodile iskljucivo rijecju
znanost. Rije¢ nauka malo-pomalo preko srpskoga jezika ulazi, a i ¢esto potiskuje
rije¢ znanost, zahvaljujudi ideji jugoslavenstva. Imajudi to u vidu, suvremeni hrvatski
jezikoslovci smatraju da rije¢ mauka ne pripada izvorno hrvatskomu jezi¢nom
korpusu i savjetuje da se ne koristi.
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dok rezultat takva napora ili djelatnosti ne mora uvijek rezultirati onim
$to se zove znanje — odnosno znanost. Ve¢ se u filozofa kozmoloskoga
razdoblja

Covjek i njegova stvarnost raslojavaju na dvije razine: prva je razina osje-
tilne spoznaje, koja otvara covjeku prilaz do svijeta mnogih i mnogos-
trukih promjenljivih i slu¢ajnih predmeta; druga je pak razina razumske
spoznaje, koja dovodi Covjeka do necega sto je skriveno osjetilima, $to
je — suprotno njihovim predmetima — stalno, opce, nuzno, postojano i
trajno (Bajsi¢, 1989: 107).

Ili da malo parafraziramo Heraklita koji je rekao da su o¢i i usi zli
svjedoci ako razum nije prisutan, odnosno ako imaju barbarske duse
(Diels, Diels, 1983, Frag. 107). Jasnu razliku izmedu émotiun — zna-
nja (znanosti) i 66§a — mnijenja (osjetilne spoznaje) uvode ponajprije
Platon i Aristotel, a njima se u tome pogledu moze pridruziti i Plotin.
Za Platona kriterij po kojemu bi nasa spoznaja mogla biti znanje (zna-
nost) jest taj da predmet te spoznaje bude trajan, stalan, vjecan i nepro-
mjenljiv. Sve drugacije od toga rezultirat ¢e ne znanjem, nego mnijenjem
— osjetilnom spoznajom koja u Platona nikada nece niti ¢e modi steéi
status znanja, jer su predmeti takve spoznaje nestalni, promjenljivi, pro-
padljivi, nesto izmedu bica i nebica (Platon, 1968: 509e 1 — 534a 5).

Gotovo identi¢nu podjelu nase spoznaje mozemo pronacii u Aristo-
tela koji navodi da treba razlikovati znanje (znanost) — émor/un i ono
$to je njegov predmet — émoryrov razlikuje od mnijenja i njegova pred-
meta — 700 doéaotod kai §6&x¢. Znanje (znanost) je nUZNO — AVAYKAI®V
i opcenito — kaBoAov. Nuzno je, dakle, ono §to ne moze biti drugacije
nego $to jest (Aristotel, 1994: 88b 30-33). Stvari koje su istinite, ali u svo-
me postojanju mogu biti i drugacije nego $to trenutacno jesu, nisu pred-
met znanja (znanosti), nego mnijenja (osjetilne spoznaje). Kroz mnijenje
(osjetilnu spoznaju) izrazava se ono $to, bilo istinito ili lazno, moze biti i
drugacije nego $to jest. Dakle, mnijenje je nepostojano i njegova je narav
takva (Aristotel, 1994: 89a 1-6.)

Jedno od najboljih i najjasnijih objasnjenja $to je znanost i kako se
dolazi do nje, odnosno do znanja, Aristotel nam donosi u svome djelu
Druge analitike. Ako znanje mozemo imati samo o onome $to je nuzno i
opcenito, postavlja se pitanje kako se onda ono postize. Aristotel ¢e reci
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da se znanje postize odgovorom na Cetiri pitanja: 1. 10 611? — Dogada li
se nesto ili ne?; 2. 10 81611 — Zasto se dogada?; 3. ei £o11? — Postoji li ne-
$to ili ne?; 4. Ti £oT1v? — Sto je neka stvar? U prvome pitanju istrazujemo
¢injenicu pripada li neko svojstvo stvari ili ne, primjerice pomracuje li se
Sunce ili ne? Kada ustvrdimo cinjenicu da se Sunce pomracuje, postav-
ljamo sljedece pitanje: Zasto se Sunce pomracuje? Drugim pitanjem Ze-
limo pronadi uzrok necega. Treéim pitanjem nastojimo utvrditi postoji
li nesto ili ne postoji, npr. Bog postoji ili ne postoji? Iskaz ,,postoji ili ne
postoji“ uzima se u apsolutnome smislu, a ne u smislu da se kaze ,nesto
je bijelo ili nije”. Kada se ustvrdi da odredena stvar postoji, postavlja se
i ¢etvrto pitanje: Sto je neka stvar?, npr. ,Sto je Bog“ ili ,Sto je ¢ovjek“?
(Aristotel, 1994: 89b 21-35; Hankinson, 1995: 109-111). Dakle, za posti-
gnuce znanja, odnosno znanosti, nije dovoljno samo utvrditi ¢injenicu,
nego dati odgovore $to je nesto, postoji li to i, $to je najvaznije — dati
odgovor na drugo pitanje — zasto je nesto takvo kakvo jest ili zasto se
nesto dogada na nacin na koji se dogada. Upravo se ovdje krije jednosta-
van odgovor na pitanje $to je to znanost i §to to znaci biti znanstvenik.
Baviti se znanos$¢u znaci, prije svega, otkrivati uzroke stvarnosti koja nas
okruzuje i uzroke dogadaja i pojava koji se zbivaju u toj istoj stvarnosti.
Znanstvenik se nikada ne zadovoljava samo cinjenicama (da se nesto
dogodilo, dogada se, da je ovakvo ili onakvo), nego uvijek tezi do¢i do
uzroka koji je doveo upravo do takve Cinjenice. U tome je smislu svaki
covjek po svojoj prirodnoj dispoziciji znanstvenik, samo je pitanje razvi-
ja li tu dispoziciju ili ne. A na osobit je nacin ova dispozicija vidljiva u
najranijoj djetinjoj dobi, koju katkada, kako je ve¢ prije receno, gusimo
kao roditelji, nastavnici, profesori itd.

Dakle, svaka nasa spoznaja nije ujedno i znanstvena, pa uz znan-
stvenu moze postojati i neznanstvena spoznaja. No, to ne znaci da je
neznanstvena spoznaja nuzno neistinita. Ona moze biti i istinita i ne-
znanstvena. Stoga, znanstvena se spoznaja od neznanstvene razlikuje
trima bitnim oznakama: opcenitoséu, metodom i preciznoséu (Music,
2022, 24). Obican covjek, zaokupljen najcesce egzistencijalnim proble-
mima, zadovoljava se opazanjima koja se ticu samo njega. Znanstvenik
se ne bavi opazanjima koja bi se odnosila samo na njega, nego su njego-
vi opazaji opcenitiji, obuhvatniji, u njima se koristi metodama i nastoji
koliko-toliko preciznim mjerilima i mjerenjima do¢i ne samo do uzroka
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nego i do zakona (Musi¢, 2022: 24). Takoder, znanstveni i neznanstveni
pristupi stvarnosti razlikuju se i u mnogim segmentima: znanstveni stav
kritican je, neznanstveni nekritican; izvje$¢ivanje je u znanstvenome
pristupu nepristrano i objektivno, dok je u neznanstvenome pristrano
i subjektivno; hipoteze su u znanstvenome pristupu provjerljive, u ne-
znanstvenome neprovjerljive itd. (Musi¢, 2022: 24).

Znanost nije samo ukupnost ljudskih znanja o stvarnosti nego je
ujedno i djelatnost kojom stjecemo ta ista znanja. Danas ne postoji samo
jedna znanost, nego mnos$tvo njih. Budu¢i da svaka znanost ima svoj
materijalni objekt (koji usput moze biti zajednicki razlicitim znanosti-
ma) i formalni objekt, pristup, vidik, kut promatranja, proucavanja itd.,
kojim se jedna znanost razlikuje od drugih, imamo onoliko znanosti ko-
liko imamo formalnih objekata znanosti.

Tijekom povijesti dolazilo se do pokusaja apsolutizacije, ali i odrica-
nja znanstvenosti onim znanostima ¢iji iskazi nisu mogli biti iskustveno
potvrdeni. Takve pokusaje mozemo nadi, prije svega, u pozitivizmu A.
Comtea i u neopozitivizmu Beckoga kruga, kada se pokusao promovi-
rati stav odbijanja svake metafizicke spekulacije i priznavanje samo po-
zitivnih, empirijskih znanosti (Macan, 1997: 78). Pozitivisticki stav da se
cjelokupna stvarnost sastoji od cinjenica koje su osjetilima zamjetljive
i da je objektivna stvarnost samo ono $to se moze provjeriti metodama
prirodnih znanosti potpuno je proizvoljan, a na probleme u koje se upa-
da takvim pristupom upozorio je K. R. Popper, a osobito T. S. Khun koji
je istaknuo da se prirodne znanosti ne mogu racionalno utemeljiti jer ne
postoje ni induktivni ni deduktivni kriteriji za tu racionalnost (Macan,
1997: 88).

Prema pozitivizmu mnoge bi znanosti izgubile svoj znanstveni ka-
rakter, prije svega filozofija, a osobito neke njezine discipline, jer se te-
melje na iskazima koji nisu iskustveno provjerljivi, odnosno rijec je o
metafizickim iskazima. No, ovdje se mozemo prisjetiti i nekih iskaza
prirodnih znanosti koji nisu fizicki, nego metafizicki, odnosno, isku-
stveno su neprovjerljivi: primjerice svemir je star od 12 do 15 milijardi
godina; svemir je beskonacan; svemir je vjecan itd.

Ono §to ovdje Zelimo istaknuti jest da ne mozemo raditi redukciju
znanosti jer u nekoj znanosti njezini iskazi nisu iskustveno provjerlji-
vi ili se u njima ne mogu provoditi neke od znanstvenih metoda, prije
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svega metoda eksperimenta. U nekim znanostima ta metoda nije pri-
mjenjiva ni u nacelu, primjerice u povijesti. Zamislimo samo da kada bi
povjesnicar htio provjeriti neku informaciju iz Drugoga svjetskog rata
metodom eksperimenta, morao bi ponovno organizirati Drugi svjetski
rat, §to je nemoguce. Iako su znanosti koje koriste eksperiment postigle
bitan napredak u odnosu na one koje to ne mogu, ne mozemo kazati da
su jedne znanosti viSe znanosti u odnosu na neke druge. Takoder, ne
treba se zavaravati da znanost ima ili da ¢e imati odgovore na sva pita-
nja koja se namecu ¢ovjeku. Covjek je ograni¢eno bice, a samim time i
njegova znanost. Osim toga, stvarnost u kojoj zivimo i koja je predmet
nase spoznaje ostaje uvijek bogatija od sadrzaja nase spoznaje i vecina
predmeta nase spoznaje nije nam izravno dana, nego tek posredno i sto-
ga ne mozemo imati apsolutnu sigurnost, nego tek posrednu — relativnhu
sigurnost u istinitost nasih spoznaja.

Vecina nasih spoznaja, djelovanja, stavova, pa i vaznih Zivotnih od-
luka utemeljena je na opravdanu vjerovanju (Zagzebski, 2004: 124), a ne
na apsolutno sigurnu znanju. No, to niposto ne znac¢i da mozemo poi-
stovjecivati znanost i znanje s vjerovanjem, zamjecivanjem itd. Ponaj-
viSe zbrke u znanstvenome diskursu nastaje njezinom dogmatizacijom
— zahtjevom da se nekriticki prihvati kojekakve nedokazane hipoteze,
teorije, misljenja i stavove. One koji se kriticki protive takvu pristupu
stvarnosti etiketira se kao protivnike znanosti, nazadne, povratnike u
srednji vijek itd.

Promocija znanosti kroz medije

Ako bismo se vodili etosomm moderne znanosti, svakako bismo mogli
kazati da znanost treba biti u sluzbi ¢ovjeka, u sluzbi dobra, istine, a ni-
kako na Covjekovu stetu. Mozda je ponajbolje taj etos oblikovao i sazeo
Robert. K. Merton u svome djelu The Sociology of Science: Theoretical
and Empirical Investigations. Svoje stavove sazima u skra¢enicu CUDO:
Communalism — rezultati znanosti vlasnistvo su cijele znanstvene za-
jednice; Universalism — znanost nije iskljuCivo vlasnistvo odredenih
drustvenih slojeva te njezinu razvoju mogu pridonijeti svi, bez obzira
na nacionalnu, vjersku, kulturnu i spolnu pripadnost; Disinterestedne-
ss — svrha znanstvenoga istrazivanja korist je cijeloga ¢ovjecanstva, a
ne samo pojedinca i stoga prilikom izlaganja rezultata znanstvenoga
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istrazivanja znanstvenik mora biti liSen osobnih uvjerenja i prihvatiti re-
zultate onakvima kakvi oni jesu; Organized Scepticism — rezultati znan-
stvenoga istrazivanja moraju biti podvrgnuti kritici prije objavljivanja i
prihvacanja u akademskoj zajednici (Music¢, 2019: 35-36).

Buducdi da velik broj ljudi nema niti moze imati izravan pristup znan-
stvenim istrazivanjima i njihovim rezultatima, iznimno je vazna promo-
cija znanosti i znanstvenih istrazivanja u medijima. No, nije dovoljno
samo imati medij, nego i one koji ¢e znati preko njega prenijeti, pro-
movirati, aktualizirati, a ne samo popularizirati znanost i znanstveni-
ke. Pretpostavka jednoga takvog promoviranja znanosti u medijima jest
znanstveno novinarstvo' zahvaljujudi kojemu ¢emo modi znati kojim
znanstvenicima vjerovati, a kojima ne, kada vjerovati u rezultate znan-
stvenoga istrazivanja, a kada uskratiti to vjerovanje. Danas je ocito kako
popularizacija i promocija znanosti postaju vrlo vazne za drustveno-kul-
turni razvoj bilo kojega naroda (Vinkovi¢, 2011: 29). Popularizacijom se
znanost nastoji prikazati kao nesto sto je lijepo, zabavno, uzbudljivo,
intrigantno, korisno itd., dok se promocijom znanosti nastoji ukazati
na isplativost koristenja javnih ili privatnih resursa investiranih u razvoj
znanosti, tehnologije i tehnike (Vinkovi¢, 2011: 29).

No, da bi se znanost predstavljala $iroj javnosti putem medija, ve¢
smo rekli da je pretpostavka takva Sirenja i promoviranja znanstveno

10 Pod ovom konstrukcijom ,znanstveno novinarstvo” misli se, prije svega, na obra-
zovanje novinara koji se u buduénosti zZele baviti promocijom i aktualizacijom zna-
nosti, znanstvenih dostignuca i tema na koje jos uvijek znanost nema jasne i nedvo-
smislene odgovore. Nije rije¢ o nekome posebnom obrazovanju koje bi zahtijevalo
poseban studij znanosti, nego je rije¢ o kolegiju koji bi bio integriran u sam studij
novinarstva. Sto se ti¢e medijske promocije znanosti, to niposto ne znaci da svaki
medij, bez obzira na to u kakvu je obliku, treba u svome sadrzaju imati rubriku ,zna-
nost” i znanstvenoga novinara, no, oni mediji koji ho¢e imati tu rubriku, svakako
moraju imati novinara, i to onoga koji razumije osnovne premise znanstvenoga pri-
stupa stvarnosti od onoga neznanstvenog. Kada je rije¢ o edukaciji novinara u zna-
nosti, u svijetu postoji niz organizacija, sveucilista, skola koje u svojoj ponudi imaju
ili sam kolegij znanstveno novinarstvo ili, pak, online kolegije koji se ticu znanstveno-
ga novinarstva. Primjerice, na Sveucilistu u Harvardu postoji online kolegij Science
Journalism, u Kanadi postoji World Federation of Science Journalists koja na svojim
mreznim stranicama na deset jezika nudi Course in Science Journalism ili, pak, ako
posjetite mreznu stranicu The London School of Journalism takoder Cete pronaci ko-
legij znanstveno novinarstvo. Dovoljno je samo u pretrazivac upisati pojam Science
Journalism i pojavit Ce se niz $kola, ucilista, sveudilista itd. koji nude izobrazbu u
ovome kolegiju.
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novinarstvo. Rije¢ je o tome da bi novinar koji predstavlja odredenu
znanstvenu temu putem medija morao biti upuéen u samu temu, znati
temeljne premise znanstvenoga i neznanstvenoga pristupa stvarnosti i
teziti za vjerodostojnim tumacenjem znanstvenih dostignuca. Odgo-
vornost znanstvenoga novinara nije nista manja od odgovornosti znan-
stvenika zato $to novinar upoznaje Siroku publiku sa znanstvenim re-
zultatima i dostignuc¢ima i treba biti lien bilo kakve ideoloske matrice u
prenosenju znanstvenih rezultata.

Nazalost, svjesni smo ¢injenice da brojni nazovinovinari na iskrivljen
nacin prenose, tumace i interpretiraju odredena znanstvena dostignu-
¢a, povijesne cCinjenice, a da za to uopce nisu osposobljeni. Isto tako,
na vecini studija novinarstava, kako u BiH tako i u Hrvatskoj, nema u
programu studija jednoga vaznog kolegija, a to je kolegij Znanstveno
novinarstvo kojim bi se buduce novinare osposobilo, ako nista, onda
barem za jedan kriticki, a ne senzacionalisticki i populisticki pristup,
prije svega, znanstvenim pitanjima i problemima, a naravno i drugim
ne manje vaznim temama. To niposto ne znaci da u nasemu okruzju
nema novinara koji se bave znanstvenim temama, ali, nazalost, politika
je vecine medija takva da tih tema u njihovim sadrzajima uopée nema
ili, ako ih i ima, Cesto ih prezentiraju kvaziznanstveni novinari, a poslje-
dica je iskrivljavanje istine. Ovdje moze biti zanimljiv jedan tekst Krune
Zakarije koji je napisao povodom poziva za sudjelovanjem na raspravi
za okruglim stolom na temu medija i znanosti. Tako Zakarija, izmedu
ostaloga, navodi sljedece:

Stoga, i uz povecanje broja televizijskih kuca i uz umnazanje lokalnih
tiskanih medija, rijetko je koja znanstvena disciplina povecala svoju jav-
no-medijsku prezentnost. Uz izuzetke — kao sto je psihologija ili fizi-
ka (...) Tako znanstvenici iz podrudja pedagogije, filozofije, lingvistike i
drugih autisti¢nih znanstvenih podrucja pogotovu ne mogu racunati ni
na minimalnu medijsku zastupljenost, ¢ak i kada bi se u javnim stvarima
angazirali poput Noama Chomskog. Uostalom, kao i Chomskoga, tako i
hrvatske znanstvenike u medijsku orbitu izbacuje tek izazivanje inciden-
tnih situacija (Zakarija, 2010).

Dakle, ako se znanost Zeli, prije svega, promovirati i aktualizirati, a
onda i popularizirati u medijima, potrebno je ukljuciti ljude koji se zaista
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bave znanstvenim novinarstvom i iskusni su u njemu. Nazalost, velik
dio medija takve novinare ne uzima pod svoj krov niti su im znanstvene
teme zanimljive, jednostavno zato $to u njima najce$¢e nema senzacio-
nalizma od kojega zive ili nastoje zivjeti brojni mediji i medijske kuce.

Zakljucak

Iako Zivimo u vrlo razvijenu visokotehnoloskom dobu, osobito s obzi-
rom na pristup i plasiranje informacija kao i njihovo tumacenje, trebamo
biti svjesni Cinjenice da to za sobom povlaci odredene probleme, prije
svega problem mjerila stvari koji, kako smo vidjeli, niposto ne moze biti
neuki pojedinac ili mnostvo. Covjek treba i moze do¢i do mjerila ,svih
stvari®, ali svjestan je da to mjerilo nije njegov osobni produkt, nego ne-
$to Sto je iznad njega, $to jednako obvezuje i njega i ostale ljude. U pri-
stupu stvarnosti ne treba zauzimati cisto dogmaticki ni skepticki, nego
kriticki stav. No, Cesto je takav stav prema stvarnosti zamro, najcesce jer
se znanstveno-istrazivacki duh kod djece gusi ve¢ u najranijemu dobu.
No, kako smo vidjeli, i za to ima lijeka — uvodenjem filozofije za djecu u
osnovnoskolski, pa ¢ak i predskolski odgoj. Ta praksa ve¢ niz desetljeca
postoji u brojnim zapadnim zemljama i pokazala je svoje blagodati kod
djece s obzirom na njihove kognitivne sposobnosti, vjestine kritickoga
razmisljanja i dijaloga u ucionici te emocionalni i drustveni razvoj djece.
Oni koji Zele promovirati znanost putem medija moraju biti educirani u
smislu da mogu razlikovati znanost o onoga §to ona nije, prije svega od
ideologije koja se, nazalost, Cesto uvuce tamo gdje joj nije mjesto. Iako
je znanost uvijek povezana sa spoznajom, to ne znaci da je svaka nasa
spoznaja ujedno i znanstvena i toga treba biti svjestan. Takoder, treba
biti svjestan i ¢injenice da znanost nije nesto $to se isklju¢ivo povezuje s
onim disciplinama u kojima se moze vrsiti eksperiment, nego znanosti
pripadaju i one znanstvene discipline, prije svega humanisticke, u koji-
ma se tesko moze i zamisliti, a kamoli provoditi eksperiment. I na koncu,
da bi se znanost mogla odgovarajuce aktualizirati, promovirati, pa onda
i popularizirati putem medija, potrebno je obrazovanje u ne¢emu sto se
zove znanstveno novinarstvo.
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DO WE REALLY KNOW WHAT SCIENCE IS?
Abstract

In today’s flood of information through various media, which the
masses access uncritically, there is a confusion and chaos. Profit is
placed before the truth, and man as an individual became “the meas-
ure of things” Almost everyone has their own attitude and unques-
tionable position on any matter, phenomenon, theory, which they
take uncritically, often only from the title of a text, but not from its
content. Dogmatism, skepticism and emotionalism replaced criti-
cism. The aim of this paper is to point out the existing negative trend
where an ignorant individual or individuals judge all things that the
Internet and numerous social network platforms make possible for
them. The paper briefly shows what science really is, why we like or
do not like science. It presents certain educational procedures that
should be carried out in order for children to really like science. In
addition, the aim of the paper is to point out the need for scientif-
ic education of journalists in order to have insight and knowledge
about the basic assumptions of the scientific approach to reality, the
difference between knowledge and belief, truth and lies, a dogmatic,
skeptical and critical approach to reality, which is something that
everyone who engages in the marketing of content in the media
space, including the scientific one, should know.

Keywords: science, Internet, media, criticism, journalism
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UREDIVANJE WIKIPEDIJE KAO MEHANIZAM
RAZVOJA KOMPETENCIJA MEDIJSKE |
INFORMACIJSKE PISMENOSTI

Sazetak

Zivot u suvremenome medijatiziranom drustvu prakti¢no je ne-
zamisliv bez posjedovanja osnovnih vjestina i znanja o medijima
i medijskim tehnologijama. Razlicite vjestine i kompetencije koje
pomazu pojedincu kako bi se lakse snasao u medijskome okruzju
mogu se smjestiti pod kisobran medijske i informacijske pisme-
nosti. Osnovne dimenzije medijske i informacijske pismenosti
odnose se, prije svega, na vjestine pristupa medijima i medijskim
tehnologijama, analizu medijskih sadrzaja i sposobnost kreira-
nja sadrzaja. Razvijanje ovih kompetencija dio je cjelozivotnoga
procesa ucCenja. U tome smislu u ovome se radu poslo od pretpo-
stavke da rad na uredivanju Wikipedije u isto vrijeme pridonosi
razvoju osnovnih vjestina medijske i informacijske pismenosti. U
$iroj javnosti uglavnom postoje povr$na znanja o tome kako ona
funkcionira, a isto tako u znanstvenim i stru¢nim krugovima po-
stoji (ne)opravdan negativan odnos prema Wikipediji.

S tim u svezi prvi cilj rada odnosio se na upoznavanje $ire Ci-
tateljske publike, ali i stru¢ne javnosti s Wikipedijom. Poseban je
fokus na Cesto zanemarivanim, pozitivnim (pedagoskim) potenci-
jalima koje ona posjeduje, a koje se ticu razvoja sposobnosti tra-
zenja, analize/sinteze i objavljivanja informacija i znanja. Prema

Zbornik radova 145



tomu, drugi cilj rada odnosio se na analizu odnosa izmedu osnov-
nih vjestina koje posjeduju urednici Wikipedije i kompetencija
medijske i informacijske pismenosti. U tome smislu koristili smo
se analizom dostupnih sekundarnih istrazivanja odnosno literatu-
re iz ovoga podrudja.

Rezultati analize pokazuju da je pocetna istrazivacka pretpo-
stavka u potpunosti potvrdena. Naime, prakticno sve kompeten-
cije vikipedijanaca u potpunosti su komplementarne s osnovnim
stubovima medijske i informacijske pismenosti (pristup, analiza,
kreiranje), pa se vikipedijanci u biti mogu smatrati medijski i in-
formacijski pismenim pojedincima. Stoga se u radu zakljucuje
kako je potrebno preusmjeriti energiju koja se trosi da se odrze
postojece predrasude i otpori prema Wikipediji u iskoristavanje
pedagoskih potencijala radi razvijanja osnovnih kompetencija
medijske i informacijske pismenosti, ali i modernizacije cjeloku-
pna obrazovnog procesa. Kvalitetniji obrazovni sustav kao i kri-
ticki osvijeSteni pojedinci predstavljaju vazne okosnice razvoja
demokratskoga drustva u cjelini.

Kljucne rijeci: Wikipedija, medijska i informacijska pismenost,
mediji, obrazovanje

Uvod

Prema teoreticarima tehnoloskoga determinizma medijske tehnologije
predstavljaju pokretace drustvenih promjena, oblikuju drustvene odno-
se i stvaraju razlicite kulturne obrasce. U tome kontekstu mediji i ra-
zli¢ite komunikacijske tehnologije ne predstavljaju samo alat za brzu i
jednostavniju komunikaciju nego su svojevrsno okruzje u koje je uro-
njena cjelokupna drustvena stvarnost (Strate, 2016). Zivot u medijski
posredovanoj odnosno medijatiziranoj stvarnosti izazovan je. Digitalna
tehnoloska revolucija koja se odigrava posljednjih dvadeset godina iza-
zvala je eksploziju razli¢itih kanala komunikacije, obilje medijskih sadr-
zaja i bezbroj novih medijskih aktera. Snalazenje u novome ,,digitalnom
medijskom okruzju” prakticno nije moguce zamisliti bez osnovnih kom-
petencija medijske i informacijske pismenosti. U tome smislu medijska i
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informacijska pismenost predstavljaju neku vrstu ,,znakova pored puta”
koji olaksavaju funkcioniranje u medijatiziranoj stvarnosti.

Posjedovati vjestine medijske i informacijske pismenosti podrazumi-
jeva osnovna znanja o tome $to su mediji i medijske tehnologije te na
koji nacin oni oblikuju razlicite dijelove drustvene stvarnosti u najsire-
mu smislu. Drugim rijeCima, biti medijski i informacijski pismen u isto
vrijeme znaci biti kriticki potrosac¢ medijskih sadrzaja i korisnik medija
i medijskih tehnologija, ali i proaktivni producent kvalitetnih sadrzaja
radi aktivnije participacije u dinami¢nu medijskom okruzju. Razvijanje
kriticke svijesti o medijima i medijskome okruzju prakticno predstavlja
cjelozivotno ucenje. Drugim rije¢ima nije moguce nauciti biti medijski
pismen jer se svakodnevno razvijaju novi mediji i medijske tehnologije
koje utjecu na drustvenu stvarnost u cjelini. U tome smislu vazno je su-
stavno od najranijih uzrasta (formalnim i neformalnim obrazovanjem)
razvijati kompetencije medijske i informacijske pismenosti.

U ovome tekstu polazimo od pretpostavke da rad na uredivanju
sadrzaja na najvecoj online enciklopediji Wikipediji pridonosi razvoju
osnovnih vjestina koje su korisne za snalazenje u dinami¢noj medija-
tiziranoj stvarnosti. Drugim rijecima, u tekstu pokusavamo dokazati
da Wikipedija nije samo jedan od najpopularnijih siteova i najvaznijih
izvora informacija nego predstavlja i vazan (pedagoski) alat i platformu
za razvoj kompetencija medijske i informacijske pismenosti (Vajzovi¢ i
sur., 2021).

U $iroj javnosti uglavnom postoje povr$na znanja o tome kako Wiki-
pedija funkcionira, tko ima pravo urediti sadrzaje i sl. Isto tako, u znan-
stvenim i stru¢nim krugovima postoji (ne)opravdan negativan otklon
prema Wikipediji. S tim u svezi prvi cilj rada odnosi se na upoznavanje
Sire Citateljske publike, ali i struc¢ne javnosti s Wikipedijom. Poseban je
fokus na cesto zanemarivanim pozitivnim (pedagoskim) potencijalima
koje Wikipedija posjeduje, a koje se ticu razvoja sposobnosti trazenja,
analize/sinteze i objavljivanja informacija i znanja.

Analogno tomu, drugi cilj rada odnosio se na analizu odnosa izme-
du osnovnih vjestina koje posjeduju urednici Wikipedije i kompetencija
medijske i informacijske pismenosti. U tome smislu koristili smo se ana-
lizom dostupnih sekundarnih istrazivanja odnosno literature iz ovoga
podrugdja.
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Kako bismo analizirali u kakvu su odnosu kompetencije vikipedija-
naca u odnosu na standarde koji se o¢ekuju od medijski i informacijsko
pismenih pojedinaca, koristili smo dostupna sekundarna istrazivanja i
recentnu literaturu iz ovoga podrucja. Smatramo da se vrijednost ovoga
rada ogleda u tome $to moze predstavljati skroman prilog dosadasnjim,
a nadamo se i budu¢im istrazivanjima u ovome podrucju.

Medijska i informacijska pismenost

Teoreticari medijske ekologije (Strate, 2016) medu prvima prepoznali
su da mediji odnosno medijske tehnologije predstavljaju okruzje koje
utjece na nacine i forme meduljudske komunikacije, odnosno obliku-
ju drustvene odnose i stvaraju specificne kulturne obrasce u najsiremu
smislu. Jedan od problema koje primjecuje McLuhan (2008) jest taj §to
¢ovjek uglavnom nije svjestan prisustva i utjecaja tehnologija kao $to
riba nije svjesna vode u kojoj pliva. U tome smislu ovaj kanadski teoreti-
car objasnjava da je svaki mediji zapravo poruka odnosno da svaka nova
(medijska) tehnologija uzrokuje odredene drustvene promjene. Prema
tomu razumijevanje uloge medijskih tehnologija u biti predstavlja osno-
vu za razumijevanje drustvenih tijekova u najsiremu smislu. Upravo se
ovakvo shvac¢anje medija i medijskih tehnologija u potpunosti poduda-
ra s konceptom medijske i informacijske pismenosti. Naime, teoreticari
medijske i informacijske pismenosti ukazuju na potrebu razumijevanja
dinamic¢na konvergentnog informacijsko-tehnolosko-medijskog okruz-
ja kao preduvjeta za funkcioniranje u demokratskome drustvu.

Treba napomenuti da su koncepti medijska i informacijska u pros-
losti bili razdvojeni. U biti velika veéina definicija medijske pismenosti
uglavnom se odnosi na sposobnost pristupa, analize, evaluacije i proi-
zvodnje medijskih poruka (Aufderheide, 1993; Poter, 2008; Livingston,
2004; Martens, 2013). S druge strane, informacijska pismenost naglasa-
va vaznost pristupa informacijama, njihovu vrjednovanju i etickomu ko-
riStenju (Vajzovic i sur., 2021). No, promjene koje su se dogodile u sferi
razvoja medija i medijskih tehnologija dovele su do toga da se koncepti
medijske i informacijske pismenosti vise ne mogu promatrati kao dvije
odvojene kategorije, nego se o medijskoj i informacijskoj pismenosti go-
vori kao o jednome sveobuhvatnom fenomenu (Vajzovi¢ i sur., 2021). U
tome smislu medijska i informacijska pismenosti moze se definirati kao
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skup triju osnovnih elemenata koji su u svezi s medijima i informaci-
jama: pristup, ocjena/razumijevanje i koristenje medija (Moeller i sur.,
2011).

Prije svega, potrebno je da postoje drustveni, politicki i ekonomski
uvjeti koji omogucuju pristup (digitalnim) medijskim tehnologijama.
Nerijetko je pristup tehnologijama ogranicen zbog postojanja digitalno-
ga jaza odnosno izrazene razlike izmedu onih koji imaju pristup suvre-
menim tehnologijama i onih koji ga nemaju. Ogranicen pristup moze
biti uzrokovan politickim (autoritarni/demokratski sustav)!!, ekonom-
skim (bogati/siromasni; razvijeni/nerazvijeni), socijalnim (obrazovani/
neobrazovani; mladi/stari) i raznim drugim ¢imbenicima.

U demokratskim, razvijenim drustvima u kojima postoji slobodan
pristup medijima i suvremenim digitalnim tehnologijama javlja se iza-
zov snalaZenja u preveliku broju razlicitih izvora i informacija. Vjestina
dolaska do kvalitetnih i kredibilnih izvora informacija u online prostoru
posebno dolazi do izrazaja u eri poplave sumnjivih, anonimnih inter-
netskih siteova i obilja nefiltriranih (dez)informacija. Iako se drustveni
i privatni zivot prakti¢no preselio u online sferu, nikako se ne smiju za-
nemariti provjereni i pouzdani izvori informacija kao $to su biblioteke
ili (komercijalni/javni/nezavisni) masovni mediji (Vajzovi¢ i sur., 2021).
Ovdje je, takoder, vazno istaci da je za koristenje suvremenih digitalnih
tehnologija, osim tehnic¢kih kompetencija, potreban svojevrstan kriticki
otklon. Naime, puko surfanje nepreglednim oceanom interneta ili bes-
ciljno scrollanje nije mjera poznavanja novih komunikacijskih tehnolo-
gija (Vuceti¢, 2019). U tome smislu vaznije je znati prepoznati probleme
koji nisu vidljivi na povr$ini odnosno one koji su sakriveni duboko ,iza
monitora’; kao §to su online sigurnost, zloupotreba osobnih podataka,
ugrozavanje autorskih prava i sl.

Drugi vazan element medijske i informacijske pismenosti predstavlja
ocjena odnosno razumijevanje medijskih sadrzaja. Ova je dimenzija u

1 Autoritarne vlade nerijetko iz politickih razloga ogranicavaju svojim gradanima
pristup suvremenim tehnologijama kako bi lakse kontrolirale protok informacija i
manipulirale masama sto se oznacava pojmom ,digitalni autoritarizam” ili ,digitalna
diktatura” Taktike digitalnoga autoritarizma mogu ukljucivati masovni nadzor, za-
mracenje interneta ili pojedinih drustvenih mreza. Iako se ovaj izraz najcesce koristi
samo za oznacavanje autoritarnih vlada, alati digitalnoga autoritarizma usvajaju i
provode demokratske vlade s ,,autoritarnim tendencijama“ (Owen Jones, 2022; Mo-
rozov, 2011).
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svezi s vjeStinama dekonstrukcije medijskih sadrzaja. U okviru analize/
dekonstrukcije medijskih sadrzaja vrlo je vazno biti u stanju prepoznati
tko je i na koji nacin kreirao medijske sadrzaje. U tome smislu informa-
cije o vlasnicima medija i njihovoj povezanosti s oglasivacima, financije-
rima i politickim patronima korisne su za prepoznavanje potencijalnih
utjecaja na kreiranje dnevnoga reda medija i medijskih sadrzaja u najsi-
remu smislu.

Kada je u pitanju kreiranje sadrzaja, vazno je istaci da su svi medij-
ski sadrzaji unaprijed isplanirani i stvoreni uz pomo¢ kreativnih tehni-
ka (specificna kombinacija slike, zvuka, videomaterijala, teksta) kako bi
se privukla paznja publike (Vuceti¢, 2019). Ove se tehnike koriste radi
profesionalnoga izvjestavanja, ali mogu biti i u sluzbi zavodenja i mani-
pulacije. Isto tako, medijski su sadrzaji uvijek proizvedeni s nekim ci-
ljem. Najcesci motivi za kreiranje medijskih sadrzaja ticu se ostvarivanja
komercijalnoga ili politickoga profita. Osim toga, nikada nisu neutralni
jer sa sobom nose razli¢ite ideoloske vrijednosti i svjetonazore. Recimo,
popularni mainstream mediji, ali i proizvodi kulturne industrije kao §to
su igrani filmovi, serije, glazbeni spotovi i reklame igraju vaznu ulogu u
reprodukciji vladajuc¢ih drustvenih stereotipa, predrasuda, rodnih uloga
i sl. (Vukojevic¢ i Vuceti¢, 2021).

Prosjecan medijski konzument uglavnom nije u stanju prepoznati
da mediji nisu neutralni posrednici nego kreatori specificne medijske
»stvarnosti iz druge ruke” U tome smislu vjestine razumijevanja i de-
konstrukcije medijskih sadrzaja javljaju se kao vazne kompetencije u su-
vremenome medijatiziranom drustvu. U tome smislu cilj medijskoga i
informacijskoga opismenjavanja nije stvaranje otpora ili odbojnosti pre-
ma medijima i medijskim sadrzajima kao ni otkrivanje ,ispravna” tuma-
¢enja nekoga medijskog teksta, nego razvijanje kritickoga promisljanja o
kompleksnosti strukture medijskih sadrzaja.

Konacno, treci aspekt medijske i informacijske pismenosti odnosi se
na koristenje medija. Drugim rijecima, moze se re¢i da se pod koriste-
njem medija podrazumijeva upotreba medija odnosno medijskih teh-
nologija za kreiranje sadrzaja. Da bi kreirali medijski sadrzaj, pojedinci
moraju, prije svega, imati odredenu ideju o tome koju poruku zele po-
slati ili kakvu pri¢u nastoje ispricati. Prema tomu aktivno objavljivanje
sadrzaja zapravo pridonosi razvoju slobode govora i misljenja i potice
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vecu razinu demokratske participacije $to su znacajne poluge funkci-
oniranja demokracije u najsiremu smislu. Osim toga, neophodno je da
se objavljivanje sadrzaja radi u skladu s pravilima ponasanja na mrezi
postujuci autorska prava, ali i ljudska prava drugih sudionika u (online)
okruzju. Zatim je vazno voditi racuna o potencijalnim etickim implika-
cijama sadrzaja koji se objavljuje, kao $to su pristranost, uravnotezenost,
vulgarizmi i sl. Konacno, vazno je vladati osnovnim tehnickim aspek-
tima medijske produkcije kao sto je koristenje kamera, audioopreme i
softvera za montazu.

Na kraju moze se reci da se medijska i informacijska pismenost od-
nosi na razvoj potrebe za kvalitetnim informacijama kao i na vjestinu
pretrage relevantnih izvora informacija. Takoder, podrazumijeva spo-
sobnost kriticke procjene informacija i medijskih sadrzaja, poznavanje
osnovnih digitalnih prava i obveza te kreativnu i eti¢nu upotreba digi-
talnih tehnologija. Kona¢no, medijska i informacijska pismenost po-
drazumijeva proaktivnu drustvenu participaciju, slobodu izrazavanja i
postovanje drugih aktera.

Wikipedija: izmedu neprijatelja i saveznika

Wikipedija je najveca online enciklopedija koja je pokrenuta 2001. go-
dine i trenutacno je $esta najposjecenija stranica na internetu (Wiki-
pedia, 2023)". Uredivanje sadrzaja na ovoj enciklopediji besplatno je i
dostupno svima koji postuju njezina osnovna pravila i smjernice. Tu se
mogu pronaci sadrzaji na vise od 329 razlicitih jezika, a najpopularniji
je, naravno, engleski jezik na kojemu je do sada (sijecanj 2023. godine)
objavljeno vise od $est milijuna ¢lanaka (Wikipedia, 2023a). Takoder,
Wikipedija je multimedijalna platforma, jer se osim teksta mogu prona-
¢i audiozapisi, videozapisi i fotografije, sto znacajno pridonosi kvalitet-
nijemu i sveobuhvatnijemu razumijevanju sadrzaja.

Wikipedija predstavlja vazan izvor informacija i znanja za $iru javno-
sti, ali i za ucenike, studente, nastavnike i profesore. Osim toga, sadrzaji
koji su objavljeni na Wikipediji predstavljaju inspiraciju za istrazivacke
projekte, seminarske i diplomske radove i sl. (Biddix, Chung i Park, 2011;
Hrnji¢ Kuduzovi¢, 2017; Staki¢ i sur., 2021). Ipak, prevladavajudi stav

12 Prvih pet najposjecenijih web-siteova jesu: Google, YouTube, Facebook, Twitter, In-
stagram (Wikipedia, 2023.).
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unutar prosvjetne zajednice jest da ucenici i studenti ne bi trebali kori-
stiti Wikipediju kao izvor informacija (Jacobs, 2010) jer ona zapravo nije
dovoljno pouzdana, a sadrzaji koji se objavljuju podlozni su izmjenama,
pa ono §to je danas napisano ve¢ sutra moze biti izbrisano ili korigirano.
Osim toga, postoji problem kredibiliteta Wikipedije s obzirom na to da
sadrzaje na ovoj enciklopediji ureduju amateri i entuzijasti (Chen, 2010;
Lichtenstein i Parker 2009). Konac¢no, za Wikipediju se vezu problemi
pristranosti autora, vandalizama, povrsnosti itd. $to generalno prido-
nosi relativno negativnu imidzu ove enciklopedije (Konieczny, 2021).
Wikipedija iz godine u godinu raste kako u pogledu broja objavljenih
sadrzaja tako i (pasivnih i aktivnih) korisnika. S porastom broja kori-
snika raste i koli¢ina problemati¢nih sadrzaja na Wikipediji (Konieczny,
2021). No, u zajednici vikipedijanaca postoji velik broj urednika koji sva-
kodnevno ,patroliraju” odnosno kontroliraju kvalitetu (novih) teksto-
va ili izmjena radi suzbijanja potencijalnih nepravilnosti. Prema tomu,
s porastom broja vikipedijanaca, odnosno urednika i recenzenata koji
prate objave, proporcionalno raste i kvaliteta objavljenih sadrzaja (Ko-
nieczny, 2021). Istrazivanja pokazuju da u sadrzajima koji su objavljeni
na Wikipediji ima otprilike isti broj gresaka kao u nekim tradicionalnim
enciklopedijama, tj. da Wikipedija ima priblizno istu razinu kvalitete
kao neke tradicionalne enciklopedije, primjerice Britanika (Giles, 2005;
Messnera i DiStasob, 2013).

S druge strane, ideja o potpuno slobodnu uredivanju Wikipedije, u
kojemu jednako sudjeluju svi entuzijasti na svijetu, predstavlja svojevr-
stan mit. Jemielniak (2014) objasnjava da ipak postoji nejednak odnos
izmedu iskusnih i priznatih urednika unutar zajednice vikipedijanaca®
i pocetnika, neregistriranih korisnika (koji se na pogrdan nacin obi¢no
nazivaju anonimusi). U tome su smislu objave urednika koji imaju ,kul-
tni status” na Wikipediji prakticno nedodirljive i vrlo su rijetko predmet
debata, dok se, s druge strane, objave anonimusa lakse odbacuju kao
nedovoljno kvalitetne. S tim u svezi ne ¢udi to $to je veliku veéinu sadr-
zaja na Wikipediji kreirala relativno mala grupa ljudi (Priedhorsky i sur.,
2007). Procjene su da oko 80 % ukupna sadrzaja kreira otprilike 20 %
najaktivnijih korisnika (Konieczny, 2021).

13 Kultni status dostize se s ve¢im brojem kreiranih ili izmijenjenih sadrzaja na Wiki-
pediji.
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Iako znacajan broj ucitelja, nastavnika i profesora koristi Wikipedi-
ju, i dalje je vrlo mal postotak njih koji se pojavljuju u ulozi kreatora i
urednika sadrzaja. Dobar dio ¢lanova akademske zajednice ne posjeduje
osnovna znanja koja se ticu uredivanja sadrzaja na Wikipediji, a isto tako
uredivanje Wikipedije ne pridonosi razvoju akademske karijere (Konie-
czny, 2016). Takoder, jos jedan od razloga jest to $to ¢lanovi akademske
zajednice na Wikipediji naprosto ne uzivaju status autoriteta. Za razliku
od znanstvenih publikacija, Wikipedija ne navodi afilijaciju autora, nego
je model kreiranja sadrzaja zasnovan na zajednickome doprinosu vise
anonimnih pojedinaca (Forte i Bruckman, 2006; Knight i Pryke, 2012).

Unutar akademske zajednice postoji negativan otklon prema amater-
skomu nacinu proizvodnje znanja koji je karakteristican za Wikipediju
(Bayliss, 2013). Akademska i znanstvena zajednica kontrolira produkciju
znanja koriste¢i mehanizam ,slijepih recenzija’; koji je kvalitetan i kre-
dibilan, ali isto tako ¢esto trom i neucinkovit. Za razliku od akademskih
recenzentskih procesa koji temeljno predstavljaju gatekeepere znanstve-
ne produkcije, na Wikipediji vladaju drugacija recenzentska pravila. Na-
ime, proces recenzije transparentan je i javan, jer potencijalno citava za-
jednica vikipedijanaca moze sudjelovati u permanentnome uredivanju i
»brusenju” tekstova ili diskusiji o njihovim kvalitetama (Black, 2008; Ko-
nieczny 2021). Svako uredivanje, izmjena i rasprava cuvaju se i dostupni
su za pregled sto omogucava urednicima Wikipedije da jedni druge pro-
vjeravaju i kontroliraju. Wikipedijin brzi i transparentniji model recen-
ziranja s ogromnim brojem recenzenata u $iremu bi smislu mogao imati
svoju pozitivhu primjenu unutar akademske zajednice (Black, 2008).

S pojavom Wikipedije dolazi do svojevrsne demokratizacije istrazi-
vackoga procesa. Produkcija znanja vise nije obe¢ana samo maloj gru-
pi »prosvetitelja’; nego tisuce entuzijasta i volontera iz ¢itavoga svijeta
sudjeluje u kreiranju i objavljivanju sadrzaja, znanja i informacija na
Wikipediji. Prema tomu, pojava Wikipedije u uzemu, odnosno interne-
ta u Siremu smislu u biti narusava monopolisticku poziciju akademske
zajednice i pojavljuje se u obliku svojevrsna Robina Hooda koji krade
znanje od povlastenih i daje ga siromasnim (Konieczny, 2021).

Iako postoji dosta kriticara, u akademskim krugovima mogu se pri-
mijetiti pozitivni stavovi prema Wikipediji (Carver i sur., 2012; Kolowi-
ch, 2010; Konieczny, 2021) koja se dozivljava kao potencijalni saveznik,
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a ne neprijatelj obrazovnoga sustava (Konieczny 2021). Pogotovo mladi
¢lanovi akademske zajednice lakse uocavaju visestruke prednosti Wiki-
pedije. Prije svega, rad na uredivanju Wikipedije moze biti koristan alat
za unaprjedivanje akademskoga stila pisanja (Konieczny 2016), za razvoj
sposobnosti pretrazivanja i dolaska do relevantnih izvora informacija
(Dawe i Robinson, 2017), ali i za stjecanje vjestina kritickoga promislja-
nja (Maehre, 2009) i argumentirane diskusije (Freire i Li, 2016). Osim
toga, koristenje Wikipedije potiCe vece angaziranje, kvalitetniju surad-
nju i komunikaciju medu ucenicima, odnosno studentima, $to moze
poboljsati kvalitetu ucenja (Salaber 2014). Neka istrazivanja potvrduju
da su ucenici i studenti motiviraniji za istrazivanje za potrebe kreira-
nja sadrzaja na Wikipediji nego za pisanje klasi¢nih seminarskih radova.
Rad na Wikipediji ima vecu vidljivost u odnosu na seminarski rad $to ih
motivira da kvalitetnije urade svoj zadatke (Staki¢ i sur., 2021; Konie-
czny, 2016). Jos jedna korist od upoznavanja studenata s platformom
lezi u Cinjenici da se vjestina uredivanja wikisoftvera pocinje u nekim
podrucjima prepoznavati kao jedna od vaznih ,radnih vjestina” koje su
potrebne za zaposlenje (Blessinger i Vankel, 2012).

Umjesto otpora korisno bi bilo usvojiti ,informirani skepticizam”
koji bi pomogao da se razumiju prednosti i potencijali koje Wikipedi-
ja nudi (Jenkins, 2007). Drugim rijecima, potrebno je razvijati svijest o
tome kako Wikipedija funkcionira, kako je moguce provijeriti relevan-
tnost sadrzaja koji je objavljen na njoj, odnosno utvrditi podrijetlo i po-
vijest uredivanja ¢lanaka, ukljuciti se u raspravu o kvaliteti informacija
i sl. (Hrnji¢ Kuduzovi¢, 2017). Sve zajedno moze imati pozitivan utjecaj
na modernizaciju i prilagodavanje obrazovnoga sustava suvremenim
izazovima.

Wikipedija i tri stuba medijske i informacione pismenosti

U ovome poglavlju pokusat ¢emo opisati proces nastajanja odnosno
objavljivanja novih sadrzaja na Wikipediji, sto moze pomoc¢i boljemu
razumijevanju Siroke lepeze kompetencija i znanja koje posjeduju vi-
kipedijanci u kontekstu medijske i informacijske pismenosti. Prije sve-
ga, da bi krenuo u proces stvaranja novoga sadrzaja, vikipedijanac treba
donijeti odluku o ¢emu ¢e pisati. lako prakti¢no ima potpunu slobodu
birati temu koja najvise odgovara njegovoj sferi interesiranja (kultura,
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povijest, sport, politika, znanost, umjetnost), ipak je potrebno pridrza-
vati se nekih osnovnih pravila. Prvo, tema treba zadovoljavati enciklo-
pedijsku vrijednost odnosno imati odredenu javnu vaznost. Osim toga,
na Wikipediji nije moguce pisati sadrzaje koji mogu imati komercijalni
ili promotivni karakter. Drugim rije¢ima, ne moze se koristiti kao plat-
forma za ostvarivanje profita, ona nije prostor za objavljivanje laznih i
nedovoljno provjerenih, ali i senzacionalnih clickbait sadrzaja.

Stoga ve¢ na prvome koraku, kao $to se moze vidjeti, pojedinac koji
zeli uredivati sadrzaje na Wikipediji treba biti sposoban prepoznati koje
su teme vazne za zajednicu, praviti razliku izmedu komercijalnih i ne-
komercijalnih sadrzaja odnosno posjedovati osnovne kompetencije koje
se ticu verifikacije razlicitih oblika laznih sadrzaja koji cirkuliraju u onli-
ne prostoru. Ove kompetencije mogu biti indikator postojanja razvijene
kriticke svijesti $to je jedan od osnovnih postulata medijske i informa-
cijske pismenosti.

Cak i kada se ispune svi navedeni preduvjeti (da je tema od javnoga
interesa, da nema komercijalni karakter ili da nije lazni sadrzaj), to ipak
ne znaci da je sve spremno za objavljivanje. Recimo, originalna znan-
stvena istrazivanja koja su od javnoga znacaja i nemaju komercijalni ili
lazni karakter nije moguce objaviti na Wikipediji. Naime Wikipedija kao
enciklopedija sluzi za objavljivanje sadrzaja koji na neki nacin ve¢ po-
stoje, odnosno koji su dostupni u sekundarnim izvorima informacija.
Drugim rijecima, da bi neki sadrzaj bio objavljen, potrebno je da prijede
»osnovni prag vaznosti, odnosno da je bio predmet vise netrivijalnih,
pouzdanih, objavljenih radova, ¢iji su izvori nezavisni od samoga su-
bjekta (Wikipedia, 2023b). Dakle, potrebno je prikupiti §to je vise mo-
guce izvora odnosno referenci koje omogucéuju korisnicima provjeriti
vjerodostojnost nekoga sadrzaja. U smjernicama koje se ticu uredivanja
sadrzaja na Wikipediji objasnjava se da ako se o nekoj temi ne mogu pro-
naci pouzdani nezavisni izvori, ona ne bi trebala imati tekst o toj temi
(Wikipedia, 2023c). U tome smislu jedno od njezinih osnovnih pravila
glasi: provjerljivost, a ne istina, kojim se nastoji objasniti da se kvalite-
ta teksta odnosno sadrzaja postize s ve¢im brojem relevantnih izvora
kojima se potkrjepljuju odredene tvrdnje ili iskazi. Dakle, nije moguce
objaviti tekst na Wikipediji koji ne sadrzi nijedan izvor ili referencu. Ako
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i postoje takvi tekstovi, oni su oznaceni kao nepouzdani odnosno oni
koje je potrebno dopuniti.

Ovdje dolazimo do jo$ jedne vazne vjestine koju posjeduju vikipedi-
janci, a u pitanju je vjestina traganja za kvalitetnim izvorima informaci-
ja. Najrelevantniji izvori svakako su knjige, strucni i znanstveni ¢lanci i
tekstovi koji su prosli recenziju. Isto tako, sadrzaji objavljeni u tradicio-
nalnim masovnim medijima mogu biti korisni ako je rije¢ o profesional-
nim medijima koji imaju profesionalni integritet i reputaciju. Sluzbeni
siteovi javnih institucija, medunarodnih organizacija, vjerskih zajednica
i sl. takoder se smatraju pouzdanim izvorima. S druge strane, postoji
velik broj online portala koji ne posjeduju impresum pa se ne mogu sma-
trati dovoljno pouzdanim i relevantnim izvorima informacija. Upravo se
zato u smjernicama za uredivanje Wikipedije istice da je prilikom ure-
divanja sadrzaja potrebno izbjegavati nepouzdane izvore, kao i izvore
¢iji su autor i izdavac isti, jer se to, takoder, smatra nekom vrstom sa-
mopromocije (Wikipedia, 2023d). Kao $to se moze vidjeti, iskusni viki-
pedijanci, radeci na uredivanju najvece enciklopedije, razvijaju osnovna
znanja kada su u pitanju pronalazak i verifikacija izvora informacija, $to
je jedna od osnovnih kompetencija medijske i informacijske pismenosti.

Nakon $to su obavljene sve pripreme i ispunjeni preduvijeti slije-
di faza pisanja. Ovdje, isto tako, postoje odredena pravila i smjernice.
Prije svega, sadrzaji trebaju biti napisani u neutralnu tonu (neutral po-
int of view) (Wikipedia, 2023e). U tekstovima nije dopusteno iznose-
nje osobnih misljenja nego treba donositi provjerljive podatake. Zatim,
prepisivanje nije pozeljna praksa na Wikipediji. Dakle, potrebno je ori-
ginalne sadrzaje koji se nalaze u literaturi na neki nacin parafrazirati,
prilagoditi enciklopedijskomu stilu pisanja, odnosno oblikovati ih tako
da budu razumljivi §iroj citateljskoj publici. U prakticnome smislu to bi
podrazumijevalo izbjegavanje upotrebe kompleksne stru¢ne terminolo-
gije. Ovakvi sadrzaji trebali bi se ,prevesti” na jezik koji moze biti jasan
obi¢nim korisnicima. Takoder, prilikom pisanja treba voditi racuna o
tome da budu zastupljeni razliciti, suprotstavljeni stavovi o odredenoj
temi ili problemu. Od vikipedijanaca se ocekuje uravnotezen i izbalan-
siran pristup prilikom kreiranja teksta. Takoder, prilikom postavljanja
fotografija na Wikimedijinu ostavu (Wikimedia Commons) postoje jasna
pravila koja naglasavaju da nije moguce koristiti fotografiju za koju onaj
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koji je postavlja ne posjeduje autorska prava. Konac¢no, potrebno je ovla-
dati tzv. wikikodom kako bi se sadrzaji koji se objavljuju bili uskladeni sa
specificnom formom i strukturom koje imaju svi tekstovi na Wikipediji.

Kada se u obzir uzmu sve navedene smjernice (neutralan ton, en-
ciklopedijski stil, izbalansiran pristup), moze se re¢i da rad na uredi-
vanju Wikipedije zapravo pridonosi razvoju akademskoga stila pisanja
(Konieczny 2016). Osim toga, vikipedijanci razvijaju svijest o vaznosti
autorskih prava, sto je takoder vazna karakteristika medijski pismenih
pojedinaca.

Treba istaknuti da se kreativni proces uredivanja ne zavrsava objav-
ljivanjem odredenoga sadrzaja na Wikipediji. Naime, u tome trenutku
pocinje zajednicki rad ostalih urednika kako bi se eventualno unapri-
jedila kvaliteta objavljena sadrzaja. U tome smislu svaki tekst podlozan
je diskusiji, korekciji, dopuni ili eventualnu brisanju ako ne zadovoljava
Wikipedijine standarde. S obzirom na to da se sve odluke na Wikipediji
donose konsensualno, vikipedijanci moraju biti spremni snagom argu-
menata ukazati na eventualne nedostatke ili kvalitete nekoga sadrzaja.
Zato se moze re¢i da rad na njoj potiCe razvoj kulture komuniciranja
koja je zasnovana na postovanju drugih sudionika i njihovih stavova,
$to je, takoder, vazna pretpostavka medijske i informacijske pismenosti.
Pojedinci, u ovome slucaju vikipedijanci, koji proaktivno koriste pravo
na slobodu govora i misljenja, uz postivanje drugih, predstavljaju jednu
od najvaznijih manifestacija suvremenoga demokratskog drustva.

Zakljucak

Otkada je Wikipedija kao najveca slobodna online enciklopedija krenula
s radom, susretala se s brojnim osporavanjima. Iako predstavlja jedan
od najpopularnijih online siteova, i dalje je u siroj javnosti, a pogotovo u
akademskim krugovima prisutan narativ da Wikipedija nije relevantan i
kredibilan izvor informacija zbog Cega ju je potrebno izbjegavati. Pored
svih svojih negativnih strana, Wikipedija u biti ima vazan pedagoski po-
tencijal za razvoj istrazivackih vjestina, vjestina pisanja i razvoj kriticke
svijesti u najsiremu smislu. Izmedu ostaloga, studenti i ucenici motivi-
raniji su za uredivanje Wikipedije nego za pisanje klasi¢nih seminarskih
radova. Poznavanje wikisoftvera kompetencija je koja postaje prepoznat-
ljiva na trzistu rada. Rezultati analize odnosa izmedu osnovnih vjestina

Zbornik radova 157



koje posjeduju urednici Wikipedije i kompetencija medijske i informa-
cijske pismenosti pokazuju da je pocetna istrazivacka pretpostavka u
potpunosti potvrdena. Naime, prakticno su sve kompetencije vikipedi-
janaca u potpunosti komplementarne s osnovnim stubovima medijske i
informacijske pismenosti (pristup, analiza, kreiranje). Rad na Wikipediji
razvija sposobnosti trazenja, analize/sinteze i objavljivanja informacija i
znanja. Prije svega, rad na uredivanju Wikipedije omogucava stjecanje
osnovnih kompetencija koje se ticu procjena relevantnosti teme odno-
sno predmeta istrazivanja u smislu razlikovanja komercijalnih i neko-
mercijalnih sadrzaja, verifikacije razli¢itih oblika laznih sadrzaja i sl.
Traganje za kredibilnim izvorima informacija odnosno kvalitetnim refe-
rencama koje ¢e potvrditi relevantnost napisana sadrzaja sastavni je dio
rada na Wikipediji. Nadalje, rad na njoj pomaze u razvoju uravnotezena
neutralnog akademskog stila pisanja, postivanja autorskih prava i uvaza-
vanja ostalih aktera. U tome smislu moze se zakljuciti da se vikipedijanci
mogu smatrati medijski i informacijski pismenim pojedincima.

Stoga je potrebno preusmjeriti energiju koja se trosi kako bi se odr-
zale postojece predrasude i otpori prema Wikipediji u iskoristavanje
pedagoskih potencijala radi razvijanja osnovnih kompetencija medijske
i informacijske pismenosti, ali i modernizacije cjelokupna obrazovnog
procesa. Wikipedija je u temelje svoga funkcioniranja ugradila osnovne
demokratske vrijednosti jednakosti, slobode i zajednistva. U tome smi-
slu ona zapravo predstavlja kvalitetan poligon za razvoj novih generacija,
medijski i informacijski pismenih i demokratski osvijestenih pojedinaca
koji aktivno sudjeluju u kreiranju kvalitetnijega drustva omogucujuci da
znanje postane dostupno svima na svijetu.
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Abstract

Zbornik radova

Life in a modern mediatized society is practically unimaginable
without the possession of basic skills and knowledge of media and
media technologies. Various skills and competencies that help
an individual to navigate the media environment can be placed
under the umbrella of media and information literacy. The basic
dimensions of media and information literacy relate primarily to
the skills of accessing media and media technologies, the ability
to analyze media content and the ability to create content. Devel-
oping these competencies is part of a lifelong learning process.
In this sense, this paper is based on the assumption that editing
Wikipedia at the same time contributes to the development of
basic media and information literacy skills. The general public
mostly has superficial knowledge about how Wikipedia works,
and there is also an (un)justified negative bias towards Wikipedia
in scientific and professional circles.

In this regard, the first goal of the paper was related to famil-
iarizing the wider readership, as well as the professional public,
with Wikipedia. Special attention is paid to the often neglected
positive (pedagogical) potential that Wikipedia possesses, which
is related to the ability to search, analyze/synthesize and publish
information and knowledge. Therefore, the second goal of the
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paper was related to the analysis of the relationship between the
basic skills possessed by Wikipedia editors and the competencies
of media and information literacy. In this sense, we used the anal-
ysis of the available literature from this field.

The results of the analysis show that the initial research as-
sumption is fully confirmed. Namely, practically all the compe-
tencies of Wikipedians are fully complementary to the basic pil-
lars of media and information literacy (access, analysis, creation),
so Wikipedians can essentially be considered media and informa-
tion literate individuals. Therefore, the paper concludes that it is
necessary to redirect the energy that is spent to maintain existing
prejudices and resistance towards Wikipedia to the use of peda-
gogical potential in order to develop the basic competencies of
media and information literacy, but also to modernize the entire
educational process. A higher quality education system as well as
critically aware individuals are important backbones of the devel-
opment of a democratic society as a whole.

Keywords: Wikipedia, media and information literacy, media,
education
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PONASANJE U TRAZENJU INFORMACIJA

PRILIKOM PRETRAZIVANJA INFORMACIJA

KOD STUDENATA

Sazetak

Zbornik radova

U danasnjemu informacijskom drustvu sposobnost ucinkovita i
kritickoga pretrazivanja informacija postaje sve vaznija vjestina.
Studenti koji razumiju i primjenjuju principe ponasanja informa-
cijskoga pretrazivanja imaju prednost u akademskome, ali i profe-
sionalnom okruzju, gdje se sve vise traze sposobnosti pronalaska,
evaluacije i upotrebe relevantnih informacija. Ponasanje u traze-
nju informacija smatra se vrlo vaznim jer podrazumijeva nacin na
koji ljudi stupaju u interakciju s informacijama, posebice nacine
na koje traze i koriste informacije. Istrazivanja su, medutim, po-
kazala da neki ljudi, ukljuc¢ujuéi studente, ne traze informacije na
odgovarajuci nac¢in. Kako bismo sto bolje protumacili navedeno,
provedeno je istrazivanje pomocu anketnoga upitnika na ukupnu
uzorku od 150 studenata (N = 150), kojemu je cilj bio ispitati po-
nasanje studenata Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru
prilikom trazenja informacija u digitalnome okruzju. Rezultati su
otkrili prazninu u istrazivanju u njihovim odgovorima, odnosno
dobivenim rezultatima utvrdeno je da studenti ne znaju osnovne
korake u pretrazivanju i vrjednovanju informacija. Rezultati istra-
zivanja ukazuju i na to da studenti prilikom pretrazivanja infor-
macija vise koriste sekundarne i tercijarne od primarnih izvora
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informacija. Studenti ne koriste knjiznice ni znanstvene baze po-
dataka i repozitorije, nego se prvenstveno oslanjanju na Google
pretraziva¢. Time je pruzen vrijedan doprinos istrazivanju pona-
$anja u trazenju informacija kod studenata. Istrazivanje je pro-
vedeno jednostavnom metodom slucajna uzorka za prikupljanje
podataka te je osmisljen i strukturiran anonimni anketni upitnik.

Kljucne rijeci: pretrazivanje informacija, ponasanje u trazenju in-
formacija, informacijska pismenost, informacija, studenti

Uvod

Razvoj informacija u danas$njici vrlo je brz i dinamican. Informacije se
danas stvaraju Sire i brze nego ikada prije. Razvoj tehnologije i interne-
ta omogucio im je da se sire globalno i da su dostupne gotovo svima.
Kako bi mogli pratiti nove promjene, korisnici se sve vise okre¢u mrez-
nim izvorima, odnosno internetu na kojemu pretrazuju vecéinu infor-
macija. No, to sa sobom nosi i mnoge nekvalitetne, netoCne te nepro-
vjerene izvore informacija unato¢ ¢injenici da znatno olaksava pristup
informacijama.

Pretrazivanje informacija (engl. Information Retrieval — IR) i ponasa-
nje u trazenju informacija (engl. Information Seeking Behaviour — ISB)
usko su povezani i meduovisni pojmovi u polju informacijskih znanosti.
Dok se pronalazenje informacija usredotocuje na tehnicke i sustavne
procese pronalazenja relevantnih informacija (Sofik i Rahman, 2021),
ponasanje u trazenju informacija obuhvaca $iru studiju o tome kako po-
jedinci stupaju u interakciju s njima i kako ih traze u razli¢itim kontek-
stima (Chayal i Vatta, 2021).

Ve¢ vise od tri desetlje¢a znanstvenici iz podrudja informacijskih
znanosti pokus$avaju razumjeti motivacije, misli, osjecaje i aktivnosti
koje su ukljucene kada ljudi traze informacije kao i kontekste koji utjecu
na takvo ponasanje. Ovi napori doveli su do proliferacije modela i teorija
trazenja informacija, od kojih svaka ukljucuje razlicita gledista, koncep-
te i terminologiju (Agarwal, 2022).

Informacijsko ponasanje oznacava kako se ponasamo prema infor-
macijama, kako ih trazimo ili otkrivamo, kako ih koristimo, kako ih
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razmjenjujemo s drugima, kako ih mozemo odluditi ignorirati i, $ire,
kako uc¢imo iz njih i djelujemo prema njima (Wilson, 2022).

U proslosti je vecina ljudi preferirala dobivanje informacija od drugih
ljudi, a ne od sustava za njihovo pronalazenje. No, tijekom posljednjih
desetlje¢a nemilosrdna optimizacija u¢inkovitosti dohvacanja informa-
cija potaknula je web-trazilice na nove razine, a internetsko pretraziva-
nje postalo je standardan i Cesto preferiran izvor informacija.

U podrucju visokoga obrazovanja studenti i nastavnici trebaju in-
formacije koje im omogucuju olaksati i poboljsati svoje obrazovanje. 1z
toga je razloga internet danas jedan od najkorisnijih izvora informacija
(Sucunuta, Rifrio i Tovar, 2019). Nazalost, kada studentu trebaju infor-
macije o odredenoj temi, ako ne postavi pravilan upit u trazilicu, ona
nece pretraziti ono $to mu stvarno treba.

Kao akademska disciplina IR definiran je na razlicite nacine. U svo-
joj knjizi Ceri i sur. raspravljaju o dvjema definicijama isti¢u¢i razlicite
zanimljive aspekte koji karakteriziraju IR: relevantnost i veliki, nestruk-
turirani izvori podataka (Ceri i sur., 2013). Siroko gledano, relevantnost
oznacava u kojoj mjeri pronadeni dokument odgovara upitu koji je ko-
risnik postavio (Baeza-Yates i Ribeiro-Neto, 2011). Na korisnikovu pro-
sudbu je li odredeni dokument relevantan utjecu razliciti ¢imbenici koji
se moraju uzeti u obzir pri dizajniranju algoritma. Sama usporedba tek-
sta upita i teksta dokumenta te traganje za egzaktnom podudarnoscéu
obic¢no ne daje relevantne rezultate. Jedan je od razloga taj sto prirodnim
jezikom isti koncept moze biti izrazen na mnogo razlicitih nacina i razli-
¢itim pojmovima, a to dovodi do problema dvosmislenosti i nejasnosti
rezultata. Zadatak pretrazivanja informacije, s druge strane, definiran je
kao zadatak pronalazenja dokumenata karakteriziranih nestrukturira-
nom prirodom (obi¢no teksta) koji zadovoljavaju informacijsku potrebu
iz velikih kolekcija, pohranjenih na racunalima (Manning, Raghavan i
Schiitze, 2008).

Kako je vec receno, pretrazivanje informacija klju¢no je nastavno po-
dru¢je u informacijskim znanostima. No, u drustvu informacija i znanja
vjestine pronalazenja informacija sve su potrebnije stru¢njacima i aka-
demicima u mnogim drugim podrucjima i svakomu gradaninu u njego-
vu svakodnevnom zivotu, ukljucujuéi profesionalne i gradanske obve-
ze, kako bi zadovoljio svoje viSestruke i Ceste potrebe za informacijama
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(Serrano, 2011), a posebice studentima. Trazilice poput Googlea ucinile
su da informacije izgledaju stvarno pristupacne — od necega cemu svi
imamo pravo pristupa pretvorile su se u srz nasih zivota i nasega drustva.

Obilje dostupnih informacija zahtijeva od studenata da budu infor-
macijski pismeni kako bi se suocili s izazovima i iskoristili mogué¢nosti
koje pruza. Informacijska pismenost nije samo klju¢na vjestina za aka-
demski uspjeh nego i za uspjesnu integraciju u drustvo i trziste rada.

Informacijska pismenost postize se kada polaznici znaju kada treba
koristiti internetske resurse, kako u potpunosti pristupiti informacija-
ma, kako procijeniti tocnost i relevantnost za svaku potrebu i kako ko-
ristiti informacije za uc¢inkovito komuniciranje (Histle i Webb, 2017).

Povecana paznja za informacijskom pismenosti, a samim time i pre-
trazivanje informacija posljednjih godina dijelom je rezultat preoptere-
¢enja informacijama, posebno povezana s rastom digitalnih informacija
koje je uzrokovalo novo uskladivanje nazvano ,sindrom informacijsko-
ga umora“*, a dijelom zbog novoga usredotocCenja na ucenje studenta u
kontekstu.

Ponasanje u trazenju informacija
(Information seeking behaviour - 1SB)

U tradicionalnim okruzjima pristup informacijama i njihovo koristenje
bili su ograniceni, ali kontinuiran rast interneta i povezanih tehnologija,
kao sto su mobilni uredaji i drustveno umrezavanje, smjestio je informa-
cije u svakodnevni zivot gotovo svih. Danas se pristupa raznim informa-
cijskim sustavima i koristi ih se. Svaki od njih utjece na ponasanje stu-
denata u trazenju informacija. Trazenje informacija ukljucuje potrebu
za informacijama, svrhu trazenja informacija, vrstu informacija koje se
traze, izvore koji su koristeni te nacine ili metode koristene za dobivanje
informacija (Horsfall, Orubebe i Nsirim, 2020).

Ponasanje u trazenju informacija proucava se od 1950-ih, ali su se
rane studije usredotocile prvenstveno na istrazivace i znanstvenike. Po-
nasanje studenata u trazenju informacija istrazuje se tek zadnjih 30-ak
godina (Weiler, 2005 prema Furi i Balog, 2016).

4 Godine 1996. istraziva¢ D. Lewis predlozio je novi fenomen — ,sindrom informa-
cijskoga umora” koji se moze definirati kao umor i stres koji proizlaze iz potrebe za
susretom s velikom koli¢inom informacija (Lewis,1996).
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Generaciju mladih, rodenih nakon 1993. godine, nazivamo Go-
ogle generacijom, milenijskom ili net-generacijom, Y-generacijom, cy-
ber-djecom, kolaborativnom generacijom (engl. collaboration genera-
tion), generacijom M (engl. media generation), generacijom V (engl.
virtual generation) ili generacijom C (u kojemu C oznacava engl. termi-
ne connected: povezani, creative: kreativni i click: ¢esto klikaju misem)
(Lasi¢-Lazi¢, Spiranec i Banek Zorica, 2012). Postoje jo$ i drugi nazivi,
a jedan je od njih i pojam digitalni urodenik koji potjece iz niza ¢lanaka
koje je od 2001. godine napisao americki tehnolog Marc Prensky. On
opisuje da su danasnji studenti ,izvorni govornici” digitalnoga jezika ra-
cunala, videoigara i interneta (Prensky, 2001). Odgajani su kao digitalni
urodenici, ali jo$ uvijek ne moraju nuzno posjedovati informacijske vje-
$tine potrebne u visokome obrazovanju.

Ponasanje ,Google generacije, ,digitalnih urodenika® ,digitalnih do-
morodaca”“ itd. u trazenju informacija bilo je predmet mnogih rasprava
posljednjih godina jer je masovna dostupnost informacija na internetu
dovela do $iroko rasprostranjene zabrinutosti oko plagijata, nepromi-
$ljena, neocjenjivana, pretjerana koristenja web-resursa (Coklar, Yaman
i Yurdakul 2017; Dahlen i Hanson, 2022; Bartlett, Frissen i Beheshti,
2020). Postavlja se pitanje je li medu mladima doslo do temeljne pro-
mjene u trazenju i istrazivanju sadrzaja. Asher i sur. (2013) primijetili su
da je 92 % studenata koji koriste alate za pretrazivanje knjiznica i Google
Znalca odabralo sve svoje izvore s prve stranice rezultata, ucinkovito
prepustajudi velik dio procjene relevantnosti trazilici.

Studije o ponasanju trazenja informacija proizlaze iz zabrinutosti
oko nacina na koji ljudi koriste informacije u svom radnome okruzju.
Ponas$anje trazenja informacija nastaje kao posljedica potrebe koju per-
cipira korisnik informacija koji, da bi je zadovoljio, postavlja zahtjeve
prema formalnim ili neformalnim izvorima informacija ili uslugama,
$to rezultira ili uspjehom ili neuspjehom (Wilson 1999:251 prema Furi
i Balog, 2016).

Od studenata u visokome obrazovanju ocekuje se da budu infor-
macijski pismeni. No, ¢ini se da se mnogi oslanjaju na pretrazivanja s
jednom klju¢nom rijeci kako bi pronasli odgovore na sva svoja pitanja
na vrhu stranica s rezultatima pretrazivanja, koriste¢i Google kao pro-
rociste modernoga vremena. Razli¢ite studije i izvjescéa isticu vaznost
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informacijske pismenosti kao kljuc¢a uspjeha u informacijskome drustvu
i ukazuju na posljedice nedostatka informacijske pismenosti (ALA, 1989
prema Timmers i Glas, 2010; Weber, Becker i Hillmert, 2018).

Ponasanje trazenja informacija aspekt je informacijske pismenosti.
Boon i sur. (2007: 207) opisuju odnos izmedu ova dva koncepta kao ,je-
dan korak prema postajanju informacijskom pismenoséu je stjecanje
odgovarajuceg ponasanja prilikom trazenja informacija” (Boon i sur.,
2007 prema Timmers i Glas, 2010).

U visokome obrazovanju ocekujemo da ¢e studenti moc¢i upravlja-
ti eksponencijalnim rastom informacija dostupnih na internetu (Deja i
sur., 2021.). No, suvremena istrazivanja pokazala su da studenti na svim
obrazovnim razinama c¢esto nemaju sposobnost koristenja digitalnih
informacija na odgovarajuci na¢in (Walraven et al., 2008; Zhou i Lam,
2019). U tome kontekstu knjiznicari igraju veliku ulogu jer su promije-
nili odnos prema svojoj ulozi u akademskoj zajednici. Umjesto da djelu-
ju iskljuc¢ivo kao posrednici izmedu informacijskih izvora i znanstvene
zajednice, postali su aktivni ¢lanovi istrazivackih projekata i stvaraju
inovacije kroz upravljanje informacijama, ukljuc¢ujudi aktivno sudjelo-
vanje u informacijskoj kulturi istrazivackih i razvojnih projekata (Deja
i Wojcik, 2021).

Obrazlozenje istrazivanja

Svjesni prekomjerne dostupnosti informacija i ne/pronalazenja relevan-
tnih informacija te utjecaja koji razvoj tehnologije donosi moramo znati
kako funkcionira pretrazivanje kako bi nasa informacijska potreba bila
$to ucinkovitija. Istrazivanje ponasanja studenata prilikom pretrazivanja
informacija vazno je jer nam pruza uvid u nacin na koji studenti kori-
ste resurse za prikupljanje informacija i kako se ponasaju u digitalnome
okruzju. Ovo istrazivanje moze nam pomoc¢i razumjeti njihove navike,
ucinkovitost i strategije pretrazivanja, kao i identificirati moguce nedo-
statke ili probleme s kojima se suocavaju.

Stoga su ciljevi ovoga istrazivanja ispitati vjestine studenata prilikom
pretrazivanja informacija, ispitati zasto, gdje i kako koriste izvore te pro-
vjeriti u¢inkovitost navika pretrazivanja kod studenata visih godina.

Prema tomu postavljene su i tri istrazivacke hipoteze koje ¢e posluzi-
ti kao statisticki pokazatelji, gdje je temeljna prva.
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H1: Studenti Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru nisu vjesti
u pretrazivanju informacija.

H2: Studenti prilikom pretrazivanja informacija vise koriste sekun-
darne i tercijarne od primarnih izvora informacija.

H3: Studenti visih godina studija imaju visi stupanj koristenja ucin-
kovitih navika pretrazivanja.

Metodologija, ispitanici i statistika

S obzirom na postavljene ciljeve i problematiku ispitivan je uzorak od
150 studenata Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru razlicitih
studijskih grupa na preddiplomskoj i diplomskoj razini. Istrazivanje je
provedeno jednostavnom metodom slu¢ajna uzorka za prikupljanje po-
dataka. U tu svrhu osmisljen je i strukturiran anketni upitnik.

Kriterij ukljucenja bio je status studenta na Filozofskome fakultetu u
trenutku provedbe istrazivanja. Istrazivanje je provedeno putem online
upitnika od 26 pitanja podijeljenih u dvije cjeline, na osobne karakte-
ristike, stavove i navike ispitanika prilikom pretrazivanja informacija u
digitalnome okruzju. Anketni upitnik bio je anoniman te su svi eticki
standardni za provodenje istrazivanja bili ispunjeni. Uz klasi¢na pitanja
u upitniku postavljena su i pitanja s ponudenim odgovorima intenziteta
s Likertovom petostupanjskom skalom pri ¢emu su odgovori imali slje-
dece znacenje: 1 — uopce se ne slazem, 2 — ne slazem se slazem, 3 — niti
se slazem niti se ne slazem, 4 — slazem se, 5 — potpuno se slazem.

Statisticka obrada podataka provedena je u programu SPSS, a radi
ostvarivanja postavljenih hipoteza i ciljeva ovoga istrazivanja koristile
su se sljedece statisticke metode i analize: metode deskriptivne stati-
stike (aritmeticka sredina, standardna devijacija, apsolutne i relativne
frekvencije) te Spearmanov koeficijent rang-korelacije. Petz (2004) pre-
porucuje da se, u slucaju ispitivanja povezanosti medu varijablama, od
kojih su jedna ili obje dane u rangu, koristi takozvani Spearmanov koe-
ficijent rang-korelacije (r), jer su odgovori koji ¢e ulaziti u analizu izra-
zeni na Likertovoj ljestvici, odnosno samim time i na ordinalnoj skali.
Podatci su nadalje prikazani u grafikonima i tablicama.
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Rezultati i diskusija

Rezultati istrazivanja predstavljeni su u skladu s cjelinama u koristeno-
me anketnom upitniku. Medu 150 studenata koji su se odazvali pozivu
za sudjelovanje u istrazivanju 82 ispitanika (54,7 %) muskoga su spola i
68 je ispitanica (45,3 %). Najmladi student ima 19, a najstariji 29 godina.
Prosjecna je dob studenata 22,5 godine, uz odstupanje 2,6 godina. Polo-
vina su studenti zavr$nih godina studija, njih 57 (38 %) zavr$na je godina
diplomskoga studija, a 93 (62 %) studenata u tijeku je studija (Tablica 1).

Tablica 1. Demografski podatci

Question Respond Frequency Percent
Spol? Musgko 82 54,7
Zensko 68 453
Dob? 18-25 85 56,7
26-35 65 43,3
G_c_)dina stu- Drug__a godina preddiplomskoga 39 260
dija? studija ’
Prva godina diplomskoga studija 21 14,0
Prva”godina preddiplomskoga 15 10.0
studija '
Treéfa_ godina preddiplomskoga 18 120
studija '
Druga godina diplomskoga stu- 57 38,0

dija

Odmah na pocetku postavljeno je pitanje o vaznosti pretrazivanja
informacija za njihov kako osobni tako i profesionalni razvoj. Naime,
zeljela se vidjeti svjesnost studenata o tome bez obzira na rezultate koje
Ce istrazivanje dati. Prema tomu moze se vidjeti da samo 23 studenta
(15 %) smatraju kako pretrazivanje informacija nije vazno za obrazo-
vanje, ali ni za osobni i profesionalni razvoj, dok njih 127 (85 %) smatra
kako je pretrazivanje informacija vazno (Tablica 2).

172 AKTUALIZACIJA | POPULARIZACIJA ZNANOSTI KROZ MEDIJE



Tablica 2. Stavovi studenata o vaznosti pretrazivanja informacija

Question Respond Frequency Percent
Smatrate li da je pretrazivanje infor- Da 127 84,7
macija vazno kako za obrazovanje tako

i za osobni i profesionalni razvoj? Ne 23 15,3

U daljnjemu prikazu rezultata istaknut Ce se i dati osvrt samo na bit-
na istrazivacka pitanja, dok ce se detaljniji statisticki pokazatelji i razlike
modi vidjeti u tablicama 3, 4 i 5. Interpretacijom i analizom odgovo-
ra vidljivo je da je vecina njih vjestine istrazivackoga rada imala priliku
usvajati tijekom studija, ali ipak najvise samostalno i uz pomoc¢ kolega i
prijatelja, a tek onda na obveznim ili izbornim kolegijima i knjiznici. Po-
stavlja se pitanje koliko su ti nacini usvajanja vjestina relevantni i ucin-
koviti, jesu li vodili studente zadovoljavanju svoje informacijske potrebe
i zeljenih ishoda. Vazno je uociti kako studenti smatraju da je prilikom
pretrazivanja informacija radi pisanja nekoga rada pouzdaniji izvor in-
ternetska stranica nego znanstveni ¢lanak. Tomu u prilog idu i slaganja
s tvrdnjama o koristenju Google Znalca, Hréka, Scopusa, WoS-a i osta-
lih znanstvenih online baza podataka i repozitorija, odnosno studenti
u manjoj mjeri koriste znanstvene izvore u odnosu na ostale, $to opet
dovodi do razmisljanja o njihovu znanju i vjestinama prilikom pretrazi-
vanja informacija, a samim time i informacijskom opismenjavanju. Isto
tako vecéina navodi da ne zna gdje mogu pronadi strucne ¢lanke, knjige,
druge materijale i literaturu koji im mogu pomod¢i za pisanje radova.
Studentima je prvo vazno saznati kada je informacija napisana, zatim
napraviti plan pretrazivanja, a tek onda provjeriti to¢nost informacija.
Vedina njih pretrazuje dostupne i §to razlicitije izvore informacija, a u
manjemu postotku vazno im je da su ti izvori relevantni, to¢ni, uvjerljivi
i da podupiru temu rada. Ne znaju kada je njihova informacijska potreba
zadovoljena, dio njih smatra da je to kada procitaju sve nadeno o temi
i kada pronadu velik broj potrebnih izvora, a tek onda im je bitan pro-
nalazak relevantnih informacija koje odgovaraju samoj temi. Kada je u
pitanju vrjednovanje pronadenih informacija, velik postotak studenata
smatra kako uopce nije potrebno vrjednovati pronadene informacije ili
da ih je potrebno vrjednovati samo ponekad.
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Tablica 3. Odgovori na pitanja

Question Respond Frequency Percent
Jeste li tijekom studija imali Da 113 75,3
prilike usvajati vjestine sa-
mostalna istrazivackog rada
(koristenje knjiznice, pretrazi-
vanje baza podataka, pravilno Ne 37 24,7
citiranje u seminarskim i dru-
gim radovima i sL.)?
Ako ste na prethodno pitanje Na izbornome
odgovorili DA, molimo Vas, kolegiju na 1 73
navedite gdje ste sve usvajali fakultetu (ii '
navedene vjestine (moguée vise njih)
odabrati vie odgovoral. Na obvezno-
me kolegiju
na fakultetu 27 18,0
(ili viZe njih)
Samostalno 37 24,7
U knjiznici
(organizirani
tecaj ili samo- 7 4,7
stalno s knjiz-
ni¢arom)
Uz pomoé
kolega i prija- 29 19,3
telja
Koristite li neke druge pretra- Da 43 28,7
ZivaCe osim Googlea prilikom
pretrazivanja informacija? Ne 107 71,3
Ako je odgovor na prethodno Nisu odgovo- 103 48.7
pitanje bio DA, koje pretraziva- rili na pitanje. '
Ce koristite? Baidu 47
Bing 53
Yahoo 32 21,3
Prilikom pretraZivanja infor- Internetska b 427
macija radi pisanja nekoga stranicu '
rada koji je izvor pouzdanije Portali drus-
citirati? tvenih mreza 24 16.0
Sadrzaj TV 15 10,0
emisije
vaanstvenl 47 313
clanak
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Kada pronadete izvore infor-
macija potrebne za pisanje
rada, koji je vazan idudi korak?

Napisati rad

Napraviti plan
pretrazivanja
Provjeriti
tocnost infor-
macija
Saznati kada
je informacija
napisana

39

23

77

7,3

26,0

15,3

51,3

Zeljeli biste saznati nesto vide

o0 autoru pronadene literature

za potrebe pisanja rada. Koji je
idudi korak?

Nije potrebno
znati vise o
autoru

Potraziti ime

autora u bio-

grafskoj bazi
podataka

Potraziti ime
autora u kata-
logu knjiznice

Pretraziti
internetske
stranice koje
spominju ime
autora

63

24

36

27

42,0

16,0

24,0

18,0

Kakve potencijalne izvore
informacija treba potraziti za
npr. zavrsni/diplomski rad?

Dostupne
izvore infor-
macija
Lagane za
procitati

Relevantne,
tocCne, uvjer-
ljive i one
koji podupiru
temu rada
Sto razlicitije
izvore infor-
macija

57

21

29

38,0

14,0

19,3

28,7
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Kada je zadovoljena informa- Kada proci-

cijska potreba ili istrazivanje?  tam sve nade- 39 26,0
no o temi
Kada pro-
nadem rele-
vantne infor-
macije koje 29 19,3
odgovaraju
temi istrazi-
vanja
Kada prona-
d_em vel_lk broj 31 20,7
izvora infor-
macija
Ne znam 51 34,0
Smatrate li da je potrebno Da, uvijek 24 16,0
vrjednovati pronadene infor- Ne 55 367
macije? :
Ponekad 46 30,7
Ako je potreb- 25 16,7
no

Putem anketnoga upitnika bilo je postavljeno 11 tvrdnji na koje su
studenti trebali odgovoriti s uopce se ne slazem do potpuno se slazem.
Kada se sazmu, svi odgovori mogu se podijeliti u dvije skupine, odnosno
na ne slazem se i slazem se. 1z tablica 4 i 5 vidljivo je da svih 11 tvrdnji
ima veci broj oznacen sa slazem se, iz Cega se moze zakljuciti da studenti
Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru smatraju da je pretrazivanje
informacija veoma vazno, ali takoder se pokazalo da nisu vjesti u pretra-
zivanju informacija s obzirom na to da nisu naveli sve to¢ne odgovore.

Tablica 4.

Prosjecne ocjene tvrdnji

Code Statement M SD

Informacija je rezultat analize i organizacije podata-

t1 % ) S . 4,38 0,81
ka na nacin da daje novo znanje primatelju.
Informacijsko pretrazivanje definiramo kao dio in-
formacijske znanosti koji se bavi automatiziranim

t2 . 4,59 0,73
pronalaskom dokumenata (posebice teksta) na os-
novi njihova sadrzaja i konteksta.

3 f’_retr_az!vanje |nt§rneta najcesca je primjena pretra- b42 1,02
zivanja informacija.
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Znatno vise koristim internet prilikom pretrazivanja

t4 informacija u odnosu na tradicionalno pretrazivanje, 4,32 0,82
kao Sto je pretrazivanje knjiznica i sli¢no.
Pretrazivanje interneta zahtijeva upisivanje tzv.
tb klju¢nih rijeci, jedne ili viSe njih, koje odrazavaju 4,46 0,68
nasu Zelju za odredenom vrstom sadrzaja.
Napredno pretrazivanje omogucava razlicite kombi-
t6 nacije kljucnih rijeci ¢ime se suzava i tocnije usmje- 4,10 0,86
rava pretrazivanje.
t7 Kada zellvrp pronaci |nflormavc'|J.u, prvo Sto napravim 4,05 0.83
je pretrazivanje pomocu trazilice Google.
Prilikom trazenja informacija i literature koristim
8 Google Znalac, Hrcak i sli¢no. 4,34 0.73
Prilikom trazenja literature za seminarske ili druge
t9 vrste radova tocno znam gdje mogu pronadi stru¢ne 3,90 1,03
Clanke, knjige i druge materijale.
Za dobivanje relevantne literature i informacija naj-
t10  cesSce pretrazujem razne online baze podataka kao 4,29 0,70
Sto su Scopus, Web of Science i sli¢no.
Smatram da sam vjest/a u pretrazivanju informacija
t1 , 2 . 4,33 0,71
i s lako¢om pronalazim Sto mi je potrebno.
M - aritmeticka sredina; SD - standardna devijacija
Tablica 5. Zastupljenost pojedinih ocjena po tvrdnjama
1 2 3
, 5 niti se sla- 4
uopce se ne neslazem L . potpuno se
Code s Zem niti se slazem se s
slazem se 3 slazem
ne slazem
n % n % n % n % n %
t1 59 393 19 12,7 26 17,3 29 19,4 17 11,3
t2 34 227 19 12,7 56 37,3 19 12,7 22 14,6
t3 " 7,4 17 11,3 19 12,7 62 41,3 41 24,7
t4 15 10 17 11,3 22 14,7 59 39,3 37 26
t5 7 4,7 18 12 21 14 65 43,3 39 14,7
té 15 10 37 24,7 59 39,3 17 11,3 22 43,3
t7 3 2 6 4 9 6 67 44,7 65 10
t8 59 39,3 19 12,7 26 17,3 29 19,4 17 11,3
t9 17 11,3 59 393 22 14,7 17 11,3 15 6
t10 67 44,7 65 43,3 3 2 37 24,7 9 18,7
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t11
43
28,7 19 16,7 21 14 28 18,7
39
26

n - broj ispitanika

Prema tomu se zapravo i potvrduje prva i temeljna hipoteza, a ona
glasi: Studenti Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru nisu vjesti u
pretrazivanju informacija. Statisticki su pokazatelji za ovu hipotezu od-
govori na pitanja o stavovima i njihovi odgovori i znanje o pretrazivanju
informacija postavljenih kroz pitanja i 11 tvrdnji. Prema njihovim od-
govorima, odnosno dobivenim rezultatima, stjece se dojam da ne znaju
osnovne korake u pretrazivanju informacija, vrjednovanju informacije
niti komu dati prednost u citiranju (znanstveni je ¢lanak tek drugi po
redu kao odgovor). Takoder, navode da koriste internet za pretrazivanje
informacija (t11), ali ne koriste najpoznatije baze podataka sa znanstve-
nim ¢lancima (t8 i t10) (Tablica 4 i 5).

Isto tako, rezultati istrazivanja ukazuju na to da studenti prilikom
pretrazivanja informacija vise koriste sekundarne i tercijarne od pri-
marnih izvora informacija, gdje se ujedno i potvrduje druga istrazivacka
hipoteza. Najbolje je pogledati odgovore na tvrdnje t4, t8 i t10. Moze se
primijetiti da studenti vise koriste internet prilikom pretrazivanja infor-
macija u odnosu na tradicionalno pretrazivanje u knjiznicama, isto tako
prilikom trazenja i dobivanja informacija i relevantne literature ne ko-
riste Google Znalac, Hrcak, Scopus, Web of Science i ostale sli¢cne znan-
stvene baze podataka i repozitorije. Njih 50,6 % zapravo ne zna gdje pro-
naci stru¢ne knjige, ¢lanke i druge materijale prilikom trazenja literature
za radove. Prema tim rezultatima studenti ne koriste primarne izvore
informacija, a to su, u prvome redu, izvorna literatura, knjige, znanstve-
ni Casopisi i ¢lanci, §to ne znaci da primarni izvor mora biti vazniji od
sekundarnoga ili tercijarnoga i obrnuto. U svakome slucaju potrebno je
napraviti detaljniju analizu ili prosiriti informacije koje daju odredeni
izvori. Stoga nam koriStenje primarnih vrsta izvora informacija moze
dati ve¢u dostupnost i detaljniji pristup informacijama, a ujedno tako
mozemo izbjeci nekvalitetne i nepouzdane informacije.

Tre¢om hipotezom pretpostavljalo se da ¢e studenti visih godina
studija imati vi$i stupanj koristenja uc¢inkovitih navika pretrazivanja od
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studenata nizih godina studija. Kako je ranije navedeno, 38 % uzorka
¢ine studenti zavr$nih godina studija, a 62 % ostali studenti, odnosno
studenti nizih godina studija te su u nastavku usporedene prosjecne
ocjene jednih i drugih za ponudene tvrdnje. Rezultati su pokazali da se
manje-vise podjednako slazu s navedenim tvrdnjama, a Spearmanovim
koeficijentom rang-korelacije nije utvrdena statisticki znacajna korela-
cija izmedu godine studija i samoprocjene stupnja koristenja ucinkovi-
tih navika pretrazivanja. Dobiveni rezultati ne idu u prilog postavljenoj
hipotezi (Tablica 6).

Tablica 6. Ispitivanje povezanosti godine studija i stupnja koristenja ucinkovitih
navika pretrazivanja Spearmanovim koeficijentom rang-korelacije

Correlations
studijska samoprocjena
odina stvgpnja_k_onste_nja
9 ucinkovitih navika
Correlation
Coefficient 1,000 -009
studijska godina Sig. (2-ta- 910
iled) '
Spear- N 150 150
mans Correlation
rho . -
samoprocjena Coefficient 009 1,000
stupnja koriste- ] o
nja uginkovitih 5’9,:[5]]&3 910
navika
N 150 150
Zakljucak

Pretrazivanje informacija, a samim time i informacijska pismenost, otva-
ra mogucénost odgovarajuc¢ega odabira i kritickoga vrjednovanja rele-
vantnih informacija iz raznovrsnih dostupnih izvora, omogucava ucenje
tijekom cijeloga Zivota te produktivno sudjelovanje u profesionalnome
i drustvenome zivotu. U sebi obuhvacaju prepoznavanje informacijskih
potreba, dolazenje do informacija, njihovo vrjednovanje, pohranjivanje,
ucinkovitu i eticku uporabu te konstruiranje i komuniciranje novih zna-
nja i vjestina. Sve to je danas bitnije nego ikada prije, $to nam pokazuju
i rezultati provedenoga istrazivanja.
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U istrazivanju su anketirani studenti razlic¢itih studijskih programa,
dobnih skupina i spolova o njihovu ponasanju u trazenju informacija.
Rezultati su potvrdili da je Google najpopularnija trazilica medu studen-
tima. Najveci postotak ispitanika smatra da su internetske stranice naj-
pouzdaniji izvor pretrazivanja informacija za svrhe pisanja nekoga rada.
Isto tako, veéina navodi da ne zna gdje mogu pronaci strucne clanke,
knjige i druge materijale i literaturu koji im mogu pomoc¢i za pisanje
radova. Studentima je prvenstveno vazno saznati kada je informacija
napisana, zatim napraviti plan pretrazivanja, a tek onda provjeriti toc-
nost informacija. Vecina njih pretrazuje dostupne i sto razlicitije izvore
informacija, a u manjemu postotku vazno im je da su ti izvori relevantni,
tocni, uvjerljivi i da podupiru zadanu temu. Kada je u pitanju vrjednova-
nje pronadenih informacija, velik postotak studenata smatra kako uop-
¢e nije potrebno vrjednovati pronadene informacije ili ih je potrebno
vrjednovati samo ponekad. Istrazivanje je pokazalo da studenti smatraju
kako je pretrazivanje informacija vazno za obrazovanje. Interpretacijom
i analizom odgovora dobiveno je da je vecina ispitanika vjestine svoga
istrazivackog rada imala priliku usvajati tijekom studija, ali ipak najvise
samostalno i uz pomo¢ kolega i prijatelja, tek onda na obveznim ili iz-
bornim kolegijima, a u najmanjemu postotku u knjiznici.

Istrazivanje o ponasanju studenata prilikom pretrazivanja informaci-
ja moze pruziti uvid u njihove potrebe i navike prilikom pretrazivanja.
Rezultati se mogu koristiti za poboljsanje podrske studentima i daljnje
usavrsavanje, za razvoj informacijske pismenosti, $to moze imati poziti-
van utjecaj na njihovo obrazovanje i istrazivanje. Buduéi rad moze pro-
vesti daljnja istrazivanja odredenih aspekata povezanih s ovom studi-
jom, npr. ponasanje u trazenju informacija blisko povezanih disciplina,
intervjui sa studentima kako bi se dobila dublja slika o njihovu obrascu
trazenja informacija i potesko¢ama kada ih traze. Nadalje, istrazila bi
se uloga nastavnika i knjiznica u studentovim ponasanjima pri traze-
nju informacija. Stoga se nastavnici, a i sami knjiznicari, mozda c¢ak i u
vecoj mjeri trebaju aktivno ukljuciti u proces trazenja i pretrazivanja in-
formacija stvarajuci zajednicki dijalog i tako osnaziti proces poucavanja
studenata. Rezultati istrazivanja ponasanja studenata prilikom pretra-
zivanja informacija mogu imati prakti¢nu primjenu u obrazovnim in-
stitucijama. Na osnovi dobivenih saznanja mogu se razviti i primijeniti
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nove metode poducavanja i podrske studentima u procesu pretrazivanja
informacija. Takoder, istrazivanje moze pomoc¢i u oblikovanju politika
i smjernica koje ¢e potaknuti razvoj digitalnih vjestina i kritickoga raz-
misljanja kod studenata.
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STUDENTS INFORMATION SEEKING
BEHAVIOUR DURING INFORMATION
RETRIVAL

Abstract

In today’s information society, an effective and critical search for
information is becoming an increasingly important skill. Students
who understand and apply the principles of information retrieval
have an advantage in academic as well as professional environ-
ments, where the abilities to find, evaluate, and use relevant infor-
mation are in high demand.

Information-seeking behavior is highly important as it en-
compasses how people interact with information, particularly
how they search for and use information. However, research has
shown that some individuals, including students, do not engage in
appropriate information-seeking practices. To better understand
this phenomenon, a study was conducted using a questionnaire
survey on a total sample of 150 students (N = 150) to examine
the information-seeking behavior of the students at the Faculty of
Humanities and Social Sciences of the University of Mostar in a
digital environment.

The results revealed a gap in their responses, indicating that
students lack knowledge of basic information searching and eval-
uation steps. The research findings also indicate that students rely
more on secondary and tertiary sources of information rather
than primary sources. They do not utilize libraries or scientific
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databases and repositories but primarily rely on the Google search
engine. This provides a valuable contribution to the research on
information-seeking behavior among students. The study was
conducted using a simple random sampling method for data col-
lection. For this purpose, an anonymous questionnaire survey
was designed and structured.

Keywords: information retrieval, information seeking behaviour,
information literacy, information, students
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RODNA (NE)JEDNAKOST U
BOSANSKOHERCEGOVACKOME
OBRAZOVNOM SUSTAVU

Sazetak

U ovome radu problematizira se o ulozi obrazovanja u promicanju
rodne ravnopravnosti. Bosanskohercegovacko drustvo izgradeno
je na razli¢itim oblicima stereotipa, stoga ne iznenaduje da se oni
reproduciraju i u odgojno-obrazovnome sustavu. Nacin predstav-
ljanja zena i muskaraca u skolskim udzbenicima koji se koriste
u obrazovnome sustavu moze imati vazne uc¢inke u oblikovanju
stavova djece o ulozi i drustvenim funkcijama zenskoga i muskoga
spola. Ti se stavovi zadrzavaju jer su oblikovani utjecajem odgoja
i obrazovanja. Pod snaznim utjecajem okoline djeca uce kako biti
zena odnosno muskarac. Procesom odgoja i obrazovanja djecu
ucimo ponasanju, stavovima i ulogama, a takvo nauceno ponasa-
nje ¢ini rodni identitet. Skola je veoma vazan kreator oblikovanja
ponasanja te de facto utjeCe na usvajanje rodnih uloga. Posve je
jasno da bez ravnopravnosti spolova ne¢emo imati zdravo, demo-
kratsko i moderno drustvo, a u tome kontekstu obrazovne institu-
cije mogu biti glavni ¢cimbenik u postizanju pozitivnih promjena
u smislu rodne ravnopravnosti. Rodna ravnopravnost temeljno
je nacelo demokratskoga drustva i uistinu je nuzno pozabaviti se
njome i u $kolskim programima.
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Kljucne rijeci: ravnopravnost, spol, obrazovanje, diskriminacija,
skola.

Uvod

Neprihvatljiva pozicija zene rezultat je stoljetne tradicije. Nametnuto je
vjerovanje da Zene i muskarci imaju razli¢ite osobine koje su dovele do
razli¢itih vrsta drustvenih ponasanja. Osobine Zena i muskaraca razliku-
ju se od drustva do drustva, a bosanskohercegovacko drustvo nametnu-
lo je Zeni poziciju druge na hijerarhijskoj ljestvici drustvenoga statusa. U
tome kontekstu zenama je pridana bitno manja vrijednost u politickim,
ekonomskim, socijalnim i kulturnim ulogama, a sustavna diskriminacija
nad njima odrzava se preko obitelji, javnih institucija pa sve do obrazov-
noga sustava.

Rodni stereotipi prisutni su kod vecine ljudi. Uzroke podjela moze-
mo traziti prvenstveno u bioloskim razlikama. Takoder, nuzno je ra-
zlikovati dva pojma: spol i rod. Spol je bioloski determiniran, a rod je
drustveni i psiholoski (povijesni i kulturni) zenin i muskarcev identitet.
Zenski i muski spol odreduju fizi¢ki i biologki uvjeti, dok je rod rezultat
uglavnom socijalizacije. Svoj rod u¢imo od rodenja preko kulture odre-
denoga drustva. Uc¢imo se ponasati kako bi nas mogli percipirati unutar
kulture u kojoj zivimo, a upravo zbog tih nametnutih rodnih uloga Zene
i muskarci imaju razlicite potrebe i iskustva. Naravno, i zene i muskarci
sudjeluju u podrudju rada i zivota u jednoj zajednici, no doprinos mus-
karaca znatno je vedi.

Ciljevi su ovoga rada prikazati teorijske postavke koje se bave pita-
njem statusa i uloge Zene u udzbenicima, ali i identificirati nac¢in na koji
su zenski likovi predstavljeni te utvrditi eventualnu prisutnost rodnih
stereotipa.

Razlika izmedu spola i roda

O razlici spola i roda govori se u mnogim istrazivanjima i studijama, no
gotovo svima zajednicki je zakljucak: spol je bioloska, prirodna pojava
koja je urodena, dok nam rod namecu drustvene norme. U priru¢niku
Spol i rod pod poveéalom: prirucnik o identitetima, seksualnosti i proce-
su socijalizacije (Grupa autora, 2003: 143) navodi se:
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Upotreba rijeci rod, za razliku od spola, zapocela je nedavno, tako da je i
sam koncept relativno nov. Konceptualna razlika izmedu spola i roda je
do sada ve¢ u potpunosti usvojena.

Ljudi se radaju kao musko ili Zensko, ali u¢e da budu djecaci i djevojcice
koji ¢e odrasti i postati muskarci i Zene. Uce ih koja su za njih prihvatljiva
ponasanja i stavovi, uloge i aktivnosti, kako se trebaju odnositi prema
drugim ljudima. To nau¢eno ponasanje je ono $to ¢ini rodni identitet i
uvjetuje rodne uloge. Drustvo koristi razlicite oblike pritisaka da bi se
muskarci i Zene ponasali u skladu sa svojim ulogama.

McNair navodi kako se bioloska kategorija spola ispreplela s do-
minantnom kulturnom kategorijom roda (McNair, 2004: 3). Takoder
navodi:

Anatomija muskarca odgovara ne¢emu sto Cesto nazivamo ‘muskoséu’
— ponasanjima i uvjerenjima po kojima se muskost razlikuje od svoje
suprotnosti, Zenstvenosti. Iako se muskost i Zenstvenost mogu opisati uz
pomo¢ biolosgkih obiljezja, koja mozda nisu univerzalna, ali su kod vedi-
ne pojedinaca dovoljno sli¢na (...), rodna obiljezja povezana s muskoscéu
i Zenstvenosc¢u - koja se obi¢no izrazava u procesu koji neki teoreticari
nazivaju ‘izvedbama’ muskaraca i Zena u drustvu — uglavnom su nauce-
ne i pripisane osobine koje se ocituju u govoru i obrascima ponasanja,
nacinima odijevanja i drugim oznaciteljima koji su konvencionalni, a ne
bioloski, koji se tijekom vremena mijenjaju i koji se razlikuju medu kul-
turama. lako veéina muskaraca pokazuje muske osobine (a veéina Zena
Zenstvene), to ne ¢ine i ne moraju ¢initi svi musgkarci i sve zene.Sadrzaj
rodnih uloga u bilo kojem drustvu mijenjat ¢e se i biti razlicit od onoga
koji je prevladavao u drugim drustvima.

Prema L. Irigaray Zene su uvijek bile prikazane kao nedostatak, su-
protnost ili dopuna jednomu subjektu. Ona zapravo kaze da u kultu-
ri, komunikaciji, povijesti, etici, politici ili bilo kojoj drustvenoj sferi ne
mogu postojati dva spola. Ako se zena zamislja kao naknadna misao,
dopuna, partner muskarca, ona je zatocena u falocentrizmu koji odbija
alternativne pozicije i prostore, ali i pravo na autonomno predstavljanje
koje iskorjenjuje spolnu razliku i ne dopusta Zenama mogu¢nost biti de-
finirane drugacije nego isklju¢ivo u odnosu prema muskarcima (Irigaray,
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1985.). Psihoanaliticar Robert Stoller iznio je svoje opazanje prema ko-
jemu se vecina populacije moze kategorizirati kao zena ili muskarac na
temelju tjelesnih obiljezja. Razlike odreduju njihove drustvene uloge, pa
su Zene sposobne radati i dojiti djecu, dok muskarci nisu. Prema Stolleru
muskarci su jaci i misicaviji (Stoller, 1968: 9). Simon de Beauvoir snaz-
no je branila uvjerenje da nije priroda ta koja ogranicava ulogu Zzene,
nego mnostvo predrasuda, obicaja i zastarjelih zakona cije su zrtve Zene.
Zena se ne rada, Zenom se postaje, tj. Zena s vremenom postaje Zrtva tra-
dicije jedne apsolutno dominantne muske kulture (de Beauvoir, 1949).

Diskrminacija Zene u bosanskohercegovackome drustvu
Pocinje li diskriminacija radanjem?

Razlozi zasto su Zene i danas potisnute u bosanskohercegovackome
drustvu jesu tradicionalna kultura, patrijarhat i nerazvijenost drustva,
a analiziraju¢i mnoge socioloske i psiholoske teorije, moze se zakljuciti
da se zenu vrlo Cesto pocinje iskljucivati i potiskivati jos prije rodenja. U
tome smislu Sijakovi¢ u djelu Sociologija: Uvod u razumevanje globalnog
drustva iz 2008. godine navodi: ,To je uglavnom «psihicko> potiskivanje
kroz Zelju da se rodi musko dijete, da bude «prvo musko».(...) Takvom
«dobrodoslicom» u patrijarhalni svijet nastavlja se njezino potiskivanje i
u djetinjstvu (prednost muskom djetetu, «<Zenski> poslovi, «Zensko> odga-
janje, krace $kolovanje).

Sto svjesno, $to nesvjesno, roditelji musku i zensku djecu tretiraju
na posve razlic¢ite nacine. Djecake se uc¢i da budu hrabri, uporni i da
ne pokazuju svoje slabosti. S druge strane, djevojcice se potice da budu
njezne, pasivne, neagresivne i asertivne. Dje¢acima se pohvaljuju sna-
ga, neustrasivost, borben duh te im se odmalena namec¢u veoma visoki
zivotni ciljevi. Djevojcice se odmalena uci (kupujudi im lutke, kuhinje i
sli¢cne igracke) kako su prvobitne i ¢esto jedine uloge Zene majcinstvo i
domadinstvo te da nece biti sretne i ispunjene ako se ne ostvare u istoj
ulozi. S druge strane, brak se Cesto tumaci kao negacija Zenine slobode i
autonomije. Mnoge Zene nakon stupanja u brak postaju neprimjetne jer
su zarobljene unutar obitelji. U ovakvim okolnostima muskarac ostva-
ruje apsolutnu dominaciju unutar obitelji, ali i nad Zenom. Odgoj se s
vremenom mijenja, modernizira, no, korijeni patrijarhalnoga odgoja i
pravljenja razlika izmedu spolova vidljivi su i danas.
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Skole nas uce stereotipima

Kao institucionalan oblik socijalizacije $kola ima sasvim odredenu drus-
tvenu funkciju jer je mjesto gdje se utvrduju drustvene norme i obrasci.
Sadrzaji i vrijednosti koji se promoviraju u obrazovnome ustavu imaju
iznimno vazne implikacije za cijelo drustvo jer ¢e sve Cinjenice koje uce-
nici uce imati bitnu ulogu u oblikovanju njihova svjetonazora i odnosa
prema sebi, ali i drugima. Udzbenici mogu pridonijeti jacanju svijesti o
univerzalnim ljudskim vrijednostima ili mogu, nasuprot tomu, produbi-
ti stavove koji su u suprotnosti s obrazovanjem za otvoreno i moderno
drustvo (Jurcié¢, 2020: 32).

Jednostavno je zakljuciti kako su odgojno-obrazovni stupovi u Bosni
i Hercegovini jo$ uvijek pod snaznim utjecajem ve¢ naucenih sustava
(tradicije, patrijarhata, stereotipa, obicaja, bivsih sustava Zzivljenja), a
kako je BiH po svojoj strukturi vrlo specifi¢na, tako je i obrazovni sustav
idealno tlo za promoviranje i odrzavanje stereotipnih promisljanja, ali i
razlicitih istina koje djeca uce ovisno o tome u kojemu dijelu drzave zive.
Bosanskohercegovacki ucenici tako slusaju nastavu prema tri nastavna
plana i programa koji su posljedica zakonom propisanih nadleznosti u
okviru obrazovanja. Svi planovi i programi dio su selektivna znanja, od-
nosno rezultat necijega izbora, vizija jedne grupe o legitimnu znanju.

Skola moze biti poticajna, no, s druge strane, ucenici mogu biti izlo-
zeni razlic¢itim oblicima pritisaka i konflikata, pa ¢ak i onima na temelju
spola, a ve¢ od samoga polaska u skolu djeca vide muskarce na polozaji-
ma autoriteta i dominacije (Richmond-Abbott, 1983).

Takoder, mnoga su istrazivanja pokazala da, primjerice, uciteljice,
cesce ohrabruju samostalnost i asertivnost kod djecaka nego kod dje-
vojcica (Best i Williams, 1997). Kako bi pridobili pozornost nastavnika,
djecaci se vrlo Cesto ponasaju neposlusno i agresivno, dok se djevojci-
cama poklanja pozornost i daje pohvala kada su mirne i tihe. U tome
kontekstu salje se pogresna poruka, jer se nagraduju ponasanja koja su u
skladu s njihovim ocekivanjima kako bi se pojedini spol trebao ponasati.

Uloga Zene u udzbenicima

O ulozi udzbenika Michael W. Apple i Christian Smith pisu (Apple i Chri-
stian Smith, 1991: 4): ,Kao deo kurikuluma, oni udzbenici jesu deo sistema
organizovanog znanja datog drustva. Oni doprinose osmisljavanju onoga
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$to drustvo prepoznaje kao legitimno i istinito. Oni pomazu da se uspo-
stave kanoni istinitosti i tako ucestvuju u promisljanju referentne tacke na
osnovu koje se odreduje sta znanje, kultura, verovanja i moral zaista jesu*

Takoder navode: ,UdZbenici su istovremeno rezultat politickih, eko-
nomskih i kulturnih aktivnosti, borbi i kompromisa. Njih su osmislili,
oblikovali i potpisali konkretni ljudi vodeni konkretnim interesima.
Objavljivanje udzbenika odvija se unutar politickih i ekonomskih ogra-
nicenja nametnutih trzi$tem, raspolozivim sredstvima i odnosima mo¢i:*

Gotovo sve drzave u regiji diskriminiraju zZene u udzbenicima za
osnovnu i srednju skolu tako sto promoviraju i podrzavaju stereotipe
o muskoj dominaciji u drustvu. Istrazivanje u Hrvatskoj (autorice Bra-
nislava Baranovi¢, Ivana Jugovi¢ i Karin Doolan: Jesu li citanke knjiZev-
nosti za osnovnoskolsko obrazovanje u Hrvatskoj rodno osjetljive, 2010)
pokazalo je da se, primjerice u ¢itankama, muski likovi pojavljuju u ulozi
lije¢nika, a Zene kao medicinske sestre, ¢cime se ucenicima $alje poruka
o0 vi$oj poziciji muskaraca u profesionalnome zivotu. Takoder, vrijedno-
sti koje udzbenici promoviraju odaju rodnu nejednakost. Obitelj i djeca
vrijednosti su koje se najce$¢e povezuju sa Zenama, dok se uz muske
likove najcesce vezu znanje, obrazovanje i domoljublje. U ¢itankama se,
dakle, promovira tradicionalan stil Zivota koji Zenu veze iskljucivo za
obitelj, a tako se ucenicima $alje jasna poruka da je za zenu primarna
obitelj, a za muskarca javni i profesionalni zivot.

Takoder, pronaden je primjer diskriminacije u hrvatskome udzbeni-
ku iz glazbene kulture. UdZzbenik je namijenjen prvim razredima osnov-
nih $kola, a u njemu se nalazi stereotipan (ili degutantno, Sovinisticki
— kako su ga nazvali hrvatski mediji) prikaz zene. U udzbeniku su zene
podijeljene prema bra¢nomu statusu. Ilustracijom su prikazane mama
i Zena. Mama je u dugoj suknji, s pregacom i pomalo skrusena stava.
Zena je zenski lik u veoma izazovnoj pozi, odjevena u kratku haljinu,
istaknuta dekoltea i duge plave kose. Dakle, Zene su prije braka seksuali-
zirane da bi pronasle supruga, a nakon stupanja u brak postaju skromne
i neugledne majke.

Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova u Hrvatskoj proveo/la
je IstraZivanje: Rodni aspekti u udzbenicima etike za srednje skole u ko-
jemu takoder postoje brojni primjeri diskriminatorna odnosa spram ze-
nama (2012). Primjecena su sugestivna pitanja kojim se citatelje potice
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na potvrdan zakljucak u kontekstu kritickoga propitivanja rodnih ste-
reotipa. Takoder, u jednome zadatku ucenicima postavlja pitanje pozna-
juli oblike ropstva. Primjer koji je predstavljen u udzbeniku Istrazivanje:
Rodni aspekti u udzbenicima etike za srednje skole jasno daje do znanja
da su Zrtve modernoga ropstva i trgovanja ljudima ve¢inom zZene. ,U si-
romasnim isto¢noeuropskim zemljama krijumcari ponude djevojkama
dobar posao i odvode ih u Izrael, Njemacku, Svicarsku, Japan ili SAD
gdje mogu a njih dobiti oko 4000 dolara. Vlasnici ih prisiljavaju batina-
ma, silovanjem i prijetnjama na prostituciju. S deset djevojaka ¢ak manja
javna kuca godi$nje moze zaraditi milijun dolara’

U Bosni i Hercegovini 2010. godine Udruzenje Q provelo je i objavilo
analizu srednjoskolskih udzbenika kako bi utvrdili $to mladi uce o spolu,
seksualnosti, identitetu, rodu i seksualnoj orijentaciji. Analiza 62 udzbe-
nika pokazala je da su informacije koje se objavljuju u knjigama znan-
stveno neutemeljene te tako jos$ vise potvrduju stereotipe koji postoje o
Zenama. Primjerice, u udzbeniku psihologije o odnosu Zene i muskarca
mozemo procitati (Psihologija, Denfas, Tuzla, 2005) da je nasa kultura
cjelokupnim sustavom definirala i spolne norme, odnosno ocekivanja
prema kojima se muskarci i Zene trebaju ponasati.

Vecina srednjoskolskih udzbenika u BiH ne pravi razliku izmedu
spola i roda koji su predstavljeni kao drustvena uloga muskaraca i zene.
Tako se, primjerice, o spolnim ulogama u drugome udzbeniku iz Psiko-
logije iz 2005. godine pisalo u kontekstu da neudane zene, koje nemaju
djecu, postaju dobre odgojiteljice jer svoju energiju da svoju energiju
mogu usmjeriti na tudu djecu.

Ekstreman primjer diskriminiranja zenskoga spola pronaden je u
udzbeniku za gramatiku koji je namijenjen ucenicima Sestih razre-
da osnovnih $kola u Srbiji. Naime, u poglavlju udzbenika u kojemu se
objasnjava sufiks (dio rijeci koji se dodaje osnovi i kojim rijec zavrsava te
dobiva novo potpuno znacenje) za primjer se navodi rije¢ glupaca, a de-
finicija je te rijeci: Zenska osoba. Autorica udzbenika je Dusanka Vejovic¢
a udzbenik za srpski jezik naziva se Gramatolomija, izdavac je Liber iz
Novoga Sada. Prema pisanju srbijanskih medija taj udzbenik ne spada u
obveznu, nego u izbornu literaturu.
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Zena na bosanskohercegovacki nacin
Metodologija i analiza

Mnogo je nacina kako naciniti analize skolskih udzbenika — mnogo je
udzbenika i mnogo je materijala za analizu. U ovome radu pozornost e
biti usmjerena samo na jedan aspekt, a to je rodna (ne)ravnopravnost u
udzbenicima Hrvatski jezik i Moje okruzje (za prvi i drugi razred osnov-
nih skola).

Ovo istrazivanje predstavlja analizu sadrzaja sedam udzbenika, a
uzorak je obuhvatio cijeli sadrzaj. Metodologija koja je koristena u ovo-
me radu obuhvaca nekoliko tehnika i nacina predstavljanja i dimenzio-
niranja roda, a mogu se svesti na nekoliko vrsta:

« status i polozaj zenskih likova

+ fotografija u udzbenicima

+ rodno osjetljiv jezik.

Bit ¢e predstavljeni samo oni sadrzaji koji eksplicitno prikazuje zenu
u diskriminatornu poloZaju u odnosu na muskarce. Kritickom analizom
obuhvatit ¢e se razlicite razine: izgled, ilustrativni prikaz, neverbalna
obiljezja u govoru, ali i ,,skrivena“ znacenja, konotacije ili asocijacije.

Cinjenice su da je ova analiza kratka i da daje samo kvalitativn pre-
gled stanja po pitanju ravnopravnosti spolova, no sasvim je dovoljna
kako bi pokazala drustvenu i kulturolosku matricu o vrjednovanju jed-
noga, odnosno drugoga spola.

Tablica 1. Popis analiziranih udzbenika iz Hrvatskoga jezika

NAZIV AUTOR IZDAVAC MJESTO GODINA,
UDZBENIKA JEZIK
Pocetnica Tajna Terezija Zoki¢, Skolska Mostar ~ 2021., hrvatski
slova, za 1. razred  Jadranka Bralic, naklada jezik
- radni udZbenik Marija Musa
Pocetnica Tajna Terezija Zoki¢, Skolska Mostar ~ 2021., hrvatski
slova, za 1. razred  Jadranka Brali¢, naklada jezik
- radni prirucnik Marija Musa
Radna biljeznica Terezija Zokic, Skolska Mostar  2021., hrvatski
za hrvatski jezik  Jadranka Brali¢, naklada jezik
za 2. razred Marija Musa
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UdZbenik hrvat- Terezija Zokic,

skoga jezika za Jadranka Brali¢,

2. razred Marija Musa
Tajna slova 2
(1. polugodiste)

Skolska Mostar  2020., hrvatski
naklada jezik

UdZbenik hrvat- Terezija Zokic,

skoga jezika za Jadranka Brali¢,

2. razred Marija Musa
Tajna slova 2
(2. polugodiste)

Skolska Mostar  2022., hrvatski
naklada jezik

Tablica 2. Popis analiziranih udzbenika iz udzbenika Moje okruzje

MOJE OKRUZJE 1
MOJE OKRUZJE 2

AUTORI: Ivan de Zan i drugi, Isto

Izdavaé: Skolska naklada, Isto

Mostar, 2020.; Mostar, 2021.

Ociti su brojni izvori nejednakosti u obrazovnome sustavu:

*

*

nedostatak rodno nestereotipna uzora — rodno stereotipno i dis-
kriminatorno prikazivanje uloge Zene u nastavnim sadrzajima
razlike u podrsci koje drustveno okruzje pruza djevoj¢icama i dje-
¢acima za bavljenje odredenim zanimanjima

nacini na koje fiziologija utje¢e na uspjeh, odnosno neuspjeh u
skoli

razlike u stavovima prema odredenim podrudjima (prirodne zna-
nosti, tehnicke znanosti, drustvene znanosti)

rodna nesenzibiliziranost nastavnoga kadra.

Analizom udzbenika pokusat ¢e se ukazati na nejednakost, drustve-
nu nepravdu, ali i odnose mo¢i u drustvy, koji odrzavaju dominaciju

jednoga spola u odnosu na drugi, a naglasak ¢e se posebice usmjeriti
na profesionalni status Zene, odnosno drustvene uloge, potom osobine
Zena i muskaraca te identitet Zene u jeziku.

Prilikom analize profesionalnih statusa Zene i muskarca uocene su
diskriminatorne ilustracije tako $to su muskarci uvijek predstavljeni kao
ravnatelji, lije¢nici ili stomatolozi, dok su zene prikazane kao spremacice,
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kuharice ili knjizni¢arke. Zene se ne spominju kao uspjesne i poslovne,
tj. nema tekstova koji opisuju velika dostignuca zena. U svim dijelovima
analize prisutni su stereotipi o Zenama. Neki primjeri navedeni su u na-
stavku teksta.

Zenu se pozicionira uglavnom kao majku i domadicu, a jedan od pri-
mjera pronaden je u udzbeniku Tajna slova 2 (Skolska naklada, 2020:
84).

Kad ja viknem

Kad mama kaze ,,Spremi svoje papuce®, djeca uzvrate ,Evo
sad ¢u“. Ako zapita ,Jesi li pospremio papuce?*, obi¢no sli-
Y

jedi odgovor ,Nisam jos“. No, kad glasno uzvikne , Spremi
papuce!, i djeca i papuce bjeze u ormari¢ za cipele.

Znakovita je ilustracija pored pric¢e Kad ja viknem. Naime, ilustraci-
jom je prikazana Zena koja je zaduzena za dijete, ali i red u kudi. Izgleda
ljuto, frustrirano i galami. Ilustracije Zena, poput ove, Cesto su ponizava-
juce i ne pozicioniraju zenu u onome ambijentu u kojemu bi po svome
habitusu mogla biti. Uistinu su Cesti prikazi Zena koje su predstavljene
kao histeric¢ne, pa se ¢ak i drustvo pocelo odnositi prema takvim pojava-
ma bez kritike, pri tome ne shvacajuci bit problema i stetnosti posljedica
ovakve vrste diskriminacije.

Drugi primjeri pronadeni su u Tajnim slovima 2 (2022: 18):

Dora i kisobran

Kisa je neumorno padala (...) Htjela je van. Zazeljela se du-
gih $etnja, igara u parku i djece.
Mama, idem se prosetati! — uzviknula je potrcavsi u kuhinju.

Neizbjezan je fenomen majcinstvo koji mozemo opisati kao dio Zzi-
vota Zene, koji je ne samo bitan nego predstavlja i prirodno ocekivanje
od uloge Zene u drustvenoj zajednici. U tome smislu u udzbenicima je
majcinstvo neizbjezno te se vrlo ¢esto implicira da Zena nije i ne moze
biti sretna ako nije dio tradicionalne obitelji i ako ne brine o njoj.
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Tata, mama, igrajte se s nama

Mama na poslu nesto pise. Kod kuce kuha il prasinu brise.
Kad je pitamo: ,Hajde, mama, igraj se s nama“, ona kaze:
»Sad vremena nemam jer veceru spremam® (...) I evo tate
s hrpom papira, sutra Ce se igrati, danas treba mira“ (Tajna
slova 2, 2022: 32).

Ispod pjesme napisana su pitanja: Koje poslove radi mama i sto radi
tata?

Ocito je, ali i vrlo znakovito, kako se uloga Zene i muskarca razliku-
je, $to ¢emo povezati s pozicijom modi, ali i kontrole. Zene su najce-
$Ce predstavljene stereotipno, s predrasudama (dogada se tradicionalna
polarizacija razli¢itih uloga spolova). Brojni su primjeri gdje je zenina
jedina uloga uloga majke, pritom zanemarujudi sve njezine ostale uloge.

Jo$ jedan ilustrativan primjer, gdje je mama/zena zaduzena za doma-
¢instvo, pronaden je na stranici 158.

U dZepu daka prvaka

DPuro i Purdica zive u Osijeku. Upravo su stigli iz $kole.
Mama ih pozdravi (...).Naime, u Durinu dzepu uvijek ima
mrvica od sendvica zemlje i kamenci¢a. To mami stvara
probleme pri pranju hla¢a”“ (Tajna slova 2, 2022: 58).

Ukratko, ako se drustvu namecu odredene zamisli, u ovome kontekstu
o zenama, kao nesto sto je tipicno i svim, ili odredenim skupinama, zena-
ma svojstveno, onda se razvijaju stereotipi kod ucenika. S vremenom takvi
stereotipi postaju posve prihvatljivi ve¢ini muskaraca, ali i zena.

Posve je jasno kako udzbenici pruzaju stereotipan, dihotoman obra-
zac uloga muskaraca i Zena. Problemati¢na je Cinjenica da udzbenici
stereotipnim predstavljanjem zenskih i muskih likova reproduciraju
diskriminatoran obrazac drustvene podjele rada. U tome kontekstu pro-
fesionalni djelokrug zZena ogranicava se na tradicionalno Zenska zani-
manja, a ucenicima se prenosi implicitna poruka o ograni¢enim moguc-
nostima participiranja Zena u drustvenoj strukturi rada. Nije problem
$to se zena prikazuje kao kuharica, nego u tome $to se i muskarac ne
prikazuje kao kuhar, nego kao ravnatelj, astronaut ili u nekome drugom,
drustveno puno atraktivnijem zanimanju.
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Uz prezentaciju obiteljskih i profesionalnih uloga pripisivanje psi-
hosocijalnih osobina prema spolu takoder je jedan od nacina prikaziva-
nja stereotipnih slika o zenama i muskarcima.

Dominantne su zenske osobine: Melita kasni u skolu; Majka je osje-
¢ajna; Baka je njezna, blaga i tiha; Mama je vrijedna; Djevojcice su mar-
ljive; Hana Zeli novu haljinu; Gabrijela i Jasna su se posvadale; Mama
je razigrana; Mama je ljuta; Ana i Martina su zaljubljene; djevojcice su
plemenite; gledaju se u ogledalu; grozna susjeda Pavic.

Dominantne su muske osobine: Djecaci su znatizeljni; vole fizicku
aktivnost; muskarci su strogi; imaju izrazenu ljubav prema nogometu;
djecaci su saljivi i kreativni, snalazljivi, svojeglavi, pravedni.

Identificirano je, takoder, kako autorice tekstova i pjesmica u udzbe-
nicima Cesto govore u muskome rodu, iako se uporabom drugoga oblika
ne bi nastetili rima i poruka.

Prema ovomu kratkom rezultatu analize ocito je da se vrlo malo go-
vori o profesionalnim ulogama Zena te da se najces$ce prikazuju u ulozi
domacica. Takoder, Zenski se likovi prikazuju kao dobronamjerni, mar-
ljivi, dragi, dok su muskarci inteligentni, aktivni i buntovni. U kontekstu
pozitivnih vrijednosti koje se pripisuju Zenskim i muskim likovima utvr-
deno je da se najpozitivnijim Zenskim vrijednostima smatraju djeca i
brak, dok muski likovi, uz djecu i brak, imaju i obrazovanje, prijateljstvo,
domoljublje i kolektivan duh.

Ve¢ se godinama u bosanskohercegovackim udzbenicima reproduci-
raju i odrzavaju posve pogresni stavovi i uvjerenja. Uz ovakve iskaze u
udzbenicima, kojima generacije vjeruju jer su nametnuti stavovi integri-
rani u njihov svjetonazor, imat ¢emo buduénost punu konflikata, govora
mrznje, ali i manje slobode.

Zanimljivo je i pitanje diskriminacije u jeziku. Jezik nije samo sred-
stvo komunikacije nego je i drustvena cinjenica koja jednim dijelom
determinira individualnu sliku stvarnosti, stoga svakako utjece i na po-
imanje uloge Zene i muskarca u drustvu. Bosna i Hercegovina u svim
svojim sluzbenim jezicima ima kategoriju gramatickoga roda u odrede-
nim vrstama rijeci, kao §to su imenice, zamjenice, pridjevi, neki brojevi
i glagolski oblici, tako da nije moguce upotrijebiti nijednu imenicu bez
oznake gramatickoga roda. Baza je za izraze u analiziranim udzbenici-
ma muska (ravnatelj), dok se zenski rod tvori od baze i sufiksa -ica, iako
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postoje i drugacije tvorbe (pjesnikinja). Obi¢no na —inja zavrsavaju one
imenice koje u muskome rodu zavr$avaju na —log ili —gog, naprimjer,
pedagoginja, pjesnikinja.

Gramatika preferira muski rod. I u slucajevima kadaje rijec o zensko-
mu i srednjemu rodu, recenica se odnosi na muski rod.

Mama i dijete pekli su kolace.

Ako je rije¢ o mijesanome drus$tvu (zene i muskarci), ipak ce se reci:

Mama, tata, sestra i ja isli smo u kino.

Marija, Klara i Tomislav su dosli.

Cesto imenice muskoga roda oznacavaju i osobe Zenskoga i muskoga
spola.

Koliko u ucionici ima ucenika?

U ovome slucaju podrazumijevaju se i zene i muskarci, a u tome smi-
slu gramaticki muski rod jest op¢i rod.

Lingvistkinje su odavno ustanovile kako jezik odrzava patrijarhal-
nu strukturu drustva, odnosno kako se u jezicima koji razlikuju sustav
roda, §to vrijedi i za jezike bez gramatickoga roda, odigrava nejednak
tretman Zena. Feministicke kriticarke jezika zahtijevaju simetri¢nu je-
zi¢nu strukturu ili makar oblik koji ¢e jasno ukljucivati i zene.

Takoder, jezi¢ni stru¢njaci smatraju da se mogu poceti koristiti funk-
cije i titule u Zenskome rodu te da nema nikakvih prepreka za uvodenje
rodno osjetljiva jezika. No, kada ste od rodenja izloZeni samo jednoj op-
ciji, onda je posve jasno da ih bez zadrske i usvajate. Kada bi se rodno
osjetljiv jezik dosljedno primjenjivao u obrazovnome sustavu, nacinio bi
se bitan pozitivan utjecaj na jezik i jezicne navike. Na koncu, jezik nije
diskriminirajudi niti daje prednost muskarcima u odnosu na zene. To
¢ine oni koji se njime koriste.

Prikazano stanje u kontekstu emancipacijske funkcije skole dovodi
do zakljucka kako je nuzna rodna inkluzija udzbenika, ali treba istaknuti
vaznost uloge nastavnoga kadra i svih sudionika koji sudjeluju u procesu
odgoja i obrazovanja. Nastavnici koji nisu rodno senzibilni nisu u mo-
gucnosti prepoznati rodne stereotipe u nastavnome sadrzaju niti kriticki
promisljati i na analitican nacin obradivati nesto s u¢enicima. U ovome
je trenutku u Bosni i Hercegovini iluzorno nastavnike staviti u funkciju
kriticara sadrzaja udzbenika, jer, na koncu, u toj funkciji nisu ni autori.
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Zakljucak

Udzbenici ipak mladima prenose patrijarhalnu ulogu i sliku Zene. Zene
u odnosu na muskarce nisu broj¢ano manje zastupljene u udzbenicima
(kao autorice tekstova, tema o kojima se govori i sl.), ali su stereotipno
prikazane, posebice kada je rije¢ o zanimanjima i obiteljskim ulogama.
One su prisutne kao majke, odgojiteljice i to je, prema udzbenicima, nji-
hova prvotna uloga.

Potrebna je rekonstrukcija sadrzaja u udzbenicima u smislu balansi-
rana prikaza Zena i muskaraca, ali i izjednacavanja njihovih uloga kako u
obitelji tako i u drustvu. U tome kontekstu bila bi ostvarena emancipa-
cijska funkcija $kole. Nuzna je i sustavna edukacija nastavnika i nastav-
nica, posebice u slucajevima gdje su oni modeli ponasanja, veliki uzori
i autoriteti. Takoder, vazna je i edukacija autora udzbenika, ali i pazljiv
odabir recenzenata.

Sve napore treba usmjeriti prema inkluzivnomu obrazovanju bez dis-
kriminacije, koje podrazumijeva, uz predstavnike institucija za obrazo-
vanje i skolstvo, civilno drustvo, medunarodne organizacije, teoreticare
te akademsku zajednicu. Za pozitivhe promjene nuzno je raditi na po-
boljsanju i reviziji obrazovanja radi promoviranja rodne ravnopravnosti,
kao i izmjeni sadrzaja koji ima diskriminatoran kontekst. Tako se mogu
smanjiti predrasude, stereotipi i zenu se moze prestati promatrati kao
marginaliziranu skupinu u bosanskohercegovackome drustvu.
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Abstract

This article discusses the role of education in promoting gendere
quality. Bosnia and Herzegovina’s society is built on different forms
of stereotypes, so it is not suprising that they are reproduced in
the educational system. The way women and men are pressented
in school textbooks in the educational system can have signifi-
cat effects in shaping children’s attitudes about the role and social
function of the female and male genders. These attitudes are re-
tained because they were formed by the influence of upbringing
and education. Under the strong influence of the environment,
children learn how to be a women or a man. Through the process
of upbringing and education, we teach children behvior, attitedes
and rules, and such learned behavior constitutes gender identi-
ty. School is very important creator of shaping behavior and de
facto influences the adoption of gender roles. It is quite clear that
without gender equality we will not have a healthy, democratic
and modern society, and in this context, educational institutions
can be the main factor in achieving positive changes in terms of
gender equality. Gender equality is a fundamental principle of a
democratic society, so it is truly necessary to address it in school
programs.
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KAZALISNE UMJETNOSTI U BIH

Sazetak

U radu se propituje uloga medija u popularizaciji kazali$ne umjet-
nosti u BiH u razdoblju nakon Drugoga svjetskog rata. Koristeci
se klju¢nim primjerima iz bosanskohercegovackoga kazalisnog
iskustva (pojedine predstave, kriticki osvrti, periodicke publikaci-
je) i analizirajudi njihove reperkusije u drugoj polovini 20. stolje-
¢a, pokazuje se da su mediji imali dvojaku ulogu u razumijevanju
kazaliSne umjetnosti: stvorena je iskrivljena medijska slika o po-
vijesnim iskustvima i pocetcima izvedbenosti u BiH, ali se kaza-
lisSna umjetnost istodobno popularizirala zahvaljujuéi kritickim
rubrikama periodickih publikacija. Posebna je paznja posveéena
razdoblju tzv. ,medijofobije’; koje se u konacnici pokazalo kao
plodonosno u smislu razvijanja novih dramskih formi i pristupa
izvedbenosti te recentnijemu pandemijskom razdoblju u kojemu
se analiziraju posljedice djelovanja kazalisnih sadrzaja u virtual-
nome svijetu.

Kljucne rijeci: Mediji, popularizacija, kritika, ,medijofobija’,
pandemija

202 AKTUALIZACIJA | POPULARIZACIJA ZNANOSTI KROZ MEDIJE



U malobrojnim osvrtima na povijest i same pocetke kazalisnoga iskustva
Bosne i Hercegovine, kao $to su oni Dusana Komadine, Marka Markovi-
¢a, DuSana Medakovi¢a, Esada Horozié¢a i Hamida Dizdara, redovito se
istice misao kako su pocetci bosanskohercegovackoga kazalista vezani
za 19. stoljece odnosno za prvi objavljeni bosanskohercegovacki dram-
ski tekst Majcin amanet Ivana Lepusica. ,Lako bi se moglo zakljuciti®,
smatra D. Medakovi¢, da ,,u srednjem vijeku, ni prije ni za vrijeme oku-
pacije Balkana nismo imali nikakvog pozori$nog Zivota niti pozorisnih
druzina“ (Medakovi¢, 1955: 15). M. Markovi¢, pak, navodi da su rijeci
glumac i pozoriste biljezeni jo$ u 18. i 19. stolje¢u, no tim ¢injenicama ne
pridodaje nikakva posebnog znacaja: ,Tama prekriva nasu istoriju, sva-
ku, pa i kulturnu®, pojednostavljeno i rezignantno zaklju¢uje Markovi¢
(Markovi¢, 1961: 9). Srednjovjekovno je kazaliste, prema ovim kronica-
rima, zatoCeno u crkvenim krugovima, a stoljeca turske okupacije koja
slijede smatraju se mra¢nim vjekovima te samim time ionako ne zaslu-
Zuju osobitu paznju, naprosto zato $to je izvedbeni zivot, uslijed uklju-
¢enosti u novi, tursko-orijentalni sustav kulture, u potpunosti ugasen.

Iskrivljena slika o povijesti razvoja
bosanskohercegovackoga kazaliSnog iskustva

Cinjenica da spomenuti autori pocetke bosanskohercegovackoga kaza-
lisnog iskustva detektiraju tek 1885. godine, odnosno zacetak kazalisne
umjetnosti poistovjecuju s pojavom dramskoga teksta, ukazuje na to da
se domaca kazali$na misao dominanto razvijala pod utjecajem klasi¢no-
ga pristupa fenomenu kazalista: naime, ,,0d Grka je, tako, u europskoj
tradiciji, vrijednost kazalista izjednacavana s vrijednostima dramskoga
teksta na kojemu je predstava utemeljena, jo$ od Aristotela pa sve do
kraja XIX. stolje¢a“ (Luki¢, 2010: 13). Ovakvo apsolutno poistovjecenje
kazalista i Rijeci, kako upozorava D. Luki¢, drzalo je zapadnjacku tea-
trologiju u stanju gotovo nevjerojatne ogranicenosti (usp. Luki¢, 2010:
13). Treba, medutim, naglasiti i da se ovakvim tretmanom kazali$ne
umjetnosti u potpunosti zanemarila i ponistila medijska dimenzija ili,
bolje rec¢eno, medijska sustina kazalista. ,Po svojim komunikacijskim
svojstvima, a u svjetlu svih nasih suvremenih znanja o naravi medjija,
kazaliSte mozemo promatrati kao intermedijalni prostor ili kao me-
dijsku pojavu u kojoj klju¢ni medijski pojmovi kao sto su interakcija,
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i mozda prije svega, intermedijalnost igraju veliku, ako ne i presudnu
ulogu (Luki¢, 2011: 2). Ako je uputno prihvatiti McLuhanovu poznatu
vizionarsku krilaticu: Medij je poruka, onda je kazalisni medij jedna od
najkompleksnijih, visestruko posredovanih poruka, kao i jedan od naj-
slozenijih semiotickih sustava.

Naime, ¢injenicama da kazaliste jest medij, cak i ako se definira kroz
prizmu najjednostavnijega razumijevanja medija kao ,sredstva komu-
nikacije, zatim da je ujedno i intermedijalni prostor, jer podrazumijeva
prozimanje razlic¢itih medija, valja pridodati i multimedijalnu dimen-
ziju, koja moze (ali ne mora) biti nadopuna scenografiji i reziji; no, s
obzirom na to da je ,dramski tekst kao ‘izvedeni tekst, za razliku od
Cisto knjizevnih tekstova, sinesteticki“ (usp. Pfister, 1998: 29), odnosno
da se drama kao knjizevna forma prilagodava jeziku scene, kazaliste je
ujedno i umjetnost remedijalizacije. To ,podrazumijeva medijsko pre-
oblikovanje, ‘prevodenje’ jednoga medija sredstvima i jezikom drugoga
medija“ te je blisko pojmu Leva Manovicha transkodiranje (usp. Lukic,
2011: 52).5

No, postoji cijela povijest dokaza koja se izravno suprotstavlja mi-
$ljenjima ranije spomenutih domacih teatrologa, odnosno koja svjedoci
kako je, poc¢evsi od 10. stoljeca i zabavljackih nastupa njemackih Spilma-
na, bosanskohercegovacki prostor u stalnu i neprekinutu intenzivnom
kontaktu s kazalisSnom umjetnoscu, dakako, ne u onome klasi¢no mislje-
nom smislu postojanja dramskoga teksta i/ili stalne pozornice; prisutni

> Valja napomenuti da se pojmovi ,intermedijalnosti“ i ,multimedijalnosti“ ¢esto, ali
vrlo neopravdano, tretiraju kao sinonimi: oni to, dakako, nisu ni po svojoj osnovnoj
definiciji, a osobito ne u kontekstu kazalisne umjetnosti. O tome analiticki podrobno
i vrlo artikulirano pise Darko Luki¢ u knjizi Kazaliste u svom okruzZenju — Kazalisna
intermedijalnost i interkulturalnost, pozivajudi se na vrijednu studiju Grega Giese-
kama Staging the Screen: the use of film and video in theatre (2007.). Temeljna se
razlika, prema Giesekamu, moze sazeti u sljede¢emu: intermedijalnost podrazumi-
jeva interakciju medu medijima koja, $to je zapravo klju¢no, ,bitno mijenja nacin na
koji pojedini medij konvencionalno funkcionira i poziva na promisljanje o njihovoj
naravi i metodi (nav. prema Lukié, 2011: 51). Multimedijalnost, pak, ¢esto podrazu-
mijeva ,¢isto apliciranje medija na kazali$nu predstavu“ (Luki¢, 2011: 51). Ovakva
znacenjska nijansiranja treba drzati na umu pri analizi odnosa kazalista i drugih me-
dija, osobito, primjerice, u studijama kakva je Pfisterova Drama. Teorija i analiza,
gdje se u poglavlju Drama kao multimedijski oblik prikazivanja samo naznacuju i
prili¢no labavo dovode u svezu pojmovi multimedijalnosti, tekstualnoga i scenskoga
plana, multimedijskoga teksta i ,vi$ka informacija kojega nudi dramski tekst u svojoj
fizickoj konkretnosti“ (ups. Pfister, 1998: 30).
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su, naime, jo$ od srednjovjekovnoga razdoblja razliciti oblici izvedbene
komunikacije, tj. kazaliSnoga medija: to su zapravo oni ,izvori i poceci
koji hrane pozori$ni zivot“ (usp. Harwood, 1998: 18), razdoblje u kojemu
je izvedbenost (performance) bila najbliza aktivnosti onoga $to se zove
slobodna igra ili play (usp. Pfister, 1998: 35). Tako se srednjovjekovnoj
improvizaciji, imitaciji, komediji i pantomimi, prema visoku intenzitetu
poistovjecenja izvedbenosti i igre, mogu pridruziti i oblici poput prila-
godena karadoza, narodnoga glumovanja i baroknoga ulicnog kazalista,
razvijanih tijekom turske okupacije, kao i baroknoga i (pred)prosvjeti-
teljskoga razdoblja.'® Drugim rije¢ima, prvomu objavljenom dramskom
tekstu u BiH prethodila su stoljec¢a najrazlicitijih autohtonih, improvizi-
ranih ili prilagodenih izvedbenih formi.

Promisljanja probranih autora prema kojima se kazali$na umjetnost
¢vrsto i neodvojivo veze isklju¢ivo za dramski tekst u bosanskoherce-
govackoj teatrologiji bila su dominantna od polovine cetrdesetih pa,
ugrubo govoredi, sve do polovine Sezdesetih godina dvadesetoga sto-
ljeca. S obzirom na to da su ovi tekstovi objavljivani u tada najvaznijim
kazali$no orijentiranim medijima (poput, primjerice, Sarajevske hrvat-
ske pozornice, tuzlanskoga Pozorista, Zivota i sl.”), moglo bi se re¢i da
su casopisi kao najdominantniji oblik pisanoga medija toga razdoblja
sudjelovali u stvaranju prili¢no iskrivljene slike o razvojnoj povijesti bo-
sanskohercegovackoga kazalisnog iskustva: dnevne i periodicke publi-
kacije, knjizevno-umjetnicki i kazali$ni casopisi'® prenosili su sadrzaje
prema kojima su svi izvedbeni oblici prije 19. stoljeca i pojave Majcina
amaneta marginalizirani i oznaceni kao nevazni u sveukupnosti umjet-
nickoga iskustva.” 1 ne samo to: upravo je zato dugo prisutna bila ideja

16 Poblize opise i analiticke komentare ovih formi potraziti kod J. Le$i¢a (Dramska
knjizevnost I, Svjetlost, Sarajevo, 1991., str. 13.), Veselka Koromana (Hrvatska drama
Bosne i Hercegovine od Matije Divkovié¢a do danas, Skolska naklada, 2008, str. 9.) te
u tekstu Karagoz M. Memije i L. HadZiosmanovic¢ (Pozoriste, br. 4., srpanj — kolovoz,
1973., str. 379.).

7 Vise o prvim kazali$nim glasilima: Pejanovi¢, Dorde, Bibliografija stampe Bosne i
Hercegovine 1850 — 1941, Veselin Maslesa, Sarajevo, 1961.

8 U to je vrijeme, osim glasila kazali$nih kuca, tuzlansko Pozoriste bila jedina iskljuci-
vo kazalistu posvecena publikacija.

% Elaboriranu tezu o neprekinutu razvoju kazali$ne umjetnosti u Bosni i Hercegovini,
zasnovanu na kasnijim pristupima Josipa Lesi¢a i Gordane Muzaferija, vidi u: Laco,
Tina, Bosanskohercegovacka teatrologija nakon Drugoga svjetskog rata, Muzej knji-
Zevnosti i pozori$ne umjetnosti BiH, 2022, str. 15 — 27.
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razumijevanja kazalista kao medija koji ne moze postojati neovisno o
dramskome tekstu. Zanimljivo je, medutim, da su tekstovi objavljiva-
ni u ovim publikacijama svjedocili tako usko poimanje kazalisne um-
jetnosti, dok su, pak, konkretna iskustva ukazivala na potpuno druk¢iji
tretman dramskoga teksta i njegove inscenacije. Najrazvidniji je pri-
mjer toga sudbina drame Djelidba Skendera Kulenovica: naime, ovu je
dramu Kulenovi¢ objavio 1947. godine u knjizi Komedije I te u takvu
obliku Djelidba nije izazvala nikakvu paznju u javnosti. Tek kada je pre-
mijerno izvedena na sarajevskoj sceni (a statistike kazu da je premije-
ri prisustvovao nemali broj od 705 posjetitelja), odmah je zabranjena,
skinuta s repertoara, $toviSe, o$trina rezimskih reakcija Kulenovica je
kao dramskoga pisca usutjela i paralizirala kao dramskoga pisca skoro
cijelo desetljece poslije toga. Osim $to je ova nemila epizoda ukidanja
Kulenovi¢eva komada ocit i simptomatic¢an primjer nemilosrdna odno-
sa tadasnjega rezima prema (kazaliSnoj) umjetnosti i pokazatelj ostrih
reperkusija ,neposlus$nosti, potvrduje i ranije spomenutu tezu o tome
koliko su neopravdano pojedini kronicari poistovjecivali dramski tekst
i izvedbu, kako se, posljedicno, podrazavala ideja o diskontinuitetu (¢ak
i nepostojanju) kazali$noga iskustva te kako se upravo ovako iskrivljena
slika medijski prenosila tijekom dvaju desetljeca u razdoblju nakon Dru-
goga svjetskog rata.

No, s druge strane, u gotovo istome razdoblju biljeze se i pozitivni
utjecaji medija na popularizaciju kazalisne umjetnosti, ali i napori da se
samo kazaliste po¢ne dozivljavati kao medij, kao osobito kompleksan
komunikativni sustav.

Obrazovanje publike i popularizacija kroz kriticke osvrte

Iako se prvim kazali$nim zapisom, odnosno prvim zapisanim oblikom
promisljanja o kazali$noj umjetnosti (usp. Laco, 2022: 31), moze sma-
trati kratki osvrt na zanrovske razlike objavljen u Sarajevskome cvjetni-
ku 1870. godine, kazali$na je umjetnost svoje bitnije prostore u pisanim
medijima pocela dobivati tek nakon Drugoga svjetskog rata. Jedna je od
takvih publikacija bila ¢asopis Zivot, pokrenut u listopadu 1952. godine
kao mjesec¢nik za knjizevnost i kulturu. Ve¢ je tada Urednistvo odasla-
lo sedamnaest molbi za suradnju u kazali$noj rubrici i samo je s Cetiri
strane stigao pozitivan odgovor: svoj kriticki doprinos ¢asopisu na cije
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su se pozive stariji i iskusniji kolege oglusili ponudili su Miodrag Zalica,
Slavko Leovac, Luka Pavlovi¢ i Miodrag Bogicevi¢. Njihov je zadatak bio
pratiti premijere sarajevskoga Narodnog pozorista koje je upravo u se-
zoni 1952./1953. zadobilo ve¢ nekoliko izuzetno losih kritika (V. Balva-
novica, I. Fogla), ¢ime je zaslo u opasnost da, kako se sazima iz ocjena,
zivi iskljucivo od sjec¢anja na bolja repertoarska vremena. Spomenutu
je kriticarsku cCetvorku cekala priprema osvrta na premijeru predstave
Majka, prema tekstu Ahmeda Muradbegovica, a u ocjeni Vlade Jablana,
za koju je Ivan Fogl ve¢ ostro zakljucio: ,Jadna siromasna i bijedna ona
se [predstava opcenito, op. T. L.] batrga i gazi po emocijama da bi se
popela do heroizma kojega u njoj nema*“ (Fogl, 1953: 143). No, M. Zalica
izravno pise o tome kako su njegovi kolege i on u potpunosti bili svjesni
koliko ¢e jo$ jedan u nizu losih osvrta u jednoj tako bitnoj publikaciji
porazno i kontraproduktivno djelovati na samu instituciju, ali i na sliku
o kazali$noj umjetnosti unutar institucije uopce:

Nas cetvorica, manje ili viSe, nismo imali najruzicastija misljenja o ovim
pretstavama. Pisati strogo kriticki o ovim premijerama, dublje ulaziti u
njihove reziske postavke i kreacije, dramsku strukturu i materiju onako
reziski ostvarenu i interpretiranu, dovelo bi dotle da bismo stvorili ova-
kvu situaciju: na jednom istom mjestu nasla bi se Cetiri negativna prikaza
na Cetiri uzastopne premijere. Stojeci na stanovistvu da ovaj momenat
ne bi pozitivno djelovao na Pozoriste, niti bi samoj javnosti pruzio stvar-
nu sliku o vrijednosti naseg dramskog kolektiva [kurziv T. L.], mi smo
nasa izvjesna stanovistva u ovom slucaju ublazili, nastoje¢i da svemu
damo inteligentan ton i da, u granicama nasih mogu¢nosti, djelujemo i
na Pozoriste. Bili smo misljenja da su u Pozoristu svjesni svega sto je ne-
dostajalo tim pretstavama i da su tamo razumjeli na$ stav (Zalica, 1953:
103).

Ovakvi stavovi kritickoga miljea® pedesetih i Sezdesetih godina znat-
no e utjecati na razumijevanje kazaliSne umjetnosti u ovome, po mno-
gocemu osjetljivom, ranom poslijeratnom razdoblju: naime, s jo$ uvijek
poraznim razinama nepismenosti u bosanskohercegovackome drustvu,
inertnom i ogranicenom kulturnom sustavu, s dominantnom tradicijom

2 Vise o toj temi: ,Sarajevska pozori$na kritika u periodu od 1945. do 1971., u: Savre-
mena drama i pozoriste u Bosni i Hercegovini, Sterijino pozorje, Novi Sad, 1984.
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amaterizma (ali i diletantizma), putujucih kazalista i gotovo iskljucivo
melodramskih formi*!, medij je kazalista, koje se tek polako pocinje in-
stitucionalizirati i vrlo nesigurno pokusava krenuti u korak s europskim
umjetnickim gibanjima, trebalo popularizirati, a publiku obrazovati i
poduciti kako zapravo gledati i razumjeti razlicite tipove scenskoga izri-
¢aja. Pisani su mediji nudili sve ve¢i prostor kriticarima koji su se ,,zala-
gali za slobodniji pristup dramskoj umjetnosti i pozoristu® i koji ,traze i
podrzavaju scenske inovacije“ (Ljiljak, 1984: 272). Zalica je u spomenutu
tekstu osobito istaknuo da zadatak kazali$ne kritike nije otjerati publiku
ukazivanjem na mane i negativnosti, nego nastupiti dovoljno inteligen-
tno da se otvori prostor za napredak i posjetitelje privuce u kazalisnu
kucu. Na koji se, dakle, konkretno nacin kazalisna umjetnost popula-
rizirala i priblizavala svojoj publici? U pisanim su medijima probrani
kriticari uocene ,nedostatke” odredene izvedbe pokusavali ,ublaziti
ili ,zamijeniti“ opaskama i crticama koje su imale obrazovnu dimenzi-
ju odnosno kojima se publici pokusao pribliziti dramski autor, kontekst
drame ili redateljski postupak: tako, primjerice, Slavko Leovac u osvrtu
na predstavu Zanat gospode Warren G. B. Shawa ne inzistira previse
na svome (ipak, o¢itom) nezadovoljstvu izvedbom nego se usredotocuje
na status Shawa kao dramskoga pisca u tadasnjemu engleskom drustvu,
L. Pavlovi¢ uz premijeru drame Montserrat Emanuela Roblesa istice i
kratke teorijske crtice o egzistencijalizmu. Moze se pretpostaviti da je
ovakav pristup kazali$nim izvedbama, koji se poceo S$iriti kazalisSnim
rubrikama najznacajnijih publikacija, publiku zaintrigirao, privukao u
kazaliste, pomogao gledateljima da shvate odredene postupke i zako-
nitosti izvedbenoga ¢ina koje inace, zbog duge tradicije ,injektiranja“
simplificiranih umjetnickih (i umjetnicki naivnih) sadrzaja, nisu mogli
shvatiti. I posljednja ¢e desetlje¢a 20. stoljec¢a obilovati tekstovima u
kojima je razvidno da kriticari svoj zadatak shvacaju kao, kako pojas-
njava M. Bogicevi¢, ,stvaralacki korektiv, ne samo znalacku dijagnozu®
(Bogicevi¢, 1966: 14). Uz znacajnije promjene demografske slike ovakvi

2 Zasto je melodrama bila dominantan Zanr, opsezno pise Josip Lesi¢: ,Usljed ‘ogra-
ni¢enog dijapazona shvatanja’ i izrazene sklonosti primitivnog ‘gledaoca’ da snaz-
no reaguje na ‘prosta sredstva u umetnosti melodrame; ova Zanr je svojim ‘Cistim’
tehni¢kim nacelima i svojom emocionalnom i moralnom teleologijom (ali i svojim
fabularno-sizejnim mehanizmima) najpotpunije odgovarao ‘socijalnim potrebama’
masovnog gledaoca druge polovine XIX. stolje¢a“ (usp. Lesi¢, 1991: 38).
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su pristupi otvorili bosanskohercegovackomu kazaliSnom iskustvu put
u suvremenost te se ve¢ od sedamdesetih godina 20. stoljeca, uz dina-
micniji i bogatiji izvedbeni Zivot, kod publike uocava ,novi ukus, veci
stupanj razumijevanja eksperimentalnoga i inovativnoga, javljaju se ne-
ovisni i usmjereni kriticki sudovi te sustavniji trud pri pokusajima povi-
jesne sistematizacije dotadasnjega kazali$nog iskustva odnosno samoga
razumijevanja kazalista.

Novi mediji - prilika ili prijetnja

Nemoguce je, medutim, u izazovima medijske popularizacije kazalisne
umjetnosti zanemariti jo$ jednu dominantnu temu kazali$nih rubrika i
rasprava, a to je odnos prema novim medijima, to¢nije TV i radiodram-
skom stvaralastvu. Tehnicka je modernizacija u Bosni i Hercegovini pri-
mjetna nesto ranije nego ona umjetnicka: ako se od sredine $ezdesetih
godina pocinje govoriti o kazalistu u smislu ,,novoga“, ,eksperimental-
noga“, ,modernoga“, o proboju se modernoga televizijskog medija moze
govoriti jos od kraja pedesetih godina 20. stolje¢a. Tada se, medutim,
film i televizija dozivljavaju kao supostojeéi fenomeni suvremenosti i
tretiraju se uglavnom izolirano (primjerice, kroz posebno izdvojene ru-
brike u periodickim publikacijama®?). Vrlo brzo se, medutim, prosirila
bojazan da bi publika svoje odlaske u kazaliste mogla zamijeniti vreme-
nom provedenim uz tehnicke uredaje. U periodickim su se publikacija-
ma u ovome razdoblju mogla uociti dva razlicita pristupa novim mediji-
ma: ponajprije, iz teorijskoga rakursa gledano, ukazivalo se na ¢injenicu
da kazaliste ne moze izgubiti na popularnosti uslijed rasta zanimanja za
TV program zato $to je rije¢ o dvama potpuno razli¢itim medijima koji
ili barataju istim sredstvima ili, pak, ista sredstva koriste na potpuno ra-
zli¢ite nacine. No, s druge strane, bilo je i mnogo pesimisti¢nih, ironijski
intoniranih tekstova u kojima se iskazuje apokalipti¢na bojazan kako je
kazali$na umjetnost svoju bitku za popularnost ve¢ izgubila:

Odnos izmedu filma, pozorista i televizije pomalo li¢i na odnos u ne-
kom bulevarskom komadu sa temom <jubavnog trougla.» Uloga Zene

2 Tuzlansko je Pozoriste i na polju popularizacije novih medija podarilo hvalevrijedan
doprinos u odnosu na ostale publikacije, osobito objavljujuci cjelovite prijevode ili

prijevode strane strucne literature na temu filmske glume, dijaloskih tehnika, dra-
maturgije, razlika izmedu filmske i kazalisne glume itd.
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poverena je pozoristy, i dok se i muz i ljubavnik sebi¢no koriste njome,
ona to ne oseca, naprotiv samo misli kako da im ugodji, pa radi sve $to oni
zele i ¢ine, Komad se igra nons$alantno kao sto to ve¢ prilici ,ljubavom
trouglu” na bulevarski nac¢in. Mada je u sustini dosta tuzan za sva tri
partnera. (Les$i¢, 1963: 59).

Kod Lesica se, uz skepticizam i rezigniranost, uocava i nerazumi-
jevanje odnosa komunikacijskih sredstava koji se koriste u kazalistu
naspram onih koji se koriste na filmu: ono $to ga ponajvise brine jest
dimenzija ,spektakla“ kakvu moze ponuditi samo film, a kazaliste tu ka-
rakteristiku, pak, nikako ne moze izimitirati. Le$i¢, naime, zaboravlja da
je distinktivna vrijednost kazaliSne umjetnosti upravo ziv, neposredan
kontakt s publikom, s gledateljima, zapravo, kvaliteta kazalista koja se
vise puta tijekom povijesti dokazala kao autohtona umjetnicka prednost
kazalisSne umjetnosti (pa tako osobito i u nedavnu pandemijskome raz-
doblju). Zanimljivo je da je bojazan od ,monstrumskog spektakla filma®,
za kakvu je ,scena smije$no mala i ogranicena®, kako to artikulira Lesi¢,
aktualizirana i u 21. stolje¢u. Tako, primjerice, Greg Giesekam podsjeca
da je 2003. godine u Guardianu objavljen ¢lanak u kojemu se izrazava
zabrinutost zbog predstava koje se ,ispricavaju $to nisu filmovi“ i zbog
kazalista koje ,umjesto da ravnopravno pomire koegzistenciju pozor-
nice i ekrana masu svojim zastorama govoreci <predajem se>* (Giese-
kam, 2007: 1). Ono sto Giesekama cudi jest Cinjenica da je nesto $to
se moze (kako je u uvodnome dijelu ovoga rada pojasnjeno) smatrati
najjednostavnijom kazaliSnom multimedijalno$¢u (primjerice, uporaba
videa u predstavama) najednom stvorilo ogromnu ,fobiju“ da kazali$na
umjetnost gubi svoju snagu u (imaginarnoj, op. T. L. ) borbi s kazali-
$tem, a takvi su tzv. ,eksperimenti s videom®, podsjeca isti autor, davno,
jo$ s Piscatorom, izgubili status eksperimenta (samim time, dakle, ne bi
trebali biti razumijevani kao ,kontaminacija teatra“). Iako su u ovome
smislu pojedini mediji dijelom posluzili kao poligon za Sirenje stanovite
zabrinutosti da ce, kako to Lesi¢ artikulira, teatar ostati bez oruzja za
borbu sa superiornijim neprijateljem, ono sto je uslijedilo u stvaralacko-
me razdoblju pred kraj 20. stoljec¢a (sedamdesetih i osamdesetih godina)
zapravo je ponajvise odgovaralo racionalnim i odmjerenim predvidanji-
ma kakva je, primjerice, iskazao Branko Hecimovi¢ u skici za analizu
razvoja poslijeratne knjizevnosti, naglasavajuci da ¢e kazaliste iskoristiti
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druge medije kao poligon za vlastitu modernizaciju. Drugim rijec¢ima,
»predstave buducnosti vjerojatno ¢e stopiti u jedno sva tri, ovog tre-
nutka, rastavljena medija“ (He¢imovi¢, 1964: 35). Povijest dramskoga
stvaralastva ovoga razdoblja (osobito analize kakve nude J. Lesi¢ i G.
Muzaferija) svjedoci da su pisci poput Isakovica, Ibrisimovica, Fogla itd.
zaista prepoznali intermedijalnu prirodu kazalista te svoje drame struk-
turirali fragmentirano, mozaikalno, inzistiraju¢i na izmjeni slika kao na
svojevrsnu nadomjestku radnje.

Da drama zaista trazi ,Zivu rijec¢”, upozoravao je jos sredinom stoljeca
Borivoje Jevti¢ napominjuci da kada je o dramskome tekstu rije¢, knjige
naprosto ne uzivaju veliku popularnost. Ne ¢udi, stoga, ni $to novi me-
diji odnosno nove forme poput radiodrame sudjeluju u popularizaciji
dramskoga stvaralastva: Stovise, Risto Trifkovi¢ tvrdi da je radiodrama,
iako se na nasim prostorima jos nije estetski afirmirala i razvila, mnogim
piscima zapravo ,prijatan izlet” (usp. Trifkovi¢, 1969: 513). I dok Trifko-
vi¢ popularnost radiodrame dijelom prepoznaje u novome senzibilitetu
koji suvremene autore potice da se, nakon $to se jednom okusaju u pi-
sanju dramskih tekstova za radio, zadrze u toj kreativnoj domeni, Tome
Arsovski, primjerice, smatra da radio zahtijeva aktivniju involviranost
i jacu koncentraciju jer ,re¢ u drami je krupni plan srca“ ,ona je kao
pod mikroskopom* te ,aktivira fantaziju konsumenata“ (Arsovski, 1965:
291). Zanimljivo je, pak, kako Luka Pavlovié, upravo u razdoblju kada
je aktualna svojevrsna ,,medijofobija“ (strah od novih medija koji bi po-
tencijalno mogli ugroziti kazaliste), radiodramu vidi kao platformu na
osnovi koje kazalisna umjetnost moze zadobiti na vlastitoj popularnosti:
naime, prema Pavlovi¢u, radiodrama upucuje paznju na ljepotu rijeci,
posjeduje i snagu popularizacije izvornoga znacenja scene — ako su ra-
dijski slusatelji naviknuti na ,lijepu rijec”, povecat ¢e se njihovo zanima-
nje za scenu koja im jedina ,moze pruziti autentican dozivljaj“ (Pavlovic,
1967: 31). Kako je ve¢ naglaseno, kod novije generacije dramskih pisaca
dogodilo se upravo to: popularnost jednoga medija djelovala je na razvoj
drugoga, radiodrama potaknula je razlicita scenska istrazivanja i inova-
cije (osobito na planu akustickih kulisa te tretmana vremena i prostora).

I u kontekstu radiodrame pokazalo se da je ,medijofobija“ neoprav-
dana: potvrduje to i Cinjenica da se, unatoc vjerovanju kako ce se publika
vremenom prikloniti ,aparatima“ koji mogu pruziti jednaku, ako ne i
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bolju zabavu od kazalista, a da se pri tomu ne mora napustati udobnost
vlastitoga doma, na raspisani radiodramski natjecaj 1970. godine prija-
vilo ¢ak 400 rukopisa iz svih republika. Zaklju¢no,

radio-drama se u svome razvoju unutar bosanskohercegovacke povijesti
nije dozivljavala kao ,krnji oblik teatra®, ili ,nesavrseno pozoriste! Sto-
vise, oduvijek je smatrana suprate¢im fenomenom teatarske umjetnosti
razvijao se paralaleno s bojazni od nadmoc¢i radija kao masovnoga me-
dija, zatim kroz kori$tenje tipi¢no radijskih sredstava u kreativne svrhe i
svojevrsna propitivanja intermedijalnosti, te, njezinom popularizacijom,
svije$¢u da se radi o samostalnoj umjetnosti koja tek ceka na sustavnije
istrazivanje (Laco, 2022: 166).

Izazovi recentna pandemijskog razdoblja

S tim u svezi, tek nam predstoji istraziti kako se promijenio nas kon-
takt s umjetnoscu, ali i nasa percepcija (kazalisne) umjetnosti, tijekom
pandemije koronavirusa i nakon nje. Zvuci paradoksalno, ali moguce je
da je pandemijsko razdoblje, u kojemu je u najizazovnijim razdobljima
2020. i 2021. godine kazali$nim ku¢ama preostalo ,susretati se“ sa svo-
jom publikom u virtualnome okruzju, zapravo posljedi¢no popularizira-
lo kazaliste ili barem utjecalo na razumijevanje kazali$ne umjetnosti kao
umjetnosti zive, neposredne rijeci, na spoznaju te biti kao distinktivne
i univerzalne kvalitete kazalista. Medijski su naslovi za vrijeme korona-
krize bili gotovo apokalipti¢ni: ,Vrijeme straha i nade®, ,Je li nas korona
zauvijek promijenila®“, ,Hoc¢emo li ubuduce zivjeti s kauc¢a“ — sve su to
pitanja koja su osobito zabrinjavala kazali$ne djelatnike koji su se nasli u
potpuno bezizlaznoj situaciji. Kako, naime, stvarati umjetnost ziva kon-
takta kada Ziva i bliska kontakta nije smjelo biti? ,U ovome trenutku ne
zna se tko donosi vazne odluke, pa se onda u teatru svi osje¢camo kao uce-
nici u razredu, koji je u trenutku opasnosti napustila uciteljica® slikovito
pojasnjava dramski pisac Almir Imsirevi¢ (usp. Munjin, 2021: 176). Svi
oni sadrzaji koji su inace predvideni za odvijanje na sceni premjesteni su
na online platforme: od pjesnickih veceri, premijera, repriza, kazalisnih
festivala, dodjela nagrada do razgovora s dramskim umjetnicima. Tako
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je, primjerice, Hrvatsko narodno kazaliste u Mostaru priredilo premi-
jeru prve predstave u Bosni i Hercegovini, Cija je priprema zapocela i
premijera odrzana u doba koronakrize (Spremni, prema tekstu Kristine
Gavran, u reziji Jelene Kordi¢ Kuret).”® Time je ovo kazaliste pokazalo
ne samo da je umjetnost spremna prkositi postojecoj stvarnosti, kao i
iznalaziti najrazlicitije nacine opstanka kao odgovora na izuzetno velike
izazove i poteskoce, nego da je to i umjetnost koja intenzivno dise du-
hom svoga vremena, nudi odmak od postojece stvarnosti, ali i vraca svo-
je konzumente u tu istu stvarnost s novim odgovorima koliko i novim
pitanjima. Mediji nisu ,statisticki“ popularizirali kazaliSnu umjetnost za
vrijeme pandemije (zasigurno je jedna od tema koja bi se, uz dostatan
vremenski odmak, mogla tretirati uz zanimljive rezultate, posjecenost
kulturnih dogadaja na online platformama®*), ali je prisustvo kazali$nih
sadrzaja u virtualnome svijetu sasvim sigurno osvijestilo ideju da je ka-
zaliste uvijek /ice et nunc, ovdje i sada. Intermedijalna priroda i semio-
ticka kompleksnost kazalisnoga ¢ina ne podrazumijevaju posrednistvo
drugoga medija kao, uostalom, nuzno ni sadrzaj drugoga medija: kako
tvrdi Peter Brook, ,teatar nastaje ve¢ u trenutku kada se netko krece
u praznome prostoru dok ga netko drugi promatra“ (Brook, 1972: 5).
Ovakva dvosmjerna komunikacija, koja podjednako mijenja i onoga koji
izvodi i onoga koji to gleda, tako snazno upisana u prirodu kazali$ne
umjetnosti, na tako osobit nacin imanentna upravo prostoru scene, za-
sigurno je svoju najévrséu potvrdu dobivala u najizazovnijim razdoblji-
ma ljudske povijesti: u bosanskohercegovackome kontekstu potvrdilo se
to ne samo za vrijeme pandemije nego i u razdoblju posljednjega rata,

% Kritika predstave Spremni autora Kemala Basi¢a dostupna je na: https://www.hnk-

mostar.ba/kazalisna-kritika-predstava-spremni-vrijeme-teatra-uvijek-tocno/.

U Velikoj je Britaniji, primjerice, zahvaljuju¢i neprekidnu eksperimentiranju odno-
sno iznalaZenjima razli¢itih nacina da se glumac preko posrednistva displaya sto
je moguce vise priblizi publici, zabiljezeno kako su neki kulturni dogadaji imali i
vise od 200 000 posjetitelja tjedno. O tome vi$e na: https://theconversation.com/
the-pandemic-nearly-killed-theatre-the-creative-way-it-fought-back-could-lea-
ve-it-stronger-176185. U Bosni i Hercegovini je 19. izdanje Festivala bh. drame
Zenica 2020. u potpunosti prebaceno je na online platformu, u punome trajanju i
punome programskom kapacitetu (izlozbe, scenska ¢itanja, promocije knjiga, razgo-
vori i predstave). Najstariji kazali$ni festival Pozorisne/Kazalisne igre u Jajcu tijekom
koronakrize uspio je, zahvaljuju¢i vrhunskoj organizaciji Doma kulture Jajce, odrzati
festival uzivo 2020. i 2021. godine, uz nazoc¢nost velikoga broja kazali$nih i kulturnih
djelatnika i uz samo jednu otkazanu predstavu.

24
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kada su razli¢iti izvedbeni oblici bili i utjeha i simboli otpora, ,kada se
estetsko radalo iz egzistencijalnog i ¢arolijom umjetnosti suprotstavljalo
zivot smrti“ (Muzaferija, 2004: 147). Ta imanentna sposobnost kazalista
da, kako J. Lesi¢ lijepo artikulira komentirajuci najranije oblike izvedbe-
nosti na ovim prostorima, dise duhom svoga vremena, ide u korak s njim,
dijeli njegovu sudbinu (usp. Lesi¢, 1972: 5, 6).

Zakljucak

Zaklju¢no, na bosanskohercegovackome prostoru kazaliSna se umjet-
nost jo$ od srednjega vijeka naovamo razvijala u neprekinutu kontinui-
tetu, kroz najrazlicitije oblike i forme, a svoj vazniji medijski prostor za-
dobila je u razdoblju nakon Drugoga svjetskoga rata. Od toga razdoblja
pa sve do suvremenosti, do recentnijih pandemijskih izazova, intenziv-
no se mogu pratiti i usporedivati nacini na koje su mediji — ponajprije
tiskani, a zatim televizija, radio i digitalni mediji — dajudi prostora ka-
zali$nim temama — utjecali na popularizaciju kazali$ne umjetnosti, ali i
mijenjali nacin na koji se samo kazaliste razumijeva kao medij. U ovome
su radu ustanovljene, analizirane i oprimjerene Cetiri vazne teze:

1) u medijima pedesetih i Sezdesetih godina 20. stolje¢a stvorena
je iskrivljena slika o povijesnome razvoju kazalisne umjetnosti u
BiH, primarno zbog poistovjecenosti izvedbe i dramskoga teksta
(kazalisna je komunikacija tretirana isklju¢ivo jednosmjerno, ona-
ko kako je razumijeva, primjerice, Georges Mounin koji navodi
da u kazalisnome komunikacijskom kanalu ,posiljatelj“ poruke ne
moze biti ,primatelj) (usp. Elam, 2007: 29)

2) pisani su mediji u istome razdoblju, zahvaljujuéi grupi istaknutih
kriticara, pozitivno utjecali na razumijevanje kazaliSnoga medi-
ja — obrazovali su publiku i predstavili kazaliSnu umjetnost kao
fenomen o kojemu treba raspravljati i koji zahtijeva dijalog

3) u istome je poslijeratnom razdoblju generirana tzv. ,medijofobi-
ja“ koja se sedamdesetih i osamdesetih godina prakti¢no pokazala
neopravdanom, i ne samo to: novi su se mediji pokazali kao plo-
donosna platforma za drugacije, inovativne i eksperimentalne ka-
zali$ne pristupe te razvoj zanrovskih hibrida na razini dramskoga
teksta
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4) intenzivno prisustvo kazali$nih sadrzaja u online svijetu u pande-
mijskome razdoblju nije posluzilo samo kao pokusaj odrzavanja
kontakta s publikom nego je ponovno aktualiziralo pitanja o pri-
rodi i distinktivnoj prednosti kazali$ne umjetnosti kao umjetnosti
zive neposredne rijeci.

Vazno je napomenuti da je kazali$na umjetnost kroz drustveno-po-
vijesne poteskoce, zabrane, cenzure, razdoblja kriza, a osobito i uz pri-
vidnu (ali medijski cesto podcrtavanu) konkurenciju drugih (danas oso-
bito digitalnih medija) pronalazila svoj autonoman put razvoja. Kako
pojasnjava D. Luki¢ u svojoj podrobnoj studiji odnosa kazalista i medija,
u novoj slici svijeta (pa i svijetu novih medija, op. T. L.) ,mjesto i ulo-
ga kazali$ta bitno [su] promijenjeni [...], $to Cesto izaziva nesporazume,
nerazumijevanje i [...] navodi na pogresne zakljucke. Jedan od takvih
jest i miSljenje da je u svijetu novih medija kazaliste izgubilo svoju vaz-
nost i svoje mjesto u kulturnome krajoliku te da je na neki nacin poti-
snuto ili istisnuto novim, masovnijim i ,agresivnijim“ medijima“ (Lukic,
2011: 2). Recentnije pandemijsko razdoblje dodatno potvrduje Luki¢evu
tvrdnju: tijekom toga razdoblja, naime, elaborirano je mnostvo osvrta i
pretpostavki o tome kako ¢e koronakriza promijeniti postojece navike,
pa tako i naviku odlaska u kazaliste: drugim rijec¢ima, publika bi mogla
prisustvo ,ekranizirana posrednika“ dozivljavati kao ,novo normalno“ u
kazalisnoj umjetnosti. Da bi se dobio tocan, ali za istrazivanje analiticki
relevantan i znacajan statisticki podatak o tome koliko su ,udarni peri-
odi“ koronakrize (2020., 2021.) utjecali na kazalisne posjete, a koliko je
situacija drukcija u 2022. i 2023. godini, potrebno je pric¢ekati odreden
vremenski odmak. Naime, istrazivanje nece smjeti zanemariti psiholos-
ki ¢imbenik u tome smislu: pretpostavka je, naime, da je dobar dio kaza-
lisnih gledatelja ¢ak i u postpandemijskome razdoblju (dakle, nakon sto
je WHO sluzbeno proglasio zavrsetak pandemije) izbjegavalo posjete
kazalistu ne zbog naviknutosti na digitalno posrednistvo kulturnih sa-
drzaja, nego primarno zbog pandemijskoga PTSP-a (bojazni od poten-
cijalne zaraze u dvorani, ziva odnosno bliska kontakta i sl.). No, povijest
je sve kazali$ne konzumente naucila da ipak treba vjerovati rije¢cima Ro-
nalda Harwooda:
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Pozori$te nastavlja da radi svojim tajnim putevima. [...] Pozoriste [je]
drustvu potrebno. Jo§ uvek verujem da je to neosporno i ta¢no. Moze
biti da drustvo trenutno ne oseca potrebu za tom vrstom uznemiravanja
koje pozoriste, kao nijedan drugi umetnicki oblik, moze da stvori. Bliska
mi je misao da ¢e pozoriste drustvu ponovo biti potrebno kada drustvo
bude smatralo da je ono potrebno. Ponovo ¢e doci do eksplozija drame,
ali nitko ne moze znati ni kada ni gde (Harwood, 1998: 5, 6).

Naime, kada je rije¢ o popularizaciji kazalisSne umjetnosti kroz me-
dije, jedini medij na koji Harwood racuna jest — kazaliste samo. Netko
tko nesto izvodi i — ,publika $to sedi u zamrac¢enom gledalistu i dopusta
drevnoj magiji da deluje svojim misti¢nim i cudesnim silama“ (Harwo-
od, 1998: 6).
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Abstract

The paper questions role of media in popularization of theatre
arts in Bosnia-Herzegovina, after World War II. By using key ex-
amples of Bosnian-Herzegovinian theatrical experience (perfor-
mance, critics, periodical publications) and analyzing their reper-
cussions in the second half of the 20th century it is shown that
media had a twofold role in understanding theatre arts: a wrong
image about historical experience and beginnings of performance
was created, but, at the same time, theatre arts were popularized
by drama critics sections in periodical publications. A special at-
tention has been given to the period of so-called “media-phobia’,
which turned out to be productive in terms of creating new drama
forms and approaches to performance, as well as to the recent
pandemic period, within which consequences of uploading thea-
tre contents in virtual world are considered.
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2ivotopisi autora

Zlatko Milisa roden je u Trogiru 25. travnja 1958. godine. Od listopada
1983. godine zaposlen je na Filozofskome fakultetu u Zadru. Magistri-
rao je 1988. godine na Filozofskome fakultetu u Rijeci. U ozujku 1997.
godine doktorirao je na Filozofskome fakultetu u Sarajevu. Fakultetsko
vijece Filozofskoga fakulteta u Zadru izabralo ga je u znanstveno-na-
stavno zvanje docenta u prosincu 2000., a u izvanrednoga profesora u
prosincu 2006. godine. Odlukom Senata SveuciliSta u Zadru izabran je
za znanstvenoga savjetnika i redovitoga profesora 28. listopada 2011.
godine. Odlukom Senata Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
od 7. ozujka 2017. godine potvrduje se u izbor redovitoga profesora u
trajnome zvanju iz znanstvenoga podrucja drustvenih znanosti, znan-
stvenoga polja pedagogije.

Od studenoga 2012. godine zaposlen je na Filozofskome fakultetu u
Osijeku na Odsjeku za pedagogiju. Od veljace 2013. godine ¢lan je Fa-
kultetskoga Odbora za provjeru ispunjavanja uvjeta za izbor u zvanja.
Od 1. listopada 2014. godine voditelj je katedre za Pedagogiju na Odsje-
ku za pedagogiju.

Clan je Vije¢a poslijediplomskoga doktorskog studija Pedagogija i
kultura suvremene skole Filozofskoga fakulteta u Osijeku. Do 2003. go-
dine bio je suradnik na sedam znanstvenih projekata i glavni istrazivac
dvaju znanstvenih projekta. Sudionik je brojnih domacih i inozemnih
znanstvenih skupova. Autor je i/ili suautor osamnaest znanstvenih mo-
nografija, od ¢ega su tri publicirane u inozemstvu na engleskome jeziku.
Prof. dr. sc. Zlatko Milisa ima pozitivno ocijenjene studentske ankete na
Filozofskome fakultetu u Osijeku, a zadnjoj, Ciji su rezultati obradeni u
prosincu 2020. godine, prosjecna je ocjena 4,75.

Od akademske godine 2018./2019. nositelj je novih kolegija na pred-
diplomskome i diplomskome studiju Pedagogije za koje je samostalno
izradio izvedbeni plan (Pedagoska antropologija, Obrazovanje i drustvo,
Medijska pedagogija i Kriticka pedagogija).

Odlukom Fakultetskoga vijec¢a Filozofskoga fakulteta u Osijeku od
18. prosinca 2019. godine voditelj je Centra za interdisciplinarna istra-
zivanja. Odlukom Nacionalnoga vije¢a za znanost, visoko obrazovanje i
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tehnoloski razvoj od 8. veljace 2021. godine izabran je za dopredsjednika
(zaduzena za znanost) Mati¢noga odbora za podrucje drustvenih zna-
nosti, polje pedagogija, edukacijsko-rehabilitacijske znanosti, logopedi-
ja i kineziologija, od svibnja 2021. do svibnja 2025. godine.
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Damir Kuki¢ roden je 1962. godine u Zenici gdje je zavrsio osnovnu i
srednju skolu. Poslijediplomski specijalisticki studij Socijalne dimenzije
turizma zavrsio je na Fakultetu politickih nauka u Sarajevu 1990., gdje je
i doktorirao 1999. godine s temom Ciljevi i sredstva politicke propagan-
de i tako stekao zvanje doktora zurnalistickih nauka/znanosti.

Akademsku karijeru zapoceo je na Filozofskome fakultetu u Tuzli
u akademskoj 2000./2001. godini. Izabran je za redovitoga profeso-
ra iz podrucja komunikologije na Univerzitetu u Zenici 2014. godine.
Od 2007. godine angaziran je i na Sveucili$tu u Mostaru, a godinama je
ukljucen u razlicite programe obuke studenata novinarstva. Od 2006. do
2008. godine bio je angaziran u radu Media-plana iz Sarajeva i Interna-
cionalne skole za medijsku edukaciju, gdje je za tri generacije studenata
iz regije predavao predmet Etika i kultura komuniciranja. Godine 2007.
angazirali su ga sa Sveucilista u Indiani, School of Continuing Studies iz
Sjedinjenih Americkih Drzava, kao supervizora za realizaciju ispita za
americke studente koji trenutacno zive u BiH.

Autor je triju (Politicka propaganda, Komuniciranje i komunikacij-
ske vjestine, Medijska kultura) te suautor dviju knjiga (Informacijsko po-
nasanje, Mediji i globalizacija). Takoder, autor je brojnih znanstvenih
i istrazivackih radova iz podrucja komunikologije, funkcioniranja ma-
sovnih medija, medijske kulture, actor-network teorije i informacijskoga
ponasanja. Bio je voditelj nekoliko medunarodnih projekata iz podrucja
edukacije, medijske kulture i digitalne humanistike. Na Filozofskome
fakultetu Univerziteta u Zenici vodio je dva TEMPUS projekta: Intro-
duction and implementation of academic program in Community Yo-
uth Work through enhancing interegional cooperation in the countries of
Western Balkans te Developing Human Rights Education at the Heart of
Higher Education. Posebno je bitan medunarodni znanstveni projekt Ali-
gning Information Behaviour Research to Digital Humanities Activities,
FP7-PEOPLE-2013-CIG (Marie Curie) koji je vodio i realizirao zajedno
s doc. dr. Edinom Tabakom s University of Curtin iz Australije.

Obnasao je funkciju dekana u dva mandata na Filozofskome fakulte-
tu Univerziteta u Zenici, a od 2017. do 2021. godine bio je rektor Univer-
ziteta u Zenici. Dobitnik je i nagrada Sveucilista u Mostaru i Rektorske
konferencije/Rektorskoga zbora Bosne i Hercegovine.
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Gordana Buljan Flander klinicki je psiholog, integrativni psihotera-
peut, sveucilisSna profesorica i sudski vjestak. Osnivacica je Hrabroga
telefona, linije za zlostavljanu i zanemarenu djecu i Poliklinike za zastitu
djece i mladih Grada Zagreba, koju je kao ravnateljica vodila od osnutka
do 2021. godine. Ekspert je Vije¢a Europe na brojnim europskim projek-
tima i konzultantica UNICEF-a Hrvatske, Slovenije, Srbije i Crne Gore.
Kao sveucilina profesorica posvecena je prenosenju znanja mladima,
predaje na vise fakulteta i mentorica je doktorskih, magistarskih i di-
plomskih radova. Dobitnica je brojnih nagrada za svoj rad, medu kojima
se isticu nagrada Medunarodnoga drustva za prevenciju zlostavljanja i
zanemarivanja djece (ISPCAN) multidisciplinarnomu timu Poliklinike
iz 2008. godine, nagrada Ministarstva za demografiju, obitelj, mladez
i socijalnu politiku za zivotno djelo u promicanju djec¢jih prava 2018.
godine, a primila je i drzavnu nagradu za znanost za 2019. godinu. Osim
klinickoga rada izravno s djecom i obiteljima, aktivna je i u znanstveno-
me podrucju. Organizirala je i provela viSe nacionalnih istrazivanja o
izlozenosti djece zlostavljanju, zanemarivanju i njihovoj zastiti. Autorica
je i suautorica vise desetaka znanstvenih i stru¢nih radova, jedanaest
knjiga i brojnih poglavlja u knjigama i sveucilisnim udzbenicima. Ko-
ordinira, educira i supervizira brojne projekte usmjerene na promica-
nje dobrobiti djece, kao i strucnjake iz institucija koje se bave zastitom
djece, a educira i mentorira studente/edukante u specijalizaciji iz djecje
integrativne psihoterapije. Ve¢ 40 godina radi s djecom i obiteljima. U
javnosti je prepoznata kao zagovornica promicanja djecjih prava, a po-
sebno zastite djece od zlostavljanja i zanemarivanja.
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Ana Raguz Sutalo psihologinja je u Poliklinici za zastitu djece i mla-
dih Grada Zagreba, doktorandica na poslijediplomskome doktorskom
studiju iz Socijalnoga rada na Studijskome centru socijalnog rada u Za-
grebu pri Pravnome fakultetu Sveucilista u Zagrebu te edukantica II.
stupnja kognitivno-bihevioralne terapije u edukaciji za psihoterapeuta
pri Hrvatskome udruzenju za kognitivno bihevioralne terapije. Struc-
na je suradnica na Fakultetu hrvatskih studija Sveucilista u Zagrebu na
kolegijima Psiholosko savjetovanje i Nasilje nad i medu djecom. Osim
klinickoga rada aktivno i kontinuirano bavi se znanstveno-istrazivackim
i publikacijskim aspektom stru¢noga djelovanja. Redovito i aktivno su-
djeluje na nacionalnim i medunarodnim konferencijama, publicirala je
vise stru¢nih i znanstvenih radova te potpisuje vise publikacija. Suauto-
rica je u tri poglavlja knjige Znanost i umjetnost odgoja glavne urednice
Gordane Buljan Flander, koja je publicirana u 2019. i 2021. godini. Tije-
kom 2018. i 2019. godine koordinirala je nacionalni istrazivacki projekt
Drustvena online iskustva i mentalno zdravlje mladih. Aktivan je pola-
znik vecega broja edukacija koje se odnose na dijagnosticki, tretman-
ski i forenzicki rad. Voditeljica je brojnih radionica za djecu, edukacija
i seminara za stru¢njake i roditelje na temu nasilja nad i medu djecom.
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Ivana Sivri¢ doktorica je informacijskih i komunikacijskih znanosti i
izvanredna profesorica na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mosta-
ru. Certificirana je trenerica medijske pismenosti i ¢lanica Savjetodav-
ne grupe posvecene razvoju strateskih dokumenata, politika i praksi za
unaprjedenje medijske i informacijske pismenosti u Bosni i Hercegovi-
ni. Predsjednica je Drustva za medijsku kulturu u Mostaru koje okuplja
djecu, mlade, studente, ucitelje i medijske stru¢njake radi unaprjedenja
medijske pismenosti u lokalnoj zajednici. Stru¢no se usavrsavala, gosto-
vala i predavala na Sveucilistu u Granadi (2021. i 2022.) te u Hrvatskoj
(2023.). Sudjelovala je i/ili bila voditeljica na Cetiri znanstvena i stru¢na
projekta u Bosni i Hercegovini u proteklih pet godina. Objavila je vise
znanstvenih i stru¢nih radova u domacim i medunarodno priznatim pu-
blikacijama i sudjelovala je na vise domacih i inozemnih znanstvenih
skupova (Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Crna Gora, Slovenija).
Autorica je knjige Medijska (ne)pismenost u digitalno doba (2021.)
koja se kao obvezni nastavni tekst koristi u preddiplomskoj i diplomskoj
nastavi na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru. Suautorica je
priru¢nika Smijernice o koristenju medija, informacijsko-komunikacij-
skih tehnologija i vremenu koje djeca provode pred ekranom (2021.).
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Ivona Carapina Zovko od studenoga 2012. godine zaposlena je kao
asistentica na Studiju psihologije na Filozofskome fakultetu Sveucilista
u Mostaru. U zvanje docentice izabrana je 25. rujna 2019. godine. Od
akademske 2018./2019. godine angazirana je kao vanjska suradnica na
Fakultetu prirodoslovno-matematickih i odgojnih znanosti, na studiju
Kineziologije kao suradnik na kolegiju Kinezioloska psihologija i na stu-
diju Pedagogije kao suradnik na kolegiju Osnove psihologije. Mentorirala
je i komentorirala veci broj zavr$nih i diplomskih radova.

Od 2019. godine voditeljica je Karijernoga centra za studente u koje-
mu organizira i provodi grupne radionice sa studentima te individualna
savjetovanja. Aktivno je sudjelovala 2017. i 2019. godine na festivalu na-
mijenjenu popularizaciji psihologije kao znanosti (PsikoFest) u Zagrebu
te kontinuirano od 2016. godine sudjeluje u organizaciji Tjedna psiholo-
gije Hercegovina odrzavanjem struc¢nih predavanja i radionica.

Njezini znanstveni interesi usmjereni su na razvoj karijere mladih u
prijelazu iz obrazovnoga sustava na trziste rada, prvenstveno na aktivno
trazenje posla te psiholoske i socijalne posljedice nezaposlenosti, na ispiti-
vanje ¢imbenika odabira zanimanja i na psiholoske dobrobiti na radnome
mjestu s rasvjetljavanjem ¢imbenika koji narusavaju psiholosku dobrobit,
pri cemu je najviSe usmjerena na stres i sagorijevanje na radnome mjestu.
Sudjelovala je na projektu Evaluacija utjecaja pripremnog predskolskog
programa u godini pred polazak u osnovnu skolu koji je provodio UNI-
CEF u Bosni i Hercegovini. Bila je suradnica na znanstveno-istrazivac-
kome projektu Psiholoska stanja u osoba s tinitusom (2016. — 2017.) pod
voditeljstvom dr. sc. Borisa Jelavica, doc., (status na projektu — mladi istra-
zivac), koji je financiralo Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke BiH.
Na projektu Strengthening the Mental Health Protection of Professionals
and Vulnerable Groups in Federation of Bosnia and Herzegovina. Resear-
ch of mental health indicators of experts and groups potentially affected by
the COVID-19 pandemic in the FBi’ (svibanj — rujan, 2020.) sudjelovala je
kao istrazivacica. Trenutacno je ¢lanica Savjetodavnoga odbora u projek-
tu University and gender mainstreaming (UNIGEM).

Znanstveno se usavr$avala u inozemstvu. U okviru Erasmus+
programme International Staff Mobility for Teaching boravila je na
Karl-Franzens-Universitidt Graz u Austriji (Institut fir Psychologie) od
3. do 10. listopada 2016. godine.

Zbornik radova 225



Anita Lali¢ (rodena Juri¢), izvanredna profesorica, rodena je 13. ruj-
na 1984. godine u Podgorici (Crna Gora). Opc¢u gimnaziju zavrsila je u
Mostaru 2003. godine. Prehrambeno-biotehnoloski fakultet Sveucilista
u Zagrebu, smjerovi nutricionizam i prehrambeno inzenjerstvo, upisala
je 2003. te diplomirala 2009. godine stekavsi titulu diplomirani inzenjer
prehrambene tehnologije. Poslijediplomski studij pohadala je na Pre-
hrambeno-biotehnoloskome fakultetu Sveucilista u Zagrebu od 2011.
godine gdje je 8. srpnja 2016. godine obranila doktorski rad pod nazivom
Utjecaj ultrazvuka visokoga intenziteta na mlijecnu mast i senzorska
svojstva mlijeka, izraden pod mentorstvom red. prof. Zorana Hercega,
te stekla akademski stupanj doktorice znanosti iz znanstvenoga podruc-
ja biotehnicke znanosti, znanstvenoga polja prehrambena tehnologija.
Kandidatkinja je od 2011. godine angazirana kao dio nastavnoga osoblja
na Agronomskome i prehrambeno-tehnoloskome fakultetu Sveucilista
u Mostaru. Danas sudjeluje u izvodenju nastave kao nositeljica kolegija
koji se izvodi na preddiplomskome studiju: Procesi u prehrambenoj in-
dustriji te tri kolegija: Prehrambeno inZenjerstvo, Opasnosti vezane uz
hranu i Tehnologija slada i piva, koji se izvode na diplomskome studiju
prehrambenoga inZenjerstva na Agronomskome i prehrambeno-teh-
noloskome fakultetu Sveucilista u Mostaru. Od akademske 2020./2021.
godine obnasa duznost koordinatorice za osiguranje i unaprjedenje
kvalitete. Autorica je jednoga sveucilisSnog udzbenika i 12 znanstvenih
radova. Sudjelovala je na osam projekata domacega i medunarodnoga
karaktera, od kojih je na dva bila voditeljica, te na vise od 20 znanstve-
nih i znanstveno-stru¢nih skupova domacega i medunarodnoga karak-
tera, od Cega je na dva bila Clanica znanstvenoga odbora i na dva ¢lanica
znanstvenoga i organizacijskoga odbora. Nominirana je za Nagradu za
inovativne nastavnike/ce u 2020. godini u kategoriji ,Stru¢ni suradnici/
ce na svim nivoima obrazovanja“ u organizaciji Centra za obrazovne ini-
cijative Step by Step, Zajednice inovativnih nastavnika u suradnji s Glo-
bal Teacher Prize. Dobitnica je nagrade za pobjednicu Cetvrtoga ciklu-
sa programa Startup Akademija u organizaciji INTERA Tehnoloskoga
Parka koji je podrzalo Veleposlanstvo Sjedinjenih Americkih Drzava za
2018. godinu. Dobitnica je nagrada za najbolju poslovnu ideju u podruc-
ju ,Poljoprivrede i prehrambene industrije“ od Privredne/ Gospodarske
komore FBIH za 2017. godinu.
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General bojnik Ivica Jerki¢ zamjenik je nacelnika Zajednickoga stozera
OS BiH za operacije. Roden je 1968. godine u Citluku, BiH. Zavrsio je
Srednju geodetsku $kolu u Mostaru, Fakultet fizicke kulture u Zagrebu
te Novinarstvo za doskolovanje na Sveucilistu u Mostaru. Od vojne edu-
kacije ima zavr§enu Zapovjedno stozernu i Ratnu $kolu na Hrvatskome
vojnom ucilistu u Hrvatskoj. Sudionik je Domovinskoga rata, nositelj
odli¢ja Nikola Subié¢ Zrinski i Hrvatski trolist, medalja Ljeto 95 i Oluja te
Spomenice Domovinskog rata. Trenutacno je doktorand na Interdiscipli-
narnome doktorskom studiju Sveucilista u Mostaru. Uspje$no je zavrsio
edukaciju u Defense Language Institute English Center u San Antoniju,
Texas. Tijekom vojne karijere pohadao je razlicite radionice, tecajeve i
seminare u SAD-u, Kini, Njemackoj, Velikoj Britaniji i drugim zemlja-
ma. Pisao je stru¢ne radove u monografijama Op¢ine Citluk i Zupe Gra-
dina. Voditelj je projekta uspostave Medijskoga informativnog centra u
MO i OS BiH kao i jedan od nositelja projekta Women, peace and secu-
rity u MO i OS BiH. U braku je sa suprugom Ankicom od 1996. godine.
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Mate Bunti¢ roden je 1978. godine u Tomislavgradu. Zavrsio je Osnov-
nu $kolu Ivana Mazuranic¢a u Kongori. Srednjoskolsko obrazovanje stje-
cao je u Klasi¢noj gimnaziji u Sinju i Op¢oj gimnaziji u Ljubuskome.
Diplomirao je 2003. godine na Filozofskome fakultetu Druzbe Isusove u
Zagrebu. Na istome fakultetu magistrirao je 2009. godine. Doktorirao je
na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru 2012. godine.

Od 2003. godine djelatnik je Filozofskoga fakulteta Sveucilista u
Mostaru. Uz nastavnu aktivnost bavi se i onom znanstvenom. Aktiv-
no je sudjelovao na vise domacih i medunarodnih znanstvenih skupova.
Autor je viSe znanstvenih i stru¢nih ¢lanaka, rasprava i studija, jedno-
ga udzbenika te suautor drugoga udzbenika. Uz nastavnu i znanstvenu
djelatnost na Fakultetu obavljao je i sluzbu prodekana za znanost Filo-
zofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru od akademske 2017./2018. do
2021./2022. Od 2022. godine glavni je urednik ¢asopisa HUM — ¢asopisa
Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru.

Osim navedenoga, aktivan je i u nevladinu sektoru. Od 2014. godine
vodi Lovacku udrugu ,,Orlov kuk — Tomislavgrad, koja je posvec¢ena
zastiti divljaci, oCuvanju flore i faune te zastite okolisa, a ujedno je i do-
predsjednik Lovackoga saveza Herceg-Bosne. Na tome polju bio je autor
i koordinator provedbe niza projekata iz podrucja zastite okolisa, zastite
i poboljsanja ekoloskih uvjeta za ocuvanje i odrzanje divljaci. Uz to bio
je i organizator i koordinator vise humanitarnih i dobrotvornih akcija za
pomoc¢ ugrozenim pojedincima i obiteljima, gdje se posebno isti¢u orga-
nizacija i prikupljanje nov¢ane pomoci stradalima u potresu u Republici
Hrvatskoj, koji je pogodio sire petrinjsko podrudje.

Ozenjen je i otac je dvoje djece.
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Marko Zivko roden je 13. lipnja 1977. godine. Studij povijesti i zemljo-
pisa zavr$io na FPMOZ-u Sveucilista u Mostaru, a Studij novinarstva na
Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru.

Izabran je u znanstveno-nastavno zvanje visi asistent, na znanstve-
no podrudje drustvenih znanosti, znanstveno polje interdisciplinarne
drustvene znanosti, znanstvene grane demografija i metodika nastavnih
predmeta drustvenih znanosti na Fakultetu prirodoslovno-matematic-

kih i odgojnih znanosti Sveucilista u Mostaru, ¢iji je i djelatnik.
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Martina Musa rodena je 28. prosinca 1991. godine u Mostaru. Osnovnu
$kolu i Op¢u gimnaziju zavrsila je u Grudama. Nakon zavr$etka sred-
njoskolskoga obrazovanja upisuje Studij filozofije i pedagogije na Filo-
zofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru, koji zavrsava u srpnju 2015.
godine. Dobitnica je Dekanove nagrade za postignuti uspjeh na studiju.
Do sada je aktivno sudjelovala na vise domacih i medunarodnih znan-
stvenih konferencija. Trenutac¢no je studentica Poslijediplomskoga dok-
torskog studija Jezici i kulture u kontaktu, smjer filozofija, na Filozofsko-
me fakultetu Sveucilista u Mostaru. Uposlena je kao visa asistentica na
Fakultetu prirodoslovno-matematickih i odgojnih znanosti Sveucilista u
Mostaru. Udana je i majka je jedne djevojcice.
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Vuk Vuceti¢ roden je u Sarajevu 1987. godine. Docent je na Katedri za
novinarstvo i politikologiju Filozofskoga fakulteta Univerziteta u Istoc-
nome Sarajevu. Diplomu doktora komunikoloskih nauka stekao je 2018.
godine na Fakultetu politickih nauka Univerziteta u Sarajevu. Master
studije komunikologije zavrsio je 2013. godine na Fakultetu politickih
nauka u Sarajevu, a diplomirao je 2010. godine na Filozofskome fakul-
tetu Univerziteta u Isto¢nome Sarajevu na Katedri za novinarstvo. Tije-
kom 2010. godine radio je kao novinar u Novinskoj agenciji ,Srna” Od
2007. do 2009. godine radio je na Radio-televiziji Isto¢no Sarajevo na
poziciji novinara suradnika. Jedan je od suautora knjige Medijska i in-
formacijska pismenost: dizajn ucenja za digitalno doba iz 2021. godine.
Objavio je vise znanstvenih i stru¢nih radova iz podrucja komunikolo-
gije, medijske pismenosti i politicke komunikacije. Sudjelovao je na vise
znanstvenih konferencija u Srbiji, Crnoj Gori te Bosni i Hercegovini.
Njegova su podrucja zanimanja masovno komuniciranje, politicka ko-
munikacija, javno mnijenje, novi mediji i medijska pismenost.
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Andrea Miljko (djevojacko Ivankovi¢) rodena je 1985. godine u Mo-
staru u Bosni i Hercegovini. Osnovno $kolovanje zavrsila je u Capljini.
Nakon zavrgene opée gimnazije u Capljini 2004. upisala je Fakultet stro-
jarstva i racunarstva Sveucilista u Mostaru na kojemu je 2009. godine
diplomirala te stekla zvanje diplomirane inZenjerke racunarstva. Nakon
stjecanja diplome pocela je raditi na Filozofskome fakultetu Sveucilista u
Mostaru kao voditeljica informatickoga centra, a 2010. godine je postala
asistentica. Akademske 2010./2011. godine upisala se na poslijediplom-
ski doktorski studij Informacijske i komunikacijske znanosti na Filozof-
skome fakultetu Sveudilista u Zagrebu. U ozujku 2017. godine obranila
je doktorski rad pod nazivom Informaticka pismenost na drustveno-hu-
manistickim studijima: sadrzajne znacajke kolegija i modeli integracije.

Iste godine birana je u zvanje docenta u drustvenome podrudju, polje
informacijskih i komunikacijskih znanosti, grana informacijski sustavi i
informatologija.

Od 2017. godine procelnica je Studija informacijskih znanosti Filo-
zofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru. Clanica je vise programskih i
organizacijskih odbora medunarodnih znanstvenih konferencija i sim-
pozija u Republici Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini, a kao ¢lanica istrazi-
vackoga tima aktivno je sudjelovala i sudjeluje na medunarodnim pro-
jekatima u Bosni i Hercegovini i Republici Hrvatskoj. Sudjelovala je na
vise medunarodnih i domacih skupova te je autorica vise znanstvenih
radova. Radovi su indeksirani u relevantnim bazama. Popis radova moze
se vidjeti u Registru radova Sveucilista u Mostaru. Dobitnica je Plakete
Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mostaru za nastavno-strucni rad i
osobit doprinos promociji Fakulteta u javnosti (2022).
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Lucija Mandi¢ rodena je 1993. godine u Zagrebu. Osnovno $kolova-
nje zavrdila je u Sirokome Brijegu. Nakon zavriene opée gimnazije u
Sirokome Brijegu 2012. godine upisala se na Filozofski fakultet Sveuci-
lista u Mostaru, na jednopredmetni Studij informacijskih znanosti. U
rujnu 2015. godine stjeCe zvanje prvostupnice informacijskih znanosti,
a u srpnju 2017. godine zvanje magistrice informatike/informatologije.
Dobitnica je vise nagrada tijekom studiranja za izvrsnost i uspjeh: De-
kanove nagrade, Rektorove nagrade, Nagrade za izvrsnost Ureda hrvat-
skog ¢lana Predsjednistva Bosne i Hercegovine te Nagrade za izvrsnost
Federacije ministarstva obrazovanja i nauke Bosne i Hercegovine. Nakon
stjiecanja diplome pocela je raditi na Filozofskome fakultetu Sveucilista
u Mostaru kao asistentica te ujedno pocinje obnasati i duznost tajnice
Studija informacijskih znanosti. Od 2022. godine je u znanstveno-na-
stavnome zvanju viSe asistentice. Akademske godine 2019./2020. upi-
suje poslijediplomski doktorski studij Informacijskih i komunikacijskih
znanosti na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Zagrebu. Clanica je vise
organizacijskih odbora medunarodnih znanstvenih konferencija i sim-
pozija u Bosni i Hercegovini, a kao ¢lanica istrazivackoga tima aktivno
sudjeluje na medunarodnim projektima u Bosni i Hercegovini i Republi-
ci Hrvatskoj. Sudjelovala je na vise medunarodnih i domacih skupova te
je autorica vise znanstvenih radova. Radovi su indeksirani u relevantnim
bazama. Popis radova moze se vidjeti u Registru radova Sveucilista u
Mostaru.
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Marko Odak roden je 1986. godine u Mostaru. Na Fakultetu strojar-
stva i racunarstva SveuciliSta u Mostaru diplomirao je 2010. godine i
stekao naziv diplomirani inzenjer racunarstva. Akademski stupanj dok-
tora znanosti stekao je 2016. godine na doktorskome studiju Informacij-
skih i komunikacijskih znanosti na Filozofskome fakultetu Sveucilista u
Zagrebu. Od 2010. zaposlen je na Filozofskome fakultetu Sveucilista u
Mostaru, a od 2022. godine u znanstveno-nastavnome je zvanju izvan-
rednoga profesora. Funkciju prodekana za znanost obnasa od 2022. go-
dine, a ranije je obnasao duznosti prodekana za nastavu (2017. — 2022.)
te procelnika i tajnika Studija informacijskih znanosti.

U 2021. godini imenovan za ¢lana Upravnoga odbora Agencije za
razvoj visokoga obrazovanja i osiguranja kvalitete Bosne i Hercegovi-
ne (HEA) i potpredsjednik je Upravnoga odbora za razdoblje od 15. 6.
2022. do 15. 6. 2023. godine.

Predsjednik je Znanstvenoga odbora Medunarodne znanstvene kon-
ferencije Digitalna transformacija obrazovanja koja se odrzava na Fi-
lozofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru. Clan je vise programskih i
organizacijskih odbora medunarodnih znanstvenih konferencija i ured-
nistva Casopisa u Republici Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini, a kao ¢lan
istrazivackoga tima aktivno je sudjelovao i sudjeluje na vise medunarod-
nih projekata u Republici Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini.

Njegovi su znanstveno-istrazivacki interesi u podrucju primjene
tehnologija u obrazovanju. Autor je vise znanstvenih radova koji su
predstavljeni na medunarodnim skupovima te objavljeni u zbornicima
radova s medunarodnom recenzijom i ¢asopisima s medunarodnom re-
cenzijom. Navedeni radovi indeksirani su u relevantnim bazama (WoS,
Scopus). Popis radova moze se vidjeti u Registru radova Sveucilista u
Mostaru.

Voditelj je znanstveno-istrazivackoga projekta Usporedba kvalitete
percepcije informacija zaprimljenih putem govornih signala i racunalno
sintetiziranog govora koji je odobrilo Federalno ministarstvo obrazova-
nja i znanosti (2018.) te je clan istrazivackoga tima na nekoliko drugih
projekata. Dobitnik je Plakete Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Mo-
staru za nastavno-stru¢ni rad i osobit doprinos promociji Fakulteta u
javnosti (2022).
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Znanstveno i stru¢no usavr$avao se na Silesian University of Techno-
logy (Poljska) te na Sveucilistu u Zadru. U 2021. godini objavio je knjigu
Digitalna transformacija: Novi pristupi i izazovi u obrazovanju u suau-
torstvu sa Sandrom Kucinom Softi¢ i Jadrankom Lasi¢ Lazi¢ u naklad-
nistvu Sveudilista Sjever.
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Daniela Jurci¢ rodena je u Op¢ini Prozor-Rama gdje je zavrsila osnov-
no i srednjoskolsko obrazovanje. Diplomirala je novinarstvo 2000. go-
dine na Pedagoskome fakultetu Sveucilista u Mostaru. Poslijediplomski
doktorski studij Jezici i kulture u kontaktu na Filozofskome fakultetu u
Mostaru upisala je 2006. godine. Doktorirala je u listopadu 2014. godi-
ne s temom Predstavljanje Zena u tiskanim medijima u BiH, od stereo-
tipa do diskriminacije. Od 2007. godine zaposlena je na Filozofskome
fakultetu Sveucilista u Mostaru. Od 2005. do 2006. godine zaposlena je
u Ministarstvu unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanske Zupanije.

Od zaposlenja na Filozofskome fakultetu na Studiju novinarstva
izvodi nastavu, vjezbe i seminare na pet kolegija (Tisak I, Agencijsko
novinarstvo, Istrazivacko novinarstvo, Suvremeno novinarstvo i njegovi
utjecaji, Rodna ravnopravnost u medijima).

Sudjelovala je na brojnim znanstvenim i stru¢nim konferencijama u
BiH, Hrvatskoj i Crnoj Gori, kao i na mnogim znanstvenim savjetovanji-
ma, okruglim stolovima i obukama. Napisala je vise od 20 znanstvenih
radova, mnoge analize o bosanskohercegovackim medijima, kao i o (ne)
ravnopravnosti spolova u drustvu. Odrzala je brojna predavanja studen-
tima novinarstva i novinarima iz cijele BiH u sklopu razlic¢itih domacih i
medunarodnih projekata. Godine 2020. objavila je knjigu PoloZaj i uloga
zena u BiH-porast emancipacije ili diskriminacije?.
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Tina Laco (Mostar, 1985.) diplomirala je hrvatski jezik i knjizevnost i
engleski jezik i knjizevnost na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mo-
staru 2009. godine. Iste godine diplomirala je Dramsku umjetnost — glu-
mu na Fakultetu humanistickih nauka Univerziteta ,Dzemal Bijedi¢*
u Mostaru. Zavrsila je Poslijediplomski doktorski studij knjizevnosti,
izvedbenih umjetnosti, filma i kulture na Filozofskome fakultetu Sveuci-
lista u Zagrebu i doktorirala s temom Bosanskohercegovacka teatrologija
nakon Drugoga svjetskog rata. Godine 2022. objavila je istoimenu knjigu
u izdanju Muzeja knjiZzevnosti i pozori$ne umjetnosti BiH. Zaposlena je
kao docentica na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Mostaru gdje pre-
daje Svjetsku knjizevnost 1, 2, 3 i 4 te izborni kolegij KnjiZevnost i teatar.
Sudjelovala je na brojnim znanstvenim skupovima u BiH i inozemstvu te
objavljivala znanstvene radove i kritike u ¢asopisima (Zivot, Bosna Fran-
ciscana, Novi izraz, Linguist...) i zbornicima s podrucja komparativne
knjizevnosti i teatrologije. Suosnivacica je i suvoditeljica Maloga teatra.
Kao gostujuca glumica glumila je u predstavama Hrvatskoga narodnog
kazalista u Mostaru i Narodnoga pozorista Mostar. Godine 2022. ime-
novana je za funkciju NCP-ja za podrucje Kulture, kreativnosti i inklu-
zivna drustva u sklopu projekta Horizon Europe.
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